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Informe de Seguimiento y Evaluacién 2020

Introduccion

El Plan Estratégico de Desarrollo es la hoja de ruta de la institucién para construir su proyecto de
Universidad, en este se definen lineas de accidn para consolidar el ser y proyectar el devenir de la
Institucién. El Consejo Superior Universitario aprobd, através del Acuerdo 009 de 2018, el Plan Estratégico
de Desarrollo 2018-2030, como elmarco referente paraorientarlas funciones misionales, y por ende, las
acciones de la comunidad universitaria y de los agentes comprometidos en su desarrollo.

La implementacion del Plan Estratégico y de aquellos que le complementan requiere de procesos de
seguimiento permanentesy participativos, que posibiliten la evaluacion sobre el proceso de ejecucion de
las metas propuestas, la transferencia de informacién cuantitativa y cualitativa y el establecimiento de
acciones concretas que orienten los esfuerzos institucionales para el cumplimiento de los objetivos
planteados. En ese sentido, elarticulo 4° del Acuerdo 009 de 2018 delConsejo Superior Universitario cred
el Equipo de Seguimiento y Evaluacidn, con el objeto de realizar una evaluacion participativa, critica y
constructiva del Plan Estratégico de Desarrollo, el Plan Maestro de Espacios Educativos y el Plan Indicativo.

El 2020 fue un afio con enormes retos para la sociedad en general debido a los efectos causados por la
pandemia generada por el COVID-19y las medidas tomadas por el Gobierno Distrital, Nacional y las
autoridades sanitarias para controlar la propagacién delvirus. La Universidad Distrital, no fue ajenaaesta
realidad, y se vio obligada a estableceracciones paragarantizarla integridad de la Comunidad Académica
y la continuidad de sus actividades misionales y administrativas, direcciondndolas hacia la virtualidad, a
través del usode herramientas virtualesy de trabajo remoto.

En ese contexto,laaccionesimplementadas permitieronavanzar, con resultados bastantes favorables, en
metas tales como el porcentaje de docentes con manejo de las Tl, al volcar los procesos académicos a
plataformas virtuales y orientar esfuerzos importantes para la capacitacion docente en su manejo; asi
mismo, la institucién logré el cumplimiento de metas relevantes respectoalos procesos de Acreditacion
Institucional, desarrollo de la investigacidn y la extensién, movilidad estudiantily gestidn administrativa,
gracias a que reconfiguro las acciones planeadas, logrando su desarrollo con apoyo de herramientas
igualmente virtuales; finalmente se resalta el compromiso férreo en relacién con la matricula y
permanencia estudiantil, con estrategias como la matricula cero para estudiantes de programas de
pregrado, el rediseiio del programa de apoyo alimentario, las convocatorias para otorgar equipos y
conectividad a estudiantes, entre otras.

Por otro lado, se evidencio el rezago de metas que vieron disminuidos sus niveles de cumplimiento, a
pesar de los esfuerzosy alternativas desarrolladas para la minimizacién de los impactos generados por
la pandemiay que deberanrepensarse en 2021, con el objetivo de acortar las desviaciones presentadas
y orientar acciones de mejoramiento, teniendo en cuenta la culminacién del Plan Indicativo en esta
vigencia.

El presente informe contiene los resultados del ejercicio de seguimiento al reporte de los indicadores
asociados a las metas establecidas en el Plan Estratégico de Desarrollo 2018-2030, para ala vigencia 2020.
En efecto, consolida el avance de cada una de las Metas y los Lineamientos Estratégicos, asi como el
avance generaldel Plan Estratégico de Desarrollo y Plan indicativo vigente.
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Estrategias implementadas en el marco de la
pandemia por el COVID-19

El pasado 11 de marzo de 2020, la Organizacion Mundial de la Salud (OMS) calificé el virus COVID-19 como
una pandemia, es decir, como una enfermedad que se ha propagado a nivel mundial, registrandose mas
de 120 paises, calificacién a partir de la cual el Gobierno Nacional y Distrital adoptaron una serie de
medidas orientadas a mitigar y controlar los efectos de este sobre la poblacién.

En cuanto al sector educacién, con el fin de garantizar el derecho a la educacién durante el periodo de
estado de emergencia sanitaria, el Ministerio de Educacidn Nacional planted a través de la Directiva No.
004 de 2020: “Para dar continuidad a los programas académicos con registro calificado en modalidad
presencial durante el periodo de emergencia sanitaria, las Instituciones de Educacién Superior de manera
excepcional, podran desarrollar las actividades académicas asistidas por las herramientas que ofrecen las
Tecnologias de la Informacién y las Comunicaciones TIC, garantizando las condiciones de calidad
reconocidas en el registro calificado. El uso de estas herramientas para el desarrollo de programas
académicos con registro calificado en modalidad presencial durante el periodo que dure la emergencia
sanitaria, es decir entre el 12 de marzo y el 30 de mayo del 2020 o hasta que se supere la emergencia
sanitaria, no implica el cambio de modalidad del programa”.

Por su parte, atendiendo a las recomendaciones establecidas por las autoridades sanitarias a nivel
Nacional y Distrital, y con el fin de salvaguardar la integridad de la Comunidad Académicay establecer los
lineamientos institucionales ante la situacién generada porel COVID-19, la Rectoria expidid la Resolucidn
132 del 19 de marzo de 2020, en la cual se dierona conocera la comunidad las medidas de prevenciény
mitigacion del riesgo con ocasién de la situacidon epidemioldgica causada por el coronavirus (COVID-19),
estrategias adoptadasy herramientas tecnoldgicas a disposicién de la comunidad. De manera resumida,
la resolucién contemplalos siguientes elementos:

- En cuanto al orden académico, la suspension de las clases presenciales en todos los programas de
pregradoy posgrado, hastanuevasinstrucciones, segun evolucione la coyuntura de salud publica, asi
como de emergencia econémica y social. Asi mismo, establecié que la terminacién de los cursos,
seminarios, clasesy sesiones de laboratorio, se desarrollan mediante la utilizacion de las herramientas
virtuales con las que cuentala Universidad, de manera coordinada entre Docentesy estudiantes.

- Con relacion al orden administrativo, se implementa el trabajo en casa en la Universidad Distrital
Francisco José de Caldas, como una estrategia de proteccién ocasional, temporal y excepcional,
debido a la declaratoria de emergencia sanitaria y social en el territorio nacional, a la cual acuden los
servidores publicos administrativos de la entidad, previo acuerdo con el respectivo jefe.

- Con el fin de garantizar la realizacion de procesos académicos, tanto de docentes como de
estudiantes, asi como de reuniones, conferencias y otro tipo de actividades académico-
administrativas, la Universidad Distrital Francisco José de Caldas, a través de sus areas tecnoldgicas,
ha dispuesto una serie de herramientas, que estdn al alcance de los miembros de la Comunidad
Universitaria.

Adicionalmente, la institucién ha promovid diferentes acciones y estrategias orientadas a garantizar el
cumplimiento de sus objetivos estratégicos, el funcionamiento de la institucion y la continuidad de las
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funciones misionales universitarias, de apoyo a las mismas y actividades administrativas, algunas de las
cuales se resumen a continuacién:

Ampliacion de las fechas de pago de matricula

Con el fin de dar alivio a los estudiantes que tuvieran inconvenientes para el 9ggoo |
pago de matriculas, el Consejo Académico extendié los plazos para el pago de oo @

matriculas de estudiantes de pregrado (2020-1) y posgrado (2020-1 y 2020-II1).

Matricula Cero

P—— La Universidad garantizdé la matricula cero para 26.797 estudiantes
| @ pertenecientes a programas de pregrado en el nivel tecnolégico y profesional
durante el periodo 2020-111.

Alivios Académicos y Administrativos

El Consejo Superior Universitario aprobd las Resoluciones 009 y 016 de 2020, las
cuales establecen garantias para estudiantes de pregrado y posgrado
respectivamente.

Formacion de docentes en Tecnologias de la Informacion (TIC)

La Universidad através de Planestic promovid la formacién de sus docentes de
planta y vinculacion especial en Tecnologias de la Informacién y las
Telecomunicaciones.

Apoyo a la conectividad de estudiantes

Con el fin de garantizar la asistencia a las clases remotas, la Universidad
implementé un programa de préstamo de equipos y red celular, el cual llegd a
5.058 estudiantes durante el 2020.

Prestacion de servicios de bienestar en modalidad virtual

@ La Universidad garantizo la matricula cero para 26.797 estudiantes de pregrado

en el nivel tecnolégico y profesional durante el periodo 2020-11l, como una
medida para garantizar la continuidad de estos.
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Disposicion de plataformas virtuales

Con el fin de garantizar la continuidad de las actividades académicas vy
administrativas se pusieron a disposicion de la Comunidad Académica las
diferentes plataformas disponibles para la Institucién a través de licencias o
suscripciones.

Procesos de movilidad estudiantil virtual

Qe - A través del Centro de Relaciones Interinstitucionales se promovieron procesos
~‘ I 5 de movilidad estudiantil en modalidad virtual, como una alternativa para
enfrentarlas restricciones generadas debido al COVID-19.

Prestacion de servicios virtuales

De manerageneral, cada una de las dependencias de la Universidad dispuso de 8‘;&
canales de atencidn virtuales a los usuarios internos y externos de la Institucion, Toc
o

con el fin de dar continuidad a los procesos que tienen a cargo.
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Contextualizacion

El Consejo Superior Universitario, a través del Acuerdo 003 de 1997, Estatuto General de la Universidad
Distrital, en su Titulo 1V, Capitulo I, establece el Sistema de Planeacién y Planes de Desarrollo de la
Institucién, a través del cual se elabora, ejecutay evallua el Proyecto Universitario Institucional, para la
realizacién de los principios, logro de los objetivos y desarrollo de la gestién universitaria. Dicho esquema
seretomaen el articulo 3° del Acuerdo 009 de 2018 delConsejo Superior Universitario.

De manera general, el Sistema de Planeacion de la Universidad Distrital garantiza que la planeacion de
largo, medianoy corto plazo se establezca en concordancia con los objetivos estratégicos de la Institucion,
de tal manera que se materialice lo establecido en su misidn y visién. El Sistema de Planeacion se
desarrolla a partir de la siguiente estructura:

A
Proyecto Flan Plan Maestro
Universitario Estratégico de Espacios
Institucional de Desarrollo Educativos
Plan
S Indicativo
g m
S l L
= C
E 8
o o
o =
Plan
l Operativo |
Proyectos Programacion ___ | Plan”de
presupuestal Accion
v Planes de
Trabajo

llustracion 1. Sistema de Planeacion Universidad Distrital

A travésdel Acuerdo 011 de 2018, el Consejo Superior Universitario adoptala actualizacién del Proyecto
Universitario Institucional, PUI, en correspondencia con los cambios por los que atraviesa la sociedad y
con las exigencias que estos plantean en los procesos de formacién que se dan en la institucién.

En consonancia con los lineamientos filosoficos establecidos en el PUI, la Universidad formula el Plan
Estratégico de Desarrollo, como la hoja de ruta para lograr su materializacidn. En particular, el Consejo
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Superior Universitario aprobd a través del Acuerdo 009 de 2018 el Plan Estratégico de Desarrollo 2018-
2030, el cual prioriza las metas de la institucidon en un horizonte de 12 afios y relaciona los recursos
administrativos, culturales y tecnoldgicos para consolidarel ser y proyectar el devenirde la Universidady
desarrollar sus funciones misionales de formacién y docencia, investigacién, innovacién y creacién
artistica y extensidny proyeccién social.

De manerageneral, la estructura del Plan Estratégico de Desarrollo 2018-2030 de la Universidad Distrital
se generaa partir ideasfuerza, un escenario apuestay cinco lineamientos estratégicos.

Las tres ideas fuerza proyectan que la Universidad Distrital Francisco José de Caldas en el futuro:

e Construye, crea, propicia e intercambia conocimientosy saberes contextualizadosentornoa los
campos de conocimientoy campos estratégicos que definala comunidad universitaria.

e Consolida una comunidad universitaria critica, transformadoray auténoma, comprometida con
la construccidon de unasociedad en paz y en armonia con el ambiente.

e Establece el pluralismo y la democracia participativa, como principios de la organizacion
académica, administrativa y del gobierno de la universidad.

El escenario apuesta planteaa la Universidad Distrital Francisco José de Caldas como universidad publica
y estatal, comprometida con la construccidn de una sociedad en paz y con armonia ambiental, sera
reconocida por la ampliacién y difusiéon del conocimiento publico, parala consolidaciéon de una comunidad
universitaria critica, transformadoray auténoma, basando en el pluralismo y la democracia participativa
los principios de organizacién y gobierno de las funciones universitarias.

El Plan se configura a través de 5 Lineamientos Estratégicos, a cada uno de los cuales se le asocian un
conjunto de estrategias y metas, tal y como se muestraen la siguiente tabla.

Lineamiento Estratégico

‘ Estrategias Metas

asociadas |asociadas

Formar ciudadanos, profesionales, investigadores, creadores e
innovadores, integros con pensamiento critico y cultura democratica,
en contextos diferenciados inter y multiculturales para Ila
transformacién de la sociedad.

Establecer un disefio curricular dinamico y flexible que promueva el
2 | pluralismo y consolide una comunidad universitaria critica- 11 5
transformadora y en armonia ambiental.

Integrar las funciones universitarias por medio de la investigacion,
creacién, innovacién para la ampliacion del conocimiento como bien

20 14

3 publico y para la solucién de problemas de la ciudad - regién y de la 17 7
sociedad en general.
Garantizar, gestionar y proveer las condiciones institucionales para el

4 [ cumplimiento de las funciones universitarias y el bienestar de su 15 6

comunidad.

Consolidar y fortalecer la democracia participativa, la gobernanzay la
5 - L, . . S 13 10
gobernabilidad para la cohesion de la comunidad universitaria.

Tabla 1. Lineamientos Estratégicos — Plan Estratégico de Desarrollo 2018-2030

Segln establece el Sistema de Planeacién de la Universidad, de maneraarticulada y armédnica con el Plan
Estratégico de Desarrollo, los rectores formulan sus Planes Indicativos, que correspondenala propuesta
que implementaran en sus respectivas administraciones. En la actualidad, mediante la Resolucién 444 de
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2018 de Rectoria, se adoptd el Plan Indicativo 2018-2021: “Una Universidad, Como Reino del
Conocimiento Critico", propuesto porelRector Ricardo Garcia Duarte, el cual se configuracomo unahoja
de ruta, para la consolidacidon de la Universidad como una institucidn cientifica y creadora, critica y
ciudadana, como unafuente de conocimiento paralosretos en el contexto nacional e internacionaly para
lograr la articulacion con el crecimiento de la ciudad.

El Plan indicativo vigente retomalas metas establecidas en el Plan Estratégico y las proyecta anualmente
durante los cuatro afos de vigencia. Al terminar el periodo rectoral actual, la nueva administracion
formulara las metas para el cuatrienio correspondiente en concordancia con el Plan Estratégico de
Desarrollo.
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Metodologia de medicion

A partir de la estructura del Plan Estratégico de Desarrollo 2018-2030, la cual ademas se retomaenelPlan
Indicativo 2018-2021 “Una Universidad, como reino delconocimiento critico”, elejercicio de seguimiento
y medicidn de dichos Planes se estructurara a partir de dos enfoques; el primero orientado a identificar
nivelde cumplimiento de las metas proyectadas para cada vigenciaen el Plan Indicativoy elsegundo, con
el fin de establecerelnivel de avance de los Planes con corte a una determinada vigencia.

Nivel de cumplimiento: @

Comparael reporte de cada metacon relacién a la
proyeccidon establecida para la misma en la
vigencia en el Plan Indicativo.

Nivel de avance: @

Comparael reporte de cada indicador con relacién
a la metaestablecidaalfinalizar la vigencia de cada
Plan, con el fin de verificar el avance de estosa un
determinado corte.

P

MEDICION

llustracion 2. Enfoques de Medicién del Plan Indicativo y Plan Estratégico de Desarrollo
Fuente: Elaboracién Oficina Asesorade Planeacién y Control

El nivel de cumplimiento corresponde a la relacidn entre el valor reportado para cada indicador y el
avance establecido parala vigenciaen el Plan Indicativo. En ese sentido, se calcula de lasiguiente manera:

Reporte de la vigencia 2020
(5 )+ 100

vance proyectado para lavigencia 2020 en el Plan Indicativo

Frente alos resultados de este hay que aclarar que, cuando el nivel de cumplimiento sea superioral 100%
puede deberse aque:

1) la Universidadtuvo resultados masfavorablesa los proyectados enla vigencia,

2) la metaproyectadafue conservadora,

3) la proyecciénde la metafueincorrecta o

4) la légica delcélculo del indicador (criterios considerados) influyeron en los resultados.

Porotro lado, el nivel de avance de los Planes se calcula a partir del reporte de cadaindicador y teniendo
en cuenta las metas establecidas al afio 2021 para el Plan Indicativo y 2030 para el Plan Estratégico de
Desarrollo. Este analisis le permite a la Institucion verificar el porcentaje de avance frente de los Planes
mencionados parauna determinadavigencia. En ese sentido, el cdlculo delavance de cada metase realiza
de la siguiente manera:

Para el Plan Indicativo:
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( Reporte acumulado al afio 2020 )
%
Meta aiio 2021 en el Plan Indicativo

Para el Plan Estratégico de Desarrollo:

( Reporte acumulado al afio 2020

~ - ) * 100
Meta afio 2030 establecida en el PED

La medicién del cumplimiento y avance de los Planes se hara a partir de los indicadores asociados a las
Metas Estratégicas que componen cada uno de los Lineamientos. De esta manera, tanto el nivel de
cumplimiento del Plan Indicativo para la vigencia, como el avance del Plan Estratégico y del Plan Indicativo,
se consolidaran a través de tres niveles de medicidn, tal y como se muestraa continuacion:

Mediciondel Plan:
A partir delavance de los Lineamientos Estratégicos

Plan Estratégico de Q se consolida el nivel de cumplimiento del Plan y el
Desarrollo 2018-2030 avance general del Plan Estratégico y el Plan
\W Indicativo.

3 | Lineamientos Medicién de los Lineamientos Estratégicos:
\\Tiéﬂi;ﬁf A partir del nivel de cumplimiento de las Metas

76 | ““x____vffff Estratégicas asociadas a cada Lineamiento, se

. O determinaelavance de estos.
Estrategias
— ffd
— — . oz 7 .
— Medicion de los Metas Estratégicas:

42 | Metas La medicion delavance de cada una de las Metas se
% O consolida a partir de los indicadores asociados a
_E"-a__,__h_h #_f_f—-”f estas. Los resultados de los indicadores de cada

44 vigencia se contrastan con la proyeccion establecida

Indicadores s
— - para cada Meta en el Plan Indicativo y el Plan
— Estratégico.

llustracion 3. Esquema de medicidn del Plan
Fuente: Elaboracién Oficina Asesorade Planeacion y Control

De acuerdo con el esquema de medicion definido anteriormente, se establecenlos siguientes parametros
asociados al ejercicio de medicion:

= En cuanto a la medicidn de las Metas Estratégicas, cada meta se evalla respecto al resultado
reportado para el indicador asociado, que puede ser cualitativo o cuantitativo, y se contrasta con la
proyeccién establecida para cada vigencia en el Plan Indicativo y el avance global en relacién con el
Plan Indicativo y el Plan Estratégico de Desarrollo.

Para aquellas metas que tengan niveles de cumplimiento o de avance superior al 100% se hace la
anotacion asi; (+XX%) del excedente en los cuadros de reporte. Sin embargo, dichos excedentes no son
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considerados en el calculo de los promedios de cumplimiento o avance de cada Lineamiento Estratégico,
con el fin de evitar inflar los resultados o invisibilizar las metas cuyo reporte fue cero.

Por otro lado, aquellas metas que bajo las condiciones actuales no pueden ser reportadas y requieren
ajustes cuentan con una anotacion asi; N.A. (Requiere ajuste). Los argumentos por los cuales deben ser
revisadasy replanteadas se establecen enlaseccién de reportedetallado delInforme. Las metas bajo esta
condicién se excluyen del promedio, hasta que se hagan los ajustes pertinentesy se pueden generarlos
respectivos ejercicios de medicion.

= En lo relativo a la medicidén de los Lineamientos Estratégicos, para ambos enfoques se establece a
partir del promedio aritmético de los porcentajes de cumplimiento de las Metas Estratégicas que
componen cadauno de estos.

= En cuanto a la medicion del Plan, se obtendrad a partir del promedio del avance de los cinco
Lineamientos Estratégicos. Esto implica que en el ejercicio de medicion todos los lineamientos tienen
la misma ponderacion independientemente delnimero de metas establecidas para estos.
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Reporte general por Meta Estratégica

Los reportes de los indicadores asociados a las Metas Estratégicas para la vigencias 2020, se muestran a continuacion:

LINEAMIENTO ESTRATEGICO 1

Informacidn de la Meta Estratégica

limiento Plan Indicativo

. . . Linea base Reporte % cumplimiento
N° Meta Indicador Unidad de medida Metas 2020 P > . ..
(2017) 2020 proyeccion 2020
NP Documento de .,
Mantener y elevar la acreditacion institucional . Documento de Resolucién . . . . . .
- . Resolucion MEN S Universidad | Universidad Universidad
1 | de alta calidad y alcanzar el reconocimiento L, MEN Acreditacién ) : ) 100%
. . Acreditacidn o Acreditada Acreditada Acreditada
internacional. . Institucional
Institucional
o , . + . .
’ Aumentar el 34A.en el numero de estudiantes (M1semPre Num.ero de estudiantes 23.862 27.108 25993 95,9%
de pregrado matriculados. M2semPre) /2 matriculados en pregrado
3 Aumentar el 65% de estudiantes matriculados (M1semPos + Num.ero de estudiantes 2972 3417 3274 95,8%
en posgrado. M2semPos) /2 matriculados en posgrado
o .
a Aumentar <'en 28% el numero de programas en| X P'rogramr—jis' con Tot?I de p'r'ograma?s con 31 94 38 93,6%
todos los niveles y modalidades. registro calificado | registro calificado vigente
Porcentaje de programas
L, . Igu d
Lograr homologacion y transferencia del 100% (Programas jze F:::;ZTO aafil;nn grec‘o(r: 100%
5 | de la oferta académica de la Universidad entre | homologables/Total g . 0,0% 15,0% 95,3% y
. . ., otros programas internos (+535,7%)
sus diferentes niveles de formacién. de Programas) *100 . .
o de otras Universidades
nacionales o del exterior
Lograr que los proyectos de extension Porcentaje de Proyectos
respondan a la interaccién entre las de Extension que
6 | problemdticas del entorno y los procesos de (PePs/Pe)*100 responden a 33,0% 39,0% 32,7% 83,9%
investigacion, y que sus resultados vinculen e problematicas de las
impacten comunidades de la ciudady la region. comunidades
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Informacion de la Meta Estratégi

LINEAMIENTO ESTRATEGICO 1

limiento Plan Indicativo
. . . Linea base Reporte % cumplimiento
N° Meta Indicador Unidad de medida Metas 2020 P > p. ,
(2017) 2020 proyeccion 2020
Aumen'tfar la oferta en' 10 programas de Total de programas de
formacion para el trabajo y desarrollo del ., .
. > Programas de | formacién para el trabajo N.A.
7 | talento humano en correspondencia con las ., 0 2 0,0% . .
. . formacién y desarrollo del talento (Requiere ajuste)
necesidades de los sectores productivos y de
.. . ., humano creados
servicios de la ciudad regidn.
.. Porcentaje de proyectos
Lograr que 20% de la oferta académica de curriculares con acuerdos
8 d d ita la dobl Pdt TP)]*100 . . 1,30% 4,3% 2,3% 54,7%
p.regraflo y .posgr'a' o permita la doble| [(Pdt/c)/(TP)]x T il vl do b b ) )
titulacion o cotitulacion. . -
titulacion
Aumentar el indice de movilidad internacional Porcentaje de estudiantes 100%
9 |anual minimo al 1,3% de la poblacién| (EstM/T.EST)*100 | en procesos de movilidad 0,24% 0,35% 0,43% (+23 12/)
estudiantil. Internacional 7
Aumentar el indice de movilidad internacional FOMETE]R 4 doc'e'ntes
10 L. (DocM/T.DOC)*100 | en procesos de movilidad 0,50% 1,5% 0,77% 51,3%
anual minimo al 5 % de la planta docente. .
Internacional
Porcentaje de estudiantes
Lograr que el 60% de estudiantes tengan un gue tienen un dominio
11 | dominio de una segunda lengua en un nivel| (Est.B2/T.EST)*100 | intermedio de una 36,28% 40,0% 11,4% 28,6%
equivalente a B2. segunda lengua segun el
MCRE
Apoyar a estudiantes de los colegios distritales
ubicados en el drea de influencia de las sedes Numero acumulado de
12 de la . L}niversidad, con ;.)rogra}n?as de > Estudiantes estudiantes de IED 0 4.000 1.806 45,2%
fortalecimiento de competencias basicas en: apoyados en CB | apoyados por la
matematicas, ciencias naturales, lectura critica Universidad
e inglés.
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Informacion de la Meta Estratégi

LINEAMIENTO ESTRATEGICO 1

limiento Plan Indicativo

Consejo Superior

. . . Linea base Reporte % cumplimiento
N° Meta Indicador Unidad de medida Metas 2020 P > p. P
(2017) 2020 proyeccion 2020
Porcentaje de estudiantes
que no se han
13 | Disminuir la tasa de desercion anual al 9% (EAE/EA)*100 mat.rlculado por 'dos 9,50% 9,4% 11,2% 84,2%
periodos consecutivos
(desertor anual) Fuente:
SPADIES
Reforma o
Modernizar la organizacion académica Organizacional Reforma  Organizacional Reforma
14 . 5 . g I.Z I., I v ganizaci Aprobada por Consejo - .. 0 0,0%
administrativa de la institucion. Aprobada por Suaian Organica

Tabla 2. Reporte consolidado Metas Estratégicas asociadas al Lineamiento 1 - vigencia 2020

LINEAMIENTO ESTRATEGICO 2

Informacidn de le Meta Estratégica

Cumplimiento Plan Indicativo

p o o
N° Meta Indicador Unidad de medida s Metas 2020 Reportado | % cumpl.lfmento
(2017) 2020 proyeccion 2020
Evaluar, revisar y reformular la oferta curricular
de pregrado y posgrado de cada facultad, en el > Programas Numero de proyectos
15 [ marco de los procesos de autoevaluacidn evaluados curriculares evaluados vy 81 94 81 86,2%
continua y los proyectos educativos de las| curricularmente | actualizados
facultades.
Porcentaje de estudiantes
que se han graduado en
16 Aumentar la tasa de graduacién en pregrados al (ETE/EC)*100 ;r:ja:z:(r)nnoalesdos aperlocli((;: 40% 46,0% 87,5% 100%
70% . (+90,3%)
establecidos en el plan de
estudios (Tasa de
eficienciaen la titulacion)
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LINEAMIENTO ESTRATEGICO 2

Informacidn de le Meta Estratégica

Cumplimiento Plan Indicativo

programas que desde alli se ofrezcan.

servicios ofrecidos

. . . Linea base Reportado | % cumplimiento
N° Meta Indicador Unidad de medida Metas 2020 P > . .,
(2017) 2020 proyeccion 2020
Al | 709 |
canzar una cobertura en el 70% de los| o0 5o Porcentaje de docentes| _. 100%
17 | docentes en el manejo de tecnologias de la . Sin medicién 10,0% 65,1%
. L L x100 con manejo de las TI (+550,8%)
informacién y comunicacién.
L | 409 I |
e lengusies que permion grantr 1a|  [(OL/(To0q | PoTeenle de docentes NA
18 e E g 2 ’ ) con manejo de lenguajes | Sin medicién 7,0% 0,0% o
atencion de comunidades en el marco de la *100 Inclusivos (Requiere ajuste)
politica de inclusidn.
Lograr el 90% de satisfaccion entre los miembros . . .,
. . . e Promedio de satisfacciéon
19 de la comunidad universitaria frente a las| (5 Calificaciones)/ de | tudiant | i dicis 40 0% 85 9% 100%
expectativas del bienestar estudiantil y los (T.EST) € 105 estudiantes a los | >ih medicion e 270 (+114,8%)

Tabla 3. Reporte consolidado Metas Estratégicas asociadas al Lineamiento 2 - vigencia 2020

LINEAMIENTO ESTRATEGICO 3
Informacién de la Meta Estratégica

Cumplimiento Plan Indicativo

Internacional

. . . Linea base Reporte | % cumplimiento
N° Meta Indicador Unidad de medida Metas 2020 P ° P iy
(2017) 2020 proyeccion 2020
Puesto segun
Rankings: i .
US= Usapiens Puesto segln Rankings: US=82,4%
Wl\_/l— P US= Usapiens US= 16 Us= 14 Us= 17 WM= 58,3%
20 Clasificarse entre las 5 mejores IES colombianas Web_ometrics WM= Webometrics WM= 18 WM= 14 WM= 24 SCN= 51 5%
segun indicadores en investigacion. ScN= Sci ScN= Scimago Nacional ScN= 15 ScN= 17 SCN= 33 et
= - 0,
Ch= SCImago ScW= Scimago ScW=758  |Scw=725 |scw=808 | SCW=89,7%
Nacional . .
. Internacional Promedio 70,5%
ScW= Scimago
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LINEAMIENTO ESTRATEGICO 3
Informacion de la Meta Estratégica

Cumplimiento Plan Indicativo

. . . Linea base Reporte % cumplimiento
N° Meta Indicador Unidad de medida Metas 2020 P ° p. ,
(2017) 2020 proyeccion 2020
Porcentaje de revistas
2 {-\umentar el porcentaje de revistas cientificas (TRI/TR)*100 in-stitucion.ales co.n, algun 33% 48% 32% 65,8%
indexadas al 100%. nivel de indexaciéon con
COLCIENCIAS-PUBLINDEX
Aumentar la roduccién cientifica anual 2 Articulos Numero de ~articulos
22 ublicada en revisF;as indexadas indexados en cientificos indexados en 208 284 222 78,2%
P ' SCOPUS SCOPUS
Crear al menos 3 empresas spin-off, 15 empresas . , .
23 |incubadas e institutos de investigacién e BEC S off.y Numero  de .Spln CI 0 3 0 0,0%
. iy Startup Operativos | Startup operativos
innovacion.
Incrementar los proyectos de cofinanciacidn
externa en 45%, cuyos recursos provengan de ,
. . . ) Numero de proyectos
organismos internacionales, los sistemas de S Proyectos de cofinanciados  entre I
24 | cienciatecnologia e innovacidn; sistema nacional . v .. . . 17 20 17 85,0%
, cofinanciacion Universidad y otras
de regalias y, de aquellos en los que tengan .
. . . . entidades
interés las entidades estatales con capacidad de
financiacidn.
Lograr el pleno apoyo a la investigacion, la
creacién, la formacién, la innovacién y el , .
incremento de la productividad y competitividad | 5 Convenios de la Numero —de —convenios
25 P . y” P . . . entre la Universidad vy 0 2 2 100,0%
de las empresas de la ciudad regidén, por medio Universidad .
. - . otras entidades
de convenios de cooperacion con los diferentes
sectores.
Aumentar al 50 % el nimero de docentes con| (D.DOC/T.DOC) | Porcentaje de docentes 0 0 0 100%
26 Doctorado. x100 con doctorado 18% 28,0% 36,0% (+28,7%)

Tabla 4. Reporte consolidado Metas Estratégicas asociadas al Lineamiento 3 - vigencia 2020
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LINEAMIENTO ESTRATEGICO 4

Informacidn de la Meta Estratégica

Cumplimiento Plan Indicativo

discapacidad.

accesibles

. . . Linea base Reportado |% cumplimiento
N° Meta Indicador Unidad de medida Metas 2020 P > p. ,
(2017) 2020 proyeccion 2020
Ampliar, mejorar y modernizar fisica,
tecnolégica y ambientalmente la
. Met drad Total d t drad
27 | infraestructura, esto de acuerdo con la 2 Metros cua .ra os | 'ota € me ros cuadrados 104.609 116.509 104.609 89,8%
- . (m?) construidos | (m?) construidos
proyeccionde la coberturay las politicas
de inclusién.
Consolidar cuatro centros de recursos
28 | para el aprendizaje y la investigacidon - | 3 CRAI Consolidados | NUmero de CRAI consolidados 0 1 1 100,0%
CRAL.
Fortalecer las competencias de los Evaluacion ., Evaluacién
. S . ., Evaluacion del
servidores publicos al servicio de la Evaluacion del ., o del N del
o, . N Evaluacién del desempefio o desempefio o
29 | institucion, en beneficio del | desempefio laboral . desempefio desempefio 0,0%
o . . laboral implementada . laboral .
cumplimiento de las funciones implementada laboral sin | . laboral sin
. . implementada | .
institucionales. implementar implementar
Aumentar al 100 % la vinculacidon de [(E. Carrera/(T Porcentaje de empleados que
30 | empleados administrativos conforme al ’ e estan nombrados dentro de la 26,0% 100,0% 31,6% 31,6%
. - . Empleados)]*100 . .
sistema de carreraadministrativa. carreraadministrativa
Aumentar el nimero de docentes de > Docentes Nimero de docentes de planta
31| planta en un 45% vy disminuir la nombrados de P 645 730 652 89,3%
. . . nombrados
vinculacién especial enun 10%. planta
Generar una cultura institucional que Porcentaje de docentes vy
respete las diferencias y garantice el [(D/A.LenAcc)/ administrativos (de planta) N/A
32| . . . . . 0,0% 0,0% 0,0% . .
bienestar de las personas ensituacion de [ (T.DOC/Adm)]*100 |capacitados en lenguajes (Requiere ajuste)

Tabla 5. Reporte consolidado Metas Estratégicas asociadas al Lineamiento 4 - vigencia 2020
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LINEAMIENTO ESTRATEGICO 5

Informacidn de la Meta Estratégica

Cumplimiento Planindicativo

£ FRANCISCO JOSE DE CALDAS

£=~ Acreditacion Institucional de Alta Calidad

. . . Linea base Reportado | % cumplimiento
N° Meta Indicador Unidad de medida Metas 2020 P ° p. ,
(2017) 2020 proyeccion 2020
Implementar los dominios > Dominios - .
. o . . Dominios implementados
identificados en el marco de| implementados segun , . N.A.
33 . . . seglin Marco de referencia 0 4 - . .
referencia IT 4+ establecidos por| Marco de referencia o+ (Requiere ajuste)
MinTIC T4+
Alcanzar la implementacién del Porcentaje de
34 cuarto componente de Gobierno en | [(A.GEL Imp)/(Total de [implementacién del 6% 1 ) N.A.
Linea (Seguridad y privacidad de la A.GEL)]*100 componente de Gobierno en ? (Requiere ajuste)
informacidn). Linea.
Inf —
Lograr la calidad y disponibilidad del F( n ormacnon
100% de la informacién institucional disponible en la Porcentaje de informacién
35 ) web)/(Total de . . s 100% 100% 92% 92%
que no tenga restriccion . - disponible en la pagina web
constitucional ni legal informacion de la
et Hegal. Universidad)]*100
Implementar mecanismos de lisEidEs Porcentaje de instancias de
participacion, de los diferentes .. planeacion, seguimiento,
estamentos de la comunidad participando evaluacién y gestion con 100%
36 ) o . ) efectivamente)/(Total o - Sin medicién 70,0% 88,3%
universitaria, en las instancias de . . participacién efectiva de los (+26,0%)
., . o de instancias de la .
planeacidn, gestién, seguimiento y . . estamentos de la Comunidad
., . . Universidad)]*100 . L
evaluacién de la Universidad. Universitaria
Lograr un nivel de satisfaccién Porcentaje de usuarios que
ini del 80% te de | u io24y 5 . L . 100%
37 minimo - de ° por par e. .e as I suarlc.> y5)/ califican con 40 5 los servicios [ Sin medicidon 40,0% 97,0% °
personas que utilizan los servicios de (T. Usuarios)]*100 . . . (+142%)
. . ofrecidos por la Universidad
la Universidad.
Actualizar, compilar, depurar vy [(Normatividad . e
. . e P taje d f d
difundir el 100% de las normas | verificada)/(Total de orFen a.Je e ver |caC|.or1 © . _— 100%
38 . . . . la vigencia de la normatividad | Sin medicién 30,0% 100,0%
expedidas por las autoridades| normatividad expedida | . (+233,0%)
R interna
institucionales. por la UD)]*100
27
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LINEAMIENTO ESTRATEGICO 5

Informacidn de la Meta Estratégica

Cumplimiento Planindicativo

. . . Linea base Reportado | % cumplimiento
N° Meta Indicador Unidad de medida Metas 2020 P ° = . .
(2017) 2020 proyeccion 2020
Actualizar, simplificar y flexibilizar
anualmente la operacién de los [(Procesos p taie d tualizacion d
39 | procesos institucionales en el | Actualizados)/(Total de orcentaje de actualizacion de 100% 100% 59,1% 59,1%
. . Procesos SIGUD
cumplimiento de las funciones procesos)]*100
universitarias.
Establecer la adecuada asignacion de
. . . [(Normas
funciones, competencias, seguridad . .
o T actualizadas)/(Total de | Porcentaje de normas
40 | juridicay equilibrioinstitucional en la . . 0% 75% 0% 0%
organizacion. gobiernoy gestion de la normas estatutarias actualizadas.
ganiza 18 Ve estatutarias)]*100
Universidad.
Conseguir la publicacién oportuna y
completa de toda la informacion [(Informacion . . .,
. L . Porcentaje de informacién
relacionada con el principio de publicada)/ . , . _— 205%
41 . ., . publicada segun laley1712 de | Sin medicién 45% 92%
transparencia y derecho de acceso a | (Informacién publicable (+105%)
. L I , 2014
informacién publica, de acuerdo con segun ley)]*100
laLey 1712 de 2014.
42A PAACde cada Vigencia | PAACde cada Vigencia PAAC PAAC2020 | PAAC2020 100%
., Numero de canales
> Nimero de canales de de atencion en las
42B atencion en las locali 6 10 6 60%
Lograr indicadores de cero corrupcion | |ocalidades de Bogota Boca |d’ades de
en la gestidn institucional. ogota
. NU d
> Numero de um(.er.o €
rendicionesde cuentas rendiciones de
42C . cuentas realizadas 1 1 1 100%
realizadas a la .
) a la comunidad
comunidad anualmente
anualmente
Tabla 6. Reporte consolidado Metas Estratégicas asociadas al Lineamiento 5 - vigencia 2020
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Nivel de Cumplimiento del Plan Indicativo 2020

A partir de los reportes de los indicadores asociados a las Metas Estratégicas, se establece el nivel de
avance de cada unode los cinco Lineamientos Estratégicos, el cual resulta de promediarel cumplimiento
de las metas asociadas a cada Lineamiento. El calculo mencionado se hace teniendo en cuenta los criterios
definidos enla seccidon ‘Metodologia de medicién’ del presente Informe.

De acuerdo con lo anterior, el nivelde avance de los Lineamientos Estratégicos se resume a continuacion:

Lineamiento Estratégico 1: de la 14 Metas Estratégicas asociadas al Lineamiento, trece (13) se reportaron
y una (1) se identificé como susceptible de modificacién (Meta 7). De manera general, para la vigencia

2020, el Lineamiento alcanzé un nivel de cumplimiento del 71,8% con relacidn a los avances establecidos
para cada una de las Metas que lo componen en el Plan Indicativo.

En cuanto a los resultados obtenidos, esimportante resaltar que la Meta 7 se excluyé del promedio con
el fin de no afectar el mismo, hasta que se hagan los ajustes pertinentes. Asimismo, se evidenciaque el
promedio de cumplimiento del Lineamiento se vio impactando por la Meta 14, cuyo reporte fue de cero.

La siguiente grafica resume elnivelde cumplimiento de las Metas asociadas al Lineamiento Estratégico 1:
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100,0% . . 100,0% 100,0%
1000% ——  99% 958% o360 ]
] 83,9% 84,2%
80,0% ]
71,8%
0, 470
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llustracion 4. Nivel de cumplimiento Lineamiento Estratégico 1

Lineamiento Estratégico 2: de las cinco (5) Metas Estratégicas asociadas al Lineamiento, se reportaron
cuatro (4) y una (1) se identificé como susceptible de modificacion (Meta 18); lo cual implica que en el
calculo del promedio de cumplimiento del lineamiento se consideraron cuatro (4) metas, excluyendo la
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Meta 18. Bajo dichas condiciones, el nivel de cumplimiento para la vigencia en estudio fue del 96,5%
respecto a los avances proyectados en el Plan Indicativo.

La siguiente grafica resume el nivel de cumplimiento de las Metas asociadas al Lineamiento Estratégico 2:

120%
100% 100% 100%
100%
96,5% 86%
80%
60%
40%
209 N.A.
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llustracion 5. Nivel de cumplimiento Lineamiento Estratégico 2

Lineamiento Estratégico 3: Al Lineamiento en cuestidn se le asocian siete (7) Metas Estratégicas, las cuales
fueron reportadas en su totalidad para la vigencia en estudio. De esta manera, la vigencia 2020 tuvo un

cumplimiento del 71,4% con relaciéon a los avances establecidos para cada una de las Metas que lo
componenen elPlan Indicativo.

En cuantoa los resultados obtenidos, se evidencia que el reporte de cero (0) asociado a la Meta 23 afectd
los resultados generales del Lineamiento.

La siguiente grafica resume el nivel de cumplimiento de las Metas asociadas al Lineamiento Estratégico 3:
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llustracion 6. Nivel de cumplimiento Lineamiento Estratégico 3
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Lineamiento Estratégico 4: El Lineamiento en cuestion tiene 6 Metas Estratégicas, cinco (5) de las cuales
se reportaron y una (1) se identific6 como susceptible de modificacién (Meta 32). De manera general,
para la vigencia 2020, el Lineamiento alcanzé un nivel de cumplimiento del 62,1% con relacion a los
avances establecidos para cada una de las Metas que lo componen en el Plan Indicativo.

En cuanto a los resultados obtenidos, esimportante resaltar que la Meta 32 se excluyé del promedio con
el fin de no afectar el mismo, hasta que se hagan los ajustes propuestos. Asimismo, se evidenciaque el
promedio de cumplimiento del Lineamiento se vio impactando por la Meta 29 la cual noreportd avance.

La siguiente grafica resume el nivelde cumplimiento de las Metas asociadas al Lineamiento Estratégico 4:
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llustracion 7. Nivel de cumplimiento Lineamiento Estratégico 4

Lineamiento Estratégico 5: De las diez (10) Metas Estratégicas asociadas al Lineamiento, se reportaron
ocho (8), y se excluyeron dos (2) debido a que se identificd la necesidad de modificarlas (Meta 33 y Meta
34). Bajo dichas condiciones, el nivel de cumplimiento del Lineamiento en cuestién alcanzé el 79,7%
respecto a las proyecciones establecidas parala vigencia en el Plan indicativo.

En cuanto a los resultados obtenidos, esimportante resaltar que las Meta 33 y Meta 34 se excluyeron del
promedio con el fin de no afectar el mismo, hasta que se hagan los ajustes necesarios. Asi mismo, se

evidenciaque el promedio de cumplimiento del Lineamiento se vio impactando por la Meta 40 la cual no
reportd avance.

La siguiente grafica resume el nivelde cumplimiento de las Metas asociadas al Lineamiento 5:
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llustracion 8. Nivel de cumplimiento Lineamiento Estratégico 5

Para verificar las observacionesy contexto asociado al reporte de cada uno de los indicadores se sugiere
revisar la seccién de ‘Reporte detallado por Meta Estratégica’ del presente informe.

La siguiente grafica consolida el nivelde cumplimiento de cada uno de los Lineamientos Estratégicos:

| Lineamiento | 2020
Lineamiento Estratégico 1 71,8%
Lineamiento Estratégico 2 96,5%
Lineamiento Estratégico 3 71,4%
Lineamiento Estratégico 4 62,1%
Lineamiento Estratégico 5 79,7%

Cumplimiento consolidado 2020 76,3%

Tabla 7. Avance Lineamientos Estratégicos - vigencia 2020

Finalmente, los resultados asociados a cada Lineamiento permiten establecer que, para la vigencia 2020,
la Universidad alcanzé un cumplimiento del 76,3% de las metas establecidas para dicha vigenciaen el Plan
Indicativo 2018-2021 “Una Universidad, como reino del conocimiento critico”.
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Avance de los Planes - corte 2020

En cuanto al nivel de avance del Plan Indicativo 2018-2030, se toman los reportes establecidos para la
vigencia 2020 y se contrastan con la proyeccidn de cada una de las Metas para la vigencia 2021, fechaen
la cual finaliza la vigencia dicho Plan. A partir de estas se consolidan los avances por cada Lineamiento
Estratégico y se calcula el nivel de avance del Plan.

De manerasimilar, para determinarelavance del Plan Estratégico de Desarrollo 2018-2030 a corte 2020,
se contrastan los reportes de la vigencia con las metas establecidas en el Plan para el afio 2030. Al igual
que con el Plan indicativo, a partir de los avances de las metas se consolidan los avances por cada
Lineamiento Estratégicoy se calcula el nivel de avance del Plan.

Para el cdlculo de los niveles de avance, se aplican los criterios y pardmetros establecidos en la seccion

‘Metodologia de medicién’ delpresente informe.

La siguiente tabla relaciona el nivel de avance de los Planes mencionados para cada una de las Metas
Estratégicas:
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Informacidn de la Meta Estratégica

Plan Indicativo 2018-2021

Plan Estratégico de Desarrollo

2018-2030
Formula Unidad de Linea base 2020 Avance a Avance a
L [ N° Meta . . Meta 2021 Brecha Meta 2030 Brecha
Indicador medida (lectura) (2017) corte 2020 corte 2020
Mant | | Documento de b ¢ q
an ?”ef, y .ee.var a Resolucidn ocume.r]o € . . . . Acreditacion Acreditacion Acreditacion
acreditacion institucional de Resolucién ~ MEN [ Universidad | Universidad o o o
L1 1 . MEN o, . . Institucional 100% 0 Institucional 33,3% Institucional
alta calidad y alcanzar el S Acreditacion Acreditada Acreditada . . .
e . A Acreditacion o Vigente Vigente vigente 2030
reconocimiento internacional. . Institucional
Institucional
Aumentar el 34% en el nimero (M1 Pre+ Ntimde.rot e
11 | 2 |de estudiantes de pregrado Semrre s | estudiantes 23.862 25.993 29.007 89,6% 3.015 32.000 81,2% 6.008
A M2semPre)/2 | matriculados  en
matriculados.
pregrado
Aumentar el 65% de (M1semPos + Nutm;_;it . de
L1 | 3 |estudiantes matriculados en semros+ | estudiante 2.972 3.274 3.667 89,3% 393 4.904 66,8% 1.630
M2semPos )/2 | matriculados  en
posgrado.
posgrado
Aumentar en 28% el nimero| 2 Programas VS| e
. programas con
L1 | 4 [de programas en todos los| con registro - e 81 88 101 87,1% 13 104 84,6% 16
. . » registro calificado
niveles y modalidades. calificado .
vigente
Porcentaje de
programas que
Lograr homologacién y| (Programas con | posean algun grado
transferencia del 100% de la| algunnivel de |de homologacién
oferta académica de la| homologacién/ | con otros o o o 100% o o o
LS Universidad entre sus Total de programas 0,0% S 25,0% (+281,4%) 0 100,0% 95,3% 4,7%
diferentes niveles de| programas)* |internos o de otras
formacion. 100 Universidades
nacionales o del
exterior
Lograr que los proyectos de
extension respondan a la Porcentaje de
interaccién entre las Proyectos de
Bl o | PDEoEmeiEs el SR ) o gy || PO @R g 32,7% 39,0% 83,9% 6,3% 50,0% 65,5% 17,3%
los procesos de investigacion, responden a
y que sus resultados vinculen e problemdticas de
impacten comunidades de la las comunidades
ciudad y la region.
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2018-2030
Formula Unidad de Linea base 2020 Avance a Avance a
L | N° Meta . . Meta 2021 Brecha Meta 2030 Brecha
Indicador medida (lectura) (2017) corte 2020 corte 2020
Aumentar la oferta en 10
programas de formacion para Total de
el trabajo y desarrollo del programas de NA NA NA
talento humano en| S Programasde | formacion para el o o o
L1 7 . L. . 0 Requiere 3 Requiere - 10 Requiere -
correspondencia con las formacion trabajoy desarrollo Aiuste Aiuste Aiuste
necesidades de los sectores del talento d ) )
productivos y de servicios de la humano creados
ciudad region.
Porcentaje de
Lograr que 20% de la oferta proyectos
1| s ;gigf;z:a pedrimgrelgara%%blz [(Pdt/ c())(/)(TP)]*l ;:L'lﬁgfsres cgz 1,30% 2,3% 6,9% 33,6% 4,6% 20,0% 11,6% 17,7%
titulacién o cotitulacion. cotitulacion y/o
doble titulacion.
Aumentar el indice de :g{jzir::izs :?1
. . . o
11 | o |movilidad internacional anual | [(EstM/T-EST)}x| o oo de| 024% 0,43% 0,35% 100% 0 1,3% 33,1% 0,9%
minimoal 1,3% de la poblacién 100 ilidad (+23,1%)
estudiantil. movill a_
Internacional
Aumentar el indice de FOIEEE o
ilidad internacional anual [(Doc.Mm/ docentes en
11| 10 m?r:/ilmo 2l 5 % do la planta| T.DOC]=100 |PrOCESOS de| 0,50% 0,8% 1,9% 40,4% 1,1% 5,0% 15,3% 4,2%
0 . Lre
docente. mowllda.d
Internacional
Porcentaje de
Lograr que el 60% de .
estudiantes tengan un estudiantes que
L1 | 11 | dominio de una segunda (ESt'B% B‘EST)* tr'ﬁ”fr: “d’T dgm":o 36,28% 11,4% 42,0% 27,2% 30,6% 60,0% 19,0% 48,6%
lengua en un nivel equivalente intermedio de una
B3 segunda lengua
ape segln el MCRE
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2018-2030
Formula Unidad de Linea base 2020 Avance a Avance a
L | N° Meta . . Meta 2021 Brecha Meta 2030 Brecha
Indicador medida (lectura) (2017) corte 2020 corte 2020
Apoyar a estudiantes de los
colegios distritales ubicados
en el drea de influencia de las Numero
sedes de la Universidad, con| Y Estudiantes [acumulado de 100.0%
L1 | 12 | programas de fortalecimiento| apoyados en |estudiantes de IED 0 11.591 6.000 (+8612‘;) 0 20.000 55,9% 8.830
de competencias basicas en: CcB apoyados por la e
matematicas, ciencias Universidad
naturales, lectura critica e
inglés.
Porcentaje de
estudiantes que no Disminuir Disminuir 2,2
11| 13 aD:u”a‘l”;T'gr;a tasa de desercion| ¢ ap/ea)«100 :irhazoz‘ag:;i“;zg‘; 9,50% 11,2% 9,4% 83,8% 1,8 puntos 9% 80,7% puntos
(]
Consecutivos porcent. porcent.
(desertor anual)
Modernizar la organizacion Ref'orm.a Reforma
académica OEIPEe ez Organizacional HEETiTE Reforma Reforma
L1 | 14 . . ¥ Aprobada por J - Organica sin . 0,0% 100% . 0,0% 100%
administrativa de la . Aprobada por . Organica Organica
o Consejo . . implementar
institucion. B Consejo Superior
Superior
Evaluar, revisary reformularla
oferta curricular de pregrado y S Programas Numero de
posgrado de cada facultad, en Ig d proyectos
L2 | 15 | el marco de los procesos de cuﬁ\i/suraarn:Zn- curriculares 81 81 101 80,2% 20 104 77,9% 23
autoevaluacién continua vy los evaluados y
. te .
proyectos educativos de las actualizados
facultades.
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2018-2030
Formula Unidad de Linea base 2020 Avance a Avance a
L [ N° Meta . . Meta 2021 Brecha Meta 2030 Brecha
Indicador medida (lectura) (2017) corte 2020 corte 2020
Porcentaje de
estudiantes que se
han graduado en
Aumentar la tasa de :;?é?oos g 100% 100.0%
HE 0, 0, 0, 0 0, 0, ’ 0 0,
L2 | 16 %:i/duauon en pregrados al| (ETE/EC)*100 adicionales a los 40% 87,5% 48,0% (+82,4%) 0% 70,0% (+25.0%) 0%
? establecidos en el
plan de estudios
(Tasa de eficiencia
en la titulacion)
Alcanzar una cobertura en el .
70% de los docentes en el | (D.TI)/(T.DOC)« | Forcentaie  de 100%
L2 | 17 . , ’ ) docentes con | Sinmedicién 65,1% 15,0% 0 70,0% 93,0% 4,9%
manejo de tecnologias de la 100 . (+333,8%)
. L. s manejo de las Tl
informacion y comunicacion.
Lograr que el 40 % de los
dogcenteg de planta Omane'en FATEENEN e
| . P i (D.LI)/(T.DOC) docentes con N.A. N.A. N.A.
L2 | 18 | Snuales - que p.e,rml an ’ ) manejo de [ Sinmedicidén Requiere 10,0% Requiere - 40,0% Requiere -
garantizar la atencion de 100 - . ! !
. lenguajes Ajuste Adjuste Adjuste
comunidades enel marcodela .
- . . Inclusivos
politica de inclusion.
Lograr el 90% de satisfaccion
entre los miembros de la .
. . B Promedio de
comunidad universitaria (> satisfaccion de los 100%
L2 | 19 | frente a las expectativas del| Calificaciones)/ . Sinmedicién 85,9% 45,0% ? 0 90,0% 95,4% 4,1%
. L estudiantes a los (+90,9%)
bienestar estudiantil y los (T.EST) . .
B servicios ofrecidos
programas que desde alli se
ofrezcan.
AIESHD ST Puesto segun
Rankings: Rankings: US UsS=85,7% US=35,7%
Clasifi trelas 5 i Usapiens, U i J .WM uUs=16 us=14 us=12 WM= 80% usS=-2 us=5 WM=33,3% | US=-9
astticarse entre 1as > MeJOres | \yapometrics, | oo o0 o> WM= 18 WM= 15 WM= 12 ScN=71,4% |WM=-3 | WM=5 ScN=23,8% | WM=-10
L3 | 20 | IES colombianas segln . Webometrics, ScN
indicadores en investigacion Scimago Scimago Nacional ScN=15 SCN=21 SCN=15 ScW=3,8% ScN=-6 SCN=5 ScW=80,4% | ScN=-16
& * [ nacional S ng, ' | ScCW=758 SCW=746 SCW=700 Promedio= ScW=-46 SCW=600 Promedio= ScW=-146
Scimago cW >cimago 82,7% 43,3%
A Internacional
Internacional
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2018-2030
Formula Unidad de Linea base 2020 Avance a Avance a
L [ N° Meta . . Meta 2021 Brecha Meta 2030 Brecha
Indicador medida (lectura) (2017) corte 2020 corte 2020
Porcentaje de
revistas
Aumentar el porcentaje de institucionales con
L3 | 21 | revistas cientificas indexadas| (TR.i)/TR*100 |algun nivel de 33% 31,6% 54,0% 58,5% 22,4% 100% 31,6% 68,4%
al 100%. indexacién con
COLCIENCIAS -
PUBLINDEX
Aumentar la  produccion > Articulos Nurnero . de
o . . articulos cientificos
L3 | 22 | cientifica anual publicada en| indexados en |. 208 222 315 70,5% 93 550 40,4% 328
. . indexados en
revistas indexadas. SCOPUS
SCOPUS
Crear al menos 3 empresas . . .
) > de Spin offy [ NUmero de Spin . . .
spin-off, 15 empresas ) ) 0 Spin Off 1 Spin Off o 5 Spin Off o
L3 | 23 incubadas e institutos de Start ,Up Off y Start-up 0 0 Start-Up 3 Start-Up 0,0% 4 15 Start-Up 0,0% 20
. N ., Operativos operativos
investigacion e innovacion.
Incrementar los proyectos de
cofinanciacion externa en
45%, cuyos recursos ,
; Numero de
provengan de organismos
. . . proyectos
internacionales, los sistemas 3 Sivases 4o | aslimnds
L3 | 24 [de ciencia tecnologia e . 4 o, 17 17 22 77,3% 5 25 68,0% 8
. - . . cofinanciacion | entre la
innovacidén; sistema nacional . .
X Universidad y otras
de regalias y, de aquellos en .
. . entidades
los que tengan interés las
entidades estatales  con
capacidad de financiacion.
Lograr el pleno apoyo a la
investigacion, la creacién, la
formacidn, la innovacion vy el
incremento de la Numero de
productividad y| 5 Convenios de | convenios entre la o o
3|2 competitividad de las| la Universidad | Universidad y otras 0 2 2 100,0% 0 > 40,0% 3
empresas de la ciudad region, entidades
por medio de convenios de
cooperacién con los diferentes
sectores.
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2018-2030
Formula Unidad de Linea base 2020 Avance a Avance a
L [ N° Meta . . Meta 2021 Brecha Meta 2030 Brecha
Indicador medida (lectura) (2017) corte 2020 corte 2020
Aumentar al 50 % el numero [(DDOC)/ Porcentaje de 100%
® 0, 0, 0, ® 0, () 0,
L3 | 26 de docentes con Doctorado. (T.DOC)]*100 docentes con 18% 36,0% 30,0% (+20,1%) 0 50,0% 72,1% 14,0%
doctorado
Ampliar, mejorary modernizar
fisica, tecnoldgica v
ambientalmente la > Metros Total de metros
L4 | 27 [infraestructura, esto de| cuadrados (m2) | cuadrados (m2) 104.609 104.609 116.509 89,8% 11.900 183.609 57,0% 79.000
acuerdo con la proyeccion de| construidos construidos
la cobertura y las politicas de
inclusion.
Consolidar cuatro centros de ,
L4 | 28 | recursos para el aprendizaje y 285 WS @ i) 0 1 2 50,0% 1 4 25,0% 3
. S Consolidados | consolidados
lainvestigacion -CRAI-.
Fortalecer las competencias L. ., Evaluacién Evaluacién
. - Evaluacién del - Evaluacion " o
de los servidores publicos al desempefio Evaluacién del desempefio desempefio desempefio
L4 | 29 | servicio de la institucion, en Iaborpal desempefio laboral - sinp laboral 0,0% 100% laboral 0,0% 100%
beneficio del cumplimiento de | . implementada . implementa- implementa-
) S implementada implementar
las funciones institucionales. da da
Aumentar al 100% la Porcentaje et
. ,, empleados que
vinculacion de empleados [(E.Carr)/ estin  nombrados
L4 | 30 | administrativos conforme al ) 26,0% 31,6% 100,0% 31,6% 68,4% 100,0% 31,6% 68,4%
. (T. Emp)]*100 | dentro de la
sistema de carrera
. . carrera
administrativa. L .
administrativa
gume:tard eII tnumero 4;; > Docentes Numero de
Lg | 31 |COceNtes deplanta en Un 5% | o brados de | docentes de planta 645 652 750 86,9% 98 980 66,5% 328
y disminuir la vinculacion lant brad
especial en un 10%. planta nombrados
Porcentaje de
Generar una cultura docentes
institucional que respete las| [(D/A.LenAcc)/ dministrati (dZ N.A. 5 0% N.A. N.A.
L4 | 32 | diferencias y garantice el| (T.DOC/Adm)]x* administrativos 0,0% Requiere e Requiere - 30,0% Requiere -
. planta) capacitados . . .
bienestar de las personas en 100 . Ajuste Ajuste Ajuste
. - . . en lenguajes
situacion de discapacidad. .
accesibles
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2018-2030
Formula Unidad de Linea base 2020 Avance a Avance a
L [ N° Meta . . Meta 2021 Brecha Meta 2030 Brecha
Indicador medida (lectura) (2017) corte 2020 corte 2020
imol ¢ | domini > Dominios Domini
implementar. 10 — dominios implementados | . ominios N.A. N.A. N.A.
s | 33 identificados en el marco de in M implementados 0 Requi 6 Requi 6 Requi
referencia IT 4+ establecidos| >8" arc.o segun Marco de egwere e.qwere egwere
. de referencia . Ajuste Ajuste Ajuste
por MinTIC referencia IT4+
T4+
Alcanzar la implementacion .
Porcentaje de
del cuarto componente de [(A.GEL implementacion N.A. N.A. N.A.
L5 | 34 [ Gobierno en Linea (Seguridad [ Imp)/Total de i 6% Requiere 100,0% Requiere = 100,0% Requiere =
. del componente de . . .
y privacidad de la| A.GEL)]*100 . . Ajuste Ajuste Ajuste
h - Gobierno en Linea.
informacion).
[(Informacion
Lograr la calidad y | disponible en la Porcentai q
disponibilidad del 100% de la| web)/(Total de in(;;remaacji(;n €
L5 | 35 [ informacion institucional, que | informacién de disoonible en Ia 100% 92% 100% 92,1% 8% 100% 92,1% 8%
no tenga restriccion la ) p b
constitucional ni legal. Universidad)]* paginawe
100
Porcentaje de
instancias de
Implementar mecanismos de (Instancias planeacion,
participacion, de los diferentes | participando | seguimiento,
estamentos, de la comunidad | efectivamente) | evaluacion y
L5 | 36 | universitaria, en las instancias /(Total de gestion con | Sinmedicidn 88,3% 100% 88,3% 11,7% 100 88,3% 11,7%
de planeacion, gestidn, | instancias de la | participacion
seguimientoy evaluacion dela | Universidad)*1 | efectiva de los
Universidad. 00 estamentos de la
Comunidad
Universitaria
Porcentaje de
Lograr un nivel de satisfaccion| [(Usuario=4y [ usuarios que
minimo del 80% por parte de 5)/(T. calificancon 40 5 100% 100%
Ls | 37 °por p A ° 2| Sinmedicion | 93,15% 60,0% ° 0,0% 80,0% ° 0
las personas que utilizan los Usuarios)] los servicios (+55,3%) (+16,4%)
servicios de la Universidad. *100 ofrecidos por la
Universidad
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Informacidn de la Meta Estratégica

Plan Indicativo 2018-2021

Plan Estratégico de Desarrollo
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2018-2030
Formula Unidad de Linea base 2020 Avance a Avance a
L [ N° Meta . . Meta 2021 Brecha Meta 2030 Brecha
Indicador medida (lectura) (2017) corte 2020 corte 2020
(Normatividad P tai q
Actualizar, compilar, depurar y | verificada)/(Tot or.c?n a.p,sz €
difundir el 100% de las normas al de verificacion de a 100%
L5 | 38 . . L vigencia de la | Sinmedicidon 100,0% 40,0% 0,0% 100,0% 100,0% 0,0%
expedidas por las autoridades| normatividad o (+150%)
L . normatividad
institucionales. expedida por la | .
interna
UD)#*100
ACtl.Ja.|I.ZaI', simplificar vy [(Procesos
flexibilizar anualmente |Ia . .
- Actualizados)/( | Porcentaje de
operacion de los procesos T,
L5 | 39 institucionales en ol Total de actualizaciéon  de 100% 63,6% 100,0% 59,1% 40,9% 100,0% 59,1% 40,9%
o . procesos)]* Procesos SIGUD
cumplimiento de las funciones 100
universitarias.
Establecer la adecuada
. - . (Normas
asignacion de  funciones, : .
. . actualizadas)/ | Porcentaje de
competencias, seguridad (Total de normas
L5 | 40 | juridica y equilibrio normas SR 0% 0% 100% 0,0% 100% 100% 0,0% 100%
institucional en la . .
o . estatutarias)*1 | actualizadas
organizacién, gobierno vy 00
gestion de la Universidad.
Conseguir la  publicacién
oportuna y completa de toda .,
. . . (Informacién .
lainformaciénrelacionada con publicada)/(Inf Porcentaje de
L5 | 41 | ! Principio de transparencia y| = o |informacion Sinmedicion | 92,0% 55% 100% 0 100% 92,0% 8%
derecho de acceso a blicabl publicada segun la (+67,5%)
informacion publica, de pL,j icavle ley 1712 de 2014
segun ley)*100
acuerdo con la Ley 1712 de
2014.
PAAC de
L5 | 42A PAACde cada |PAAC de  cada PAAC PAAC2020 | TAACde 75% 25% cada 25% 75%
Vigencia Vigencia cada vigencia Vigencia
Lograr indicadores de cero 7 &
s - > Numero de ,
corrupcion en la gestién les d Numero de canales
institucional. carTal es de de atencién en las
LS5 | 42B atencioén en las . 6 6 10 60,0% 4 15 40% 9
. localidades de
localidades de Bomots
Bogota ogota
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Informacidn de la Meta Estratégica 2018-2030
Formula Unidad de Linea base 2020 Avance a Avance a
L | N° Met . . Meta 2021 Brech Meta 2030 Brech
eta Indicador medida (lectura) (2017) eta corte 2020 recha eta corte 2020 recha
2 Ngr’pero de Numero de
rendiciones de ..
" rendiciones de
L5 | 42C c.uen as cuentas realizadas 1 1 1 100,0% 0 1 100% 0
realizadas a la .
. a la comunidad
comunidad
anualmente
anualmente
Tabla 8. Avance por Meta Estratégica, Plan Indicativo y Plan Estratégico de Desarrollo corte 2020
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A partir del porcentaje de avance de las Metasy al agruparlos por Lineamiento Estratégico, se obtiene el
nivel de avance de estos en relacién con el Plan Indicativo 2018-2021 y el Plan Estratégico de Desarrollo
2018-2030, los cuales se consolidan a continuacidn:

Avance Plan Indicativo Avance Plan Estratégico de

tineamiento 2018-2021 Desarrollo 2018-2030
Lineamiento Estratégico 1 71,91% 49,42%
Lineamiento Estratégico 2 95,05% 91,57%
Lineamiento Estratégico 3 69,85% 42,19%
Lineamiento Estratégico 4 51,67% 36%
Lineamiento Estratégico 5 77,23% 73,32%

Tabla 9. Avance Plan indicativo y Plan Estratégico de Desarrollo — corte 31 diciembre 2020

Finalmente, al promediar los resultados asociados a los Lineamientos Estratégicos, se obtiene elnivel de
avance de los Planes en cuestion, los cuales se relacionan a continuacion:

Plan Indicativo Plan Estratégico de
2018-2021 Desarrollo 2018-2030

13,14% 58,91%

llustracion 9. Avance promedio Plan Indicativo — Plan Estratégico de Desarrollo —corte 31 diciembre 2020

Respecto a los resultados y en general, sobre el proceso de seguimiento es importante resaltar los
siguientes elementos:

En cuanto al nivel de avance de los Planes, se evidencian los efectos negativos generados por aquellas
metas que no hantenido avance en suimplementaciéon; cuatro Metas Estratégicas presentan reportes
en cero (0%), disminuyendo asi los promedios de cumplimiento y avance de los Lineamientos
Estratégicos a los cuales estan asociadas. En este contexto, se hace necesario la formulacién de
acciones orientadas a subsanarel rezago y el cumplimiento de las metas.

El nivel de avance del Plan Indicativo, ubicado en 73,14% con corte a 31 de diciembre de 2020,
representa un resultado favorable respecto a la acciones institucionales implementadas para dar
cumplimiento al Proyecto Universitario; considerando que el periodo de seguimiento corresponde a
tres cuartas partes delhorizonte de planeacién estipulado paraelPlan. Sin embargo, para alcanzar un
nivel significativo de ejecucién a la finalizaciéon de este, establecida al afio 2021, y en concordancia
con el argumento expuesto en el punto anterior, es necesario cerrar las brechas existentes, en
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especialaquellas relacionadas con Metas cuyo avance es cero o con niveles de avance no significativos
(pordebajo delpromedio general).

= Elretode analizar el cumplimientoy avance de las 42 Metas que componen el Plan Estratégico se ha
enfocado desde dos perspectivas: el avance cualitativo frente a las estrategias propuestas, como
conceptualizacidn y descripcion de la gestidon Universitaria en torno a las mismas; y el avance
cuantitativo con la medicidn de los indicadores propuestos para cada Meta Estratégica. En ese
contexto, y teniendo en cuenta que los Planes Estratégicos son estructuras dindmicas sujetas a
revision y ajuste, dentro del ejercicio de seguimiento han sido identificadas una serie de metas
susceptibles a actualizacién, con el objetivo de que las mismas sean incluidas en el seguimiento a la
ejecucion de los planesa corte 2021.

= En cuanto al avance del Plan Estratégico de Desarrollo, acumulado en 58,51% con corte a 2020, se
observaun nivel significativo de implementacién, teniendo en cuenta que dicha vigencia representa
apenas el 25% del horizonte de planeacién de dicho Plan, establecido al afio 2030. Dicho avance se
explica, entre otras razones, porlos siguientes elementos:

- En el Plan Indicativo 2018-2021 se establecieron compromisos notables en cuanto al aporte de
la administracién a las metas establecidas en el Plan Estratégico de Desarrollo.

- Laexitosagestidonde las Unidades Académicas y Administrativas responsables de las Metas, que
en algunos casos han generado excedentes de cumplimiento, con relacién a las proyecciones
para el horizonte de planeacion del Plan Indicativo, que impactan positivamente elavance de las
metas al afio 2030, establecidas en el Plan Estratégico.

- Laalineacion de los ejercicios de planeacién a corto, medianoy largo plazo, de conformidad con
lo establecido en el Sistema de Planeacion Institucional. Anualmente, en el marco de la
formulacidon de los planes de accién de las Unidades Académicas y Administrativas y del
presupuesto institucional de la vigencia, cada dependencia, en el ambito de sus roles y
responsabilidades orienta su gestién al cumplimiento de los objetivos Institucionales plasmados
en el Plan Estratégico.
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Reporte detallado por Meta Estratégica

En esta seccidn, a partir de la informacidn suministrada por las Unidades Académicas y Administrativas
responsables de cada Meta Estratégica se detallan los avances conseguidos para cada una de las mismas
durante la vigencia 2020.

Lineamiento Estratégico 1

El Lineamiento Estratégico 1se compone de 14 Metas Estratégicas, los indicadores asociados a las mismas,
asi como los reportes de estos se muestran a continuacién:

Meta 1: Mantener y elevar la acreditacién institucional de alta calidad y alcanzar el reconocimiento
internacional.

Nombre del Documento de Resolucion MEN
indicador Acreditacién Institucional

Documento de Resolucion MEN

Indicador Ny o
Acreditacién Institucional

Li B
inea Base Universidad Acreditada

(2017)

Meta 2030 Acreditacién Institucional vigente

Unidades que Coordinacién Generalde
reportan Autoevaluacidny Acreditacion
Tabla 10. Indicador asociado Meta Estratégica 1

La Renovacién de la Acreditacion Institucional de Alta Calidad, es el proceso por medio del cual la
Universidad con base en evidencias estadisticas, documentales y de apreciacion demuestra que ha
mantenido las condiciones de calidad que le permitieron serreconocida con la Acreditacidn Institucional
de Alta Calidad, mediante Resoluciéon N° 23096 del Consejo Nacional de Acreditacién del 15 de diciembre
del 2016. Teniendo en cuentaque en 2019 se hizo entregadel Informe de Autoevaluacién con fines de
Renovacion de la Acreditacion Institucional de Alta Calidad, elafio 2020, fue principalmente orientado a
la preparacion y desarrollo de visita de pares colaborativos, con el interés de contar con un ejercicio
preliminar que permitieraidentificar aspectos centrales paralaatencién de la visita del Consejo Nacional
de Acreditacidn; preparacion y realizacidon de la visita de pares académicos del Consejo Nacional de
Acreditacion, CNA; actualizacién de informacion institucional; analisis de informacion derivada de los
ejercicios de autoevaluacién institucional, entre otras acciones, que de forma articulada permitierana la
institucidon avanzar enla renovacién delreconocimiento.

Durante la vigencia 2020 se llevo a cabo la visita de pares evaluadores del Consejo Nacional de
Acreditacioén los dias 18, 19 y 20 de noviembre, mediante el uso de herramientas virtuales. Los pares
designados por dicho Consejo para el ejercicio de evaluacidén corresponden a: Maria Lorena Gartner
(Coordinador), Tatiana Tchijova (Relator), Zulma Mariaucci (Internacional), Wilson Daniel Palacios
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Garcia (Académico), Juan Carlos Flérez (Académico), Ruth Milena Pdez Martinez (Académico), Jaime
RafaelNieto Lopez (Académico), Edilberto Montafio Orozco (Financiero).

Tras la confirmacién delequipo de paresy las fechas de la visita, el dia 8 de octubre de 2020, se solicitd
al Consejo Académico un espacio para socializaciéon de la metodologia de la visita, lo cual sucedié el 20
de octubre. Dentro de la reunidn: a) se recordé cudles son las fases del proceso de renovacién de la
Acreditacién Institucional de Alta Calidad; b) se presenté alequipo de paresdesignado para el desarrollo
de la visita; c) seinformd sobre la agendade la visita; d) se presentd la estrategia metodoldgica para el
desarrollo de la visita. De igual manera, se socializé la estrategia metodoldgica de la visita con los jefes
de oficinas y lideres de proceso que tendrian a cargo la presentacién de algun factor, por lo cual fueron
convocados a las sesiones correspondientes dentro de la visita. Luego de ello, se consolidaron
protocolos de actuacion durante la visita dirigido a directivosy pares académicos delCNA, con elinterés
de contar con lineamientos claros en torno al desarrollo de esta.

Posterior a la elaboracién de protocolos, se procedié con la elaboraciéon de las presentaciones
correspondientes a los factores del modelo de autoevaluaciéon con base en el cual se adelanta la
evaluacion de la Universidad. En relacién con la convocatoria de la comunidad, se elaboraron 320
invitaciones dirigidas a miembros de la comunidad académica, toda vez que se acordé llevar a cabo
reuniones con estudiantes, docentes, egresados y empleadores dentro de la agenda. Durante las
diferente sesiones, se definieron 5 momentos para su desarrollo: 1) saludo de bienvenida; 2)
presentacién de la comision de pares; 3) presentacion de los asistentes; 4) presentacion institucional y
5) espacio para preguntas.

Las jornadas se desarrollaron de la siguiente manera:

a. 18 de noviembre de 2020. El primer dia de la visita, se inicié con la instalacién de los pares académicos
y se llevd a cabo la reunién de horizonte de sentido institucional, de los procesos de autoevaluacion y
autorregulacidn institucional, de caracterizacidon estudiantil, caracterizacién de profesores, aspectos
curriculares e infraestructurainstitucional y recursos académicos. En este dia se contd con un registro
de asistencia de 24 integrantes de la comunidad.

b. 19 de noviembre de 2020. El segundo dia se desarrolld la reunidn sobre investigacién y su impacto
en la docencia y la sociedad, politicas y programas de internacionalizacidn, insercién de la Universidad
en contextos culturales y sociales, interaccién Universidad-Empresa — estado- comunidad y programa
de egresados. En horas de la tarde se realizd la reunién de Bienestar Institucional, reunién con
empleadores y graduados. De acuerdo con el registro de asistencia en este dia se contd con la
participacién de 104 personas, es pertinente mencionar que algunos de los egresados no consideraron
pertinente llenarel formulario de asistencia. En esta oportunidad se compartié con el equipo de pares
el video preparado porlainstitucién para mostrarla infraestructurafisica y los recursos académicos con
los que cuentalla institucion Un recorrido por la Universidad Distrital Francisco José de Caldas.

c. 20 de noviembre de 2020. En el Gltimo dia, inicid la reunidn sobre la estructura administrativa de la
Universidad, recursos financieros, encuentro con docentes y finalmente reunién con estudiantes, de
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acuerdo con el registro de asistencia durante las actividades del dia se contd con la participacion de 49
personas. Enhoras de la tarde se realizé la reunion delinforme preliminar de los pares académicos a las
directivas. Al finalizar cada una de las jornadas se grabd una capsula informativa para comunicar a la
comunidad los puntos tratados en cada jornada. Para atendera las solicitudes de informacion, se creé
una carpeta en Google Drive para disponer la documentacion complementaria que los pares vieron
pertinente paralos diferentes factores.

De acuerdo conlo anterior, esimportante sefialar que la Universidadseencuentraalaesperadelinforme
de pares académicos para la continuidad del proceso conforme a las recomendaciones que surjan del
ejercicio de evaluacidn externa. También que, la Resolucion N° 23096 del 15 de diciembre del 2016, por
medio de la cual se otorgd la Acreditacién de Alta Calidad a la Universidad, fue extendida en suvigencia
mediante el Acuerdo N°002 de julio 1 de 2020 del Consejo Nacional de Acreditacion, articulo 62, lo que
indica que el reconocimiento institucional tendra vigencia hasta diciembre de 2021.

Meta 2: Aumentarel34% enel nimero de Estudiantes de pregrado matriculados.

([Tl J(-X:[-IM NUmero de estudiantes matriculados

indicador enpregrado
. [(Matriculados semestre 1 pregrado +
Indicad .
naicador Matriculados semestre 2 pregrado)/2]
Linea Base
(2017) 23.862
Meta 2030 32.000

Unidades que
reportan
Tabla 11. Indicador asociado Meta Estratégica 2

Decanaturas de Facultad

En cuanto al niUmero de estudiantes matriculados en programas de pregrado durante la vigencia 2020, la
Institucidén alcanzé la cifra de 25.933 estudiantes matriculados (promedio anual), distribuidos en 5
Facultades, tal y comose relaciona en la siguiente tabla:

Valor reportado i

Facultad Me_ta P'Ian Consolidado Cumplm.'uer?to

[T [[C1i 0 2020- | 2020- 11l Plan Indicativo
F. de Artes ASAB 1.730 1.562 1.710 1.636 94,6%
F. de Ciencias y Educacion 7.300 6.717 7.301 7.009 96,0%
F. de Ingenieria 5.191 4,942 5.236 5.089 98,0%
P QLTSI 5.447 5296 | 5.488 5.392 99,0%

Recursos Naturales

F. Tecnoldgica 7.440 6.671 7.062 6.867 92,3%
Total 27.108 25.188 26.797 25.993 95,9%

Tabla 12. Poblacion estudiantil pregrado— 2020
Fuente: Bodega de datos — Oficina Asesora de Sistemas
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A partir de la informacidn relacionada en la tabla anterior, se puede evidenciar que ninguna de las cinco
facultades alcanzé la meta establecida para la vigencia 2020 en el Plan Indicativo. En cuanto al nivel de
cumplimiento global, se tiene que elindicador alcanzé los 25.993 estudiantes, lo cual equivale aun 95,9%
de cumplimiento (diferenciade 1.115 estudiantes) de la meta planteada para la vigencia establecidaen
27.108 estudiantes.

En cuanto a la trazabilidad delindicador, se tiene unaumento de 1.369 estudiantes (5.6%) en relacién con
el valor reportado para la vigencia 2019 de 24.624 estudiantes. Elsiguiente grafico consolida los reportes
asociados al indicador de nimero de estudiantes matriculados en programas de pregrado:

Valor report —— Meta Plan Indicativ
35000 [ Valor reportado eta Plan Indicativo

32.000
30000

25. 29.007
25000 23.862 24.006 24.624 27.108

23.8627 23.886 25.465

20000

15000

10000

5000
0

2017 2018 2019 2020 2021 2030

llustracion 10. Numero de estudiantes matriculados en programas de pregrado
Fuente del reporte: Bodega de datos — Oficina Asesora de Sistemas

Finalmente, frente a la poblacién estudiantil alcanzada durante la vigencia 2020 es importante resaltar
gue corresponde al promedio anual mas alto logrado por la Institucion histdricamente. Asi mismo, en el
marco de la medidas tomadas para contrarrestar las afectaciones generadas porla pandemia por COVID-
19, la administracion, con el fin de promovery asegurar el acceso de los estudiantes a sus procesos de
formacién, garantizé la matricula cero para los estudiantes matriculados en programas de pregrado
durante el periodo 2020-111.

Meta 3: Aumentarel 65% de Estudiantes matriculados en posgrado.

([Tl J(-X:[-IM NUmero de estudiantes matriculados

indicador en posgrado
. [(Matriculados semestre 1 posgrado +
Indicad .
ndicacor Matriculados semestre 2 posgrado)/2]
Linea Base
(2017) 2.972
Meta 2030 4.904
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Unidades que
reportan

Decanaturas de Facultad

Tabla 13. Indicador asociado Meta Estratégica 3

En cuanto al niUmero de estudiantes matriculados en programas de posgrado durante la vigencia 2020, la
Universidad alcanzé la cifra de 3.274 estudiantes matriculados (promedio anual), distribuidos en 5
Facultades, tal y como se relaciona en la siguiente tabla:

Valor reportado

Meta Plan Cumplimiento

EliE: Indicativo 2020- 11l drealeses Plan Indicativo
F. de Artes ASAB 127 89 95 92 72,4%
2 CEEEEERY 1.300 1.503 1.497 1500 115,4%
Educacion
F. de Ingenieria 1.516 1.331 1.383 1357 89,5%
F. de Medio Ambiente 354 753 266 260 73,3%
y Recursos Naturales
F. Tecnoldgica 120 49 52 51 42,1%
Total 3.417 3.255 3.293 3.274 95,8%

Tabla 14. Poblacién estudiantil posgrado — 2020
Fuente: Spagobi

A partir de la informacién establecida en la tabla anterior se puede evidenciar que la Facultad de Ciencias
y Educacién alcanzé un cumplimiento del 115,4% de la meta establecida para la misma en el Plan
Indicativo, dicho excedente de cumplimiento se justifica en 200 estudiantes adicionales a los 1.300
planeados. En cuanto a las demas Facultades, se observaque no alcanzaron las metas establecidas para
cada una de las mismas. Es importante precisar que en el caso de la Facultad Tecnoldgica, el nivel de
cumplimiento estuvo en apenas 42.1%.

En cuanto al nivel de cumplimiento global, se tiene que elindicador alcanzé los 3.274 estudiantes, lo cual
equivale a un 95,8% de cumplimiento (diferencia de 143 estudiantes) con relacion a la meta planteada
para la vigencia establecidaen 3.417 estudiantes.

En cuanto a la trazabilidad delindicador, se tiene unaumento de 52 estudiantes (1.6%) en relacién con el

valor reportado para la vigencia 2019 de 3.222 estudiantes. El siguiente grafico consolida los reportes
asociados al indicador de numero de estudiantes matriculados en programas de posgrado:
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llustracion 11. Nimero de estudiantes matriculados en programas de posgrado
Fuente del reporte: Spagobi

Segun establece la Facultad Tecnoldgica, el incumplimiento en la meta establecida en el Plan Indicativo,
para la vigencia, se debe a que la matricula en posgrados se ha visto afectada por la situaciéon de
contingenciagenerada porelCOVID-19, y por la falta de garantias y estrategias de apoyo alos estudiantes
de posgrado.

Meta 4: Aumentaren 28% el nUmero de programas en todos los nivelesy modalidades.

Nombre del Programas con registro calificado
indicador vigente
Indicador 2 Programas con registro calificado
Linea Base
(2017) 7
Meta 2030 104

Decanaturas de Facultad,
Coordinacién de Autoevaluaciony
Acreditacidn
llustracion 12. Indicador asociado Meta Estratégica 4

Unidades que
reportan

En lo relativo a renovaciény obtencién de registros calificados, durante la vigencia 2020, se adelantaron
7 radicaciones para renovacion de Registro Calificado en la plataforma SACES MEN y se dio apertura al
proceso de radicacion de dos Proyectos Curriculares nuevos; Maestriaen Gerencia Integral de Proyectos,
aprobada por el Consejo Superior Universitario mediante Acuerdo N°005 de 2020 y la Maestria en
Infraestructura Vial aprobada por el Consejo Superior Universitario mediante Acuerdo N°006 de 2020.
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Durante la vigencia se recibieron en total 10 Resoluciones; 8 de las cuales corresponden a procesos de
renovacién radicados en 2019 vy 2 procesos de renovacion radicados en 2020 para los Proyectos
Curriculares relacionados a continuacion:

Ano de radicacion

Proyectos Curriculares Resolucion

- - Resolucion 013450 de
1 | Artes Plasticas y Visuales julio 22 de 2020 2019

Especializacién en Disefio de Vias Urbanas, | Resolucién 002615 de
Trdnsito y Transporte febrero21de 2020

. . Resolucién 08311d
3 | Administracion Deportiva e;:y%(:lzo;de 2020e 2019

4 | Ingenieria T CAfi Resolucion 08235 de P
e TPl mayo 27 de 2020

, . . Resolucion 021395 de
5 | Tecnologia enSaneamiento Ambiental noviembre 11 de 2020 2019

Tecnologia en Electrénica Industrial
articulada por ciclos propedéuticos con | Resolucion 011098 de
Ingenieria en Telecomunicaciones e junio 30 de 2020

Ingenieria en Control y Automatizacion

2019

e L Resolucion 022114 de
7 | Especializacién en Ingenieria de Software noviembre 25 de2020 2020
Tecnologia en Gestidn Ambiental vy | Resolucidn 014214 de
Servicios Publicos agosto 4 de 2020

Tabla 15. Proyectos Curriculares que obtuvieron renovacién al Registro Calificado durante el 2020

Fuente: Coordinacién General de Autoevaluacion y Acreditacidn

8 2020

En relacion con los Proyectos Curriculares nuevos, en la vigencia 2020 se recibieron las Resoluciones que
otorgan en Registro Calificado a los Proyectos Curriculares de Maestria en Desarrollo Humanoy Educacién
Socioafectiva (Resolucion N°09824 de junio 16 de 2020) y Maestria en Educacién y Gestién Ambiental
(Resolucion N°09825 de junio 16 de 2020) adscritos a la Facultad de Cienciasy Educacion.

De esta manera, la institucion al término de la vigencia 2020 alcanzé los 88 programas académicos con
aprobacion del Ministerio de Educacion Nacional para ser ofertados, de los cuales 46 corresponden a
programas de pregrado y 42 de posgrado. En general, las acciones desarrolladas por el Comité
Institucional de Autoevaluacidn y Acreditaciéon, correspondieron a la orientacidn sobre la consolidacion
de los documentos que sustentanlasolicitud o renovacién de los Registros Calificados, con este propdsito
se elaboran conceptos a los documentos maestros con los cuales se busca presentar a los Proyectos
Curriculares recomendaciones sobre cémo enriquecer los documentos para evidenciar que atienden al
marco normativo vigente, actualmente el Decreto 1330 de julio 25 de 2019; adicionalmente, se adelantan
reuniones para despejarinquietudes o trazar rutas de trabajo que faciliten el desarrollo del proceso,
ademds de consolidar respuestas contextualizadas a las inquietudes expresadas por los programas
académicos.

En cuanto a la trazabilidad del indicador, se tiene un aumento de 2 programas con Registro Calificado en
relacion con el valor reportado para la vigencia 2019 de 86 programas. El siguiente grafico consolida los
reportes asociados al indicador de programas con registro calificado vigente:
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llustracion 13. Programas con registro calificado vigente
Fuente del reporte: Coordinacion General de Autoevaluacion y Acreditacidn

Finalmente, en cuanto al nivel de cumplimiento de la meta, el Plan Indicativo proyectd para la vigencia
2020 un total de 94 programas con Registro Calificado, de los cuales la Institucion reporté 88 programas,
alcanzando asi un cumplimiento del 93,6% (diferencia de 6 programas) en relacién con dicha meta.

Meta 5: Lograr homologacién y transferencia del 100% de la oferta académica de la Universidad entre
sus diferentes niveles de formacion.

Porcentaje de programas que posean

Nombre del algin grado de homologaciéon con
indicador otros programasinternos o de otras

universidades nacionales o del exterior

(Programas homologables/Totalde

Indicador Programas)*100
Linea Base 0
(2017) 0%
Meta 2030 100%
Unidades que Vicerrectoria Académica
reportan Decanaturas de Facultad

Tabla 16. Indicador asociado Meta Estratégica 5

En cuanto a las homologaciones, segun el Acuerdo 004 de octubre 16 de 2018 del Consejo Académico,
"Por medio delcual se unifican los criterios y procedimientos de las transferenciasinternasy externas en
los programas de pregrado de la Universidad Distrital Francisco José de Caldas." Articulo 8°. - DE LAS
HOMOLOGACIONES. Se entiende por homologacion el reconocimiento de asignaturas o espacios
académicos con contenido o intensidad equivalente, cursadas en una universidad o institucidn de
educacién superior nacional o extranjera, reconocida por el Ministerio de Educacién Nacional.
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Teniendo en cuenta lo expuesto anteriormente, a continuacion se relacionan los referentes normativos
internos aplicables para el reporte delindicador:

Acuerdo 009 de 2006 expedido porel Consejo Académico. “Porel cual se implementael Sistemade
Créditos Académicos en la Universidad Distrital Francisco José de Caldas”.

Resolucion 012 de 2012 expedido por el Consejo Académico. “Por medio de la cual se reglamentan
disposiciones relativas a la movilidad académica de estudiantes de la Universidad Distrital y aquellos
provenientes de otras instituciones”.

Acuerdo 038 de 2015 expedido por el Consejo Académico. “Por el cual se modifica el Acuerdo No.
031 de 2014, quereglamentaeltrabajo de grado para los Estudiantes de pregrado de la Universidad
Distrital Francisco José de Caldas y se dictan otras directrices”.

Acuerdo 004 de 2018 expedido porelConsejo Académico. “Por medio del cual se unifican los criterios
y procedimientos de las transferencias internas y externas en los programas de pregrado de la
Universidad Distrital Francisco José de Caldas”.

Acuerdo 005 de agosto 27 de 2019 del Consejo Académico “Por el cual se establecen criterios de
homologacién para Estudiantes graduados de programas académicos terminales del nivel
tecnoldgico parala continuacion de estudios del nivel de profesionalizacion en la Universidad Distrital
Francisco José de Caldas”.

En este sentido, de acuerdo con la normatividad interna vigente relacionada, todos los Proyectos
Curriculares de pregrado, en el nivel Tecnolégico y Profesional, y los posgrados en el nivel de
Especializacion y Maestrias desarrollan procesos de homologacion. El reporte del indicador asociado a la
Meta Estratégica para la vigencia 2020 corresponde a [(82 programas)/(86 programas)*100]= 95,45%,
frente a la cual hay que aclarar que, si bien para la vigencia en cuestion la Universidad contaba con 88
registros calificados, sélo se ofertaban 86 programas.

El siguiente grafico consolida los reportes asociados al indicador de porcentaje de programas que posean
algun grado de homologacién con otros programas internos o de otras universidades nacionales o del
exterior:

1,2

0,8

0,6

0,4

0,2

[ Valorreportado  —— Meta Plan Indicativo

95,06% 95,06% 95,35% 100,00%

25,00%
0,00% ——/ 15,00% 0,00%

—

0,

0,00% 0 5,00%
2017 2018 0,00% 2019 2020 2021 2030

llustracion 14. Programas que posean algun grado de homologacién con otros programas internos o de otras

universidades nacionales o del exterior
Fuente del reporte: Vicerrectoria Académica
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En cuanto a la proyeccidon de la meta en cuestidn establecida en el Plan Indicativo es pertinente aclarar
que, sibien las proyeccion establecia que parala vigencia 2020 el 15% de los programas alcanzarian algun
grado de homologacién, al analizar las condiciones normativas de la Institucion se evidencié que la linea
base del indicador no fue calculada correctamente, y que de hecho, todos los programas de la
Universidad, exceptuando los Doctorados (4 programas de diferencia), cuentan con las condiciones
normativasy ejecutan ejercicios de homologacion.

De acuerdo con lo anterior, el nivel de cumplimiento delindicador para la vigencia 2020 esta dado por la
expresion [(95,35%)/(15%)]* 100 = 635,6%. De esta manera, se puede evidenciar un excedente en el
cumplimiento de la meta establecida por el Plan Indicativo, la cual se justificaen el error de la proyeccion
de la meta.

Meta 6: Lograr que los proyectos de extensidon respondan a la interaccion entre las problematicas del
entornoy los procesos de investigacion, y que sus resultados vinculen e impacten comunidades de la
ciudady la region.

Porcentaje de proyectos de extension
gue responden a problematicas de las
comunidades
[(Proyectos de Extension que
responden alas Problematicas

Nombre del
indicador

Indicador Sociales, PePs) /(Proyectos de
Extensidn)]*100

Linea Base 9

(2017) 3%
Meta 2030 50%

) IDEXUD
Unidades que Decanaturas de Facultad

reportan cIDc

Tabla 17. Indicador asociado Meta Estratégica 6

Durante la Vigencia 2020, se suscribié un total de 55 Proyectos de Extension (excluyendo el ILUD 2020)
por parte del IDEXUD en colaboracidon de las Unidades de Extensién de las diferentes Facultades, 32
proyectos se desarrollaron con el propdsito de proyectar y apropiar socialmente el conocimiento
producido y construido al interior de la Universidad, de estos 32 proyectos 18 son PePs (Proyectos de
extension que impactan a las comunidades - proyeccién social), en la cual no se genera una retribucion
econdmica por parte delbeneficiario final, por el servicio prestado.

De acuerdo con lo anterior, el indicador asociado a la Meta Estratégica corresponde para la vigencia 2020
a [(18 PePs)/(32 proyectos de extension)]*100 = 32,73% de Proyectos de Extension responden a
problemadticas de las comunidades.

En cuanto a la trazabilidad del indicador, se tiene un aumento de 8,49 puntos porcentuales en relacion

con el valor reportado en la vigencia 2019. El siguiente grafico consolida los reportes asociados al
indicador de porcentaje de proyectos de extensidon que responden a problematicas de las comunidades:
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[ Valor reportado —— Meta Plan Indicativo

50,00%
39,00%
36,23%
33,00% 32,73% 39,00%
o 36,00%
33,00% 33,00% 24,24%
0,00%
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llustracion 15. Porcentaje de proyectos de extension que responden a problematicas de las comunidades
Fuente del reporte: Instituto de Extensién y Educacién para el Trabajo y Desarrollo Humano - IDEXUD

A partir de los reportes contenidos en la grafica anterior, se puede establecer que para la vigencia 2020,
elindicador asociado alcanzé un cumplimiento del 84% conrelacién a la proyeccién de lameta establecida
en el Plan Indicativo de 39% (diferenciade 6,27 puntos porcentuales).

Es importante aclarar que, para efectos del calculo del indicador, no se contemplan las actividades y
eventos propios de proyeccion social realizados desde el IDEXUD y las Unidades de extension de las
facultades, tales como:

Seminario Taller “Construccién de futuro de la Extensidny la Proyeccién Social de la Universidad
Distrital Francisco José de Caldas”.

Conferencias ambientales en marco delCiclo o de formaciény Capacitacién Institucional.
Ciclo de sensibilizacion “Gestidn de Supervisidn proyectos de extension”.

Curso de Formaciény Capacitacion para Vigias Ambientales “On-line Autogestionados”.
Unidad de Extension Facultad de Ingenieria: 11 Cursos virtuales.

Curso en agricultura urbanaen la cuenca urbanadel Rio Tunjuelo.

Curso De Revit Basico 1.

Curso De Revit Basico 3.

Curso De Revit Basico 2.

Curso De Revit Basico 4.

Primer Taller De Metodologia BIM en la ingenieria civil y sanitaria en Colombia, CYPE-UD.
Curso De Revit Basico 5.

Diplomado en habilidades blandas para la gestidn ambientaly sanitaria.

Curso de herramientas para el desarrollo de sitios web con siste mas de gestidon de contenidos
herramientasy metodologias BIM-CYPE.

Curso Taller de instrumentos e instancias de la planificacion territorial para la gestién ambiental
y sanitaria en Colombia.

Unidad De Extension Facultad De Ciencias De La Educacidn: 4 Cursos

Curso "Taller de publicacién para autores".

Curso Ciencia experimental parajévenesy nifios.

Curso "Taller de publicacidn para autores"
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Meta 7: Aumentarlaofertaen 10 programas de formacién paraeltrabajo y desarrollo deltalento humano
en correspondencia con las necesidades de los sectores productivosy de servicios de la ciudad region.

Total de Programas de Formacion para

Nombre del .

.. el Trabajo y Desarrollo del Talento
indicador

Humano creados
Indicador > Programas de formacion
Linea Base 0
(2017)
Meta 2030 10
Unidades que IDEXUD
reportan Unidades de Extension de Facultad

Tabla 18. Indicador asociado Meta Estratégica 7

Respecto a lo planteado en la Meta Estratégica, el IDEXUD no desarrolla Educacién y Formacion para el
Trabajo y Desarrollo Humano, desarrolla actividades de educacién Informal, a saber: cursos, talleres,
diplomados y demas actividades de formacidn y capacitacion. En ese sentido, de acuerdo con la
normatividad nacional, a continuacion se establecen los siguientes elementos parateneren cuenta:

Educacidon para el Trabajo y el Desarrollo Humano (ETDH): La Educacién para el Trabajo y el Desarrollo
Humano (anteriormente denominada Educacion No Formal), se rige por las Leyes 115 de 1994, 1064 de
2006, y por el Decreto 1075 de 2015 (Decreto Unico Reglamentario del Sector Educacién — DURSE).
De acuerdo con el articulo 36 de la Ley 115 de 1994, la ETDH es la "que se ofrece con el objeto de
complementar, actualizar, suplir conocimientos y formar en aspectos académicos o laborales sin sujecion
al sistemade nivelesy grados" propios de la educacién formal.

En la mismadireccién, establece el DURSE, en su articulo 2.6.2.2.: "Educacidn paraeltrabajoy eldesarrollo
humano. La educacién para el trabajoy el desarrollo humano hace parte del servicio publico educativoy
responde a los fines de la educacidn consagrados en el articulo 5 de la Ley 115 de 1994. Se ofrece con el
objeto de complementar, actualizar, suplir conocimientos y formar, en aspectos académicos o laborales
y conduce a la obtencion de certificados de aptitud ocupacional.
Comprende la formacién permanente, personal, socialy cultural, que se fundamentaen unaconcepcién
integral de la persona, que una institucién organiza en un proyecto educativo institucional y que
estructura en curriculos flexibles sin sujecion al sistema de niveles y grados propios de la educacién

III

formal”.

Siguiendo con el DURSE, este cuerpo normativo dispone los requisitos para prestar el servicio educativo
dentro de este nivel: “Articulo 2.6.3.1. Naturalezay condiciones de las instituciones de educacidn para el
trabajo y el desarrollo humano. Se entiende por institucién de educacién para el trabajo y el desarrollo
humano, toda institucidon de caracter estatal o privada organizada para ofrecery desarrollar programas
de formacién laboral o de formacién académica de acuerdo con lo establecido en la Ley 115 de 1994.
La institucidon de educacion para el trabajoy el desarrollo humano para ofrecer el servicio educativo debe

cumplir los siguientes requisitos:
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Tener licencia de funcionamiento o reconocimiento de caracter oficial. Obtener el registro de los
programas de qué trata el presente Titulo.” Educacidn informal, de acuerdo con el articulo 43 de la Ley
115 de 1994: “Se considera educacién informal todo conocimiento libre y espontaneamente adquirido,
proveniente de personas, entidades, medios de comunicacién masiva, medios impresos, tradiciones,
costumbres, comportamientos sociales y otros no estructurados.” El DURSE, por su parte, establece:
“Articulo 2.6.6.8. Educacion informal. La oferta de educacién informal tiene como objetivo brindar
oportunidades para complementar, actualizar, perfeccionar, renovar o profundizar conocimientos,
habilidades, técnicas y practicas.

Hacen parte de esta oferta educativa aquellos cursos que tengan una duracién inferior a ciento sesenta
(160) horas. Su organizacion, ofertay desarrollo no requieren de registro por parte de la secretaria de
educacion de la entidad territorial certificada y sélo daran lugar a la expedicién de una constancia de
asistencia.

Para su ofrecimiento deben cumplir con lo establecido en el articulo 47 del Decreto ley
2150 de 1995. Toda promocion que se realice, respecto de estamodalidad deberd indicar claramente que
se trata de educaciéninformal y que no conduce a titulo alguno o certificado de aptitud ocupacional.

En resumen, la normatividad del sector educacién imposibilita el cumplimiento de la meta en cuestion,
razén por la cual el reporte asociado a la vigencia 2020 corresponde a cero programas de formacién para
el trabajoy desarrollo del talento humano creados.

Sin embargo, en lavigencia 2020, la Universidad siha cumplido con la funcién de formacién y capacitaciéon
por intermedio del desarrollo de 32 proyectos de extension y 19 actividades y/o eventos de proyecdon
social realizados por el IDEXUD, el ILUD y las Unidades de Extension de las diferentes Facultades, que
vinculan actividades de formacién y capacitacién, atendiendo las necesidades de Comunidades y
Entidades, a travésde:

e Escuelas de formacidn Artistica

e Escuelas de Formacién Deportiva

e Cursos de Bilingliismo

* Programa de formaciény capacitacion a través de diplomados, cursos, talleres y seminarios.
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Meta 8: Lograr que 20% de la oferta académica de pregrado y posgrado permita la doble titulacién o

cotitulacion.

Nombre del
indicador

Indicador

Linea Base
(2017)

Meta 2030

Unidades que
reportan
Tabla 19. Indicador asociado Meta Estratégica 8

Porcentaje de Proyectos Curriculares
con acuerdos de cotitulacion y/o doble

titulacion.

(Programas con doble titulacion y/o
cotitulacién/Total de Programas)*100

1,3%

20%

Vicerrectoria Académica
Decanaturas de Facultad

Para la vigencia 2020, la Universidad Distrital alcanzé dos programas con acuerdos de cotitulacion y/o
doble titulacidn, correspondientes al Doctorado Interinstitucional de Educacién — DIE, adscrito a la
Facultad de Ciencias y Educacidn, y el Doctorado en Estudios Artisticos adscrito a la Facultad de Artes —

ASAB.

De acuerdo con lo anterior, el indicador en cuestiéon para la vigencia 2020 corresponde a [(2
programas)/(86 programas ofertados)]*100% = 2,33%, porcentaje que relaciona la proporcién de
proyectos curriculares con acuerdos de cotitulacién y/o doble titulacién.

En cuantoala trazabilidad delindicador, esimportante relacionar que, seglin reportala Facultad de Artes,
durante el 2020 el Doctorado en Estudios Artisticos logré un acuerdo con la Universidad de Toulouse para
la cotitulacién de sus estudiantes doctorantes, lo cual permitié elevar el porcentaje de programas del

1,16% reportadoen 2019 al 2,33%.

El siguiente grafico consolida los reportes asociados al indicador de porcentaje de programas que posean
algun grado de homologacidn con otros programas internos o de otras universidades:

[ Valor reportado —— Meta Plan Indicativo

0,25
0,2 20,00%
0,15
0,1
0,05 » 6,93%
1,30% 1,23% 1,16% 1771 4,26% 0.00%
L 11,50% | /] (]
0 - o 1, 25% N 1’ 16%
2017 2018 2019 2020 2021 2030
llustracién 16. Porcentaje de Proyectos Curriculares con acuerdos de cotitulacién y/o doble titulacién
Fuente del reporte: Decanaturas del Facultad
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A partir de los reportes contenidos en la grafica anterior, se puede establecer que para la vigencia 2020,
el indicador asociado alcanzé un cumplimiento del 54,6% con relacién a la proyeccidon de la meta
establecida en el Plan Indicativo para la vigencia de 4,26% de los Proyectos Curriculares con acuerdos de
doble titulacidn.

Meta 9: Aumentarelindice de movilidad internacional anual minimo al 1,3% de la poblacidn estudiantil.

(\[oT3 | TN [JMl Porcentaje de estudiantes en procesos
indicador de movilidad Internacional
indicador (Estudiantes en movilidad

internacional/Total estudiantes)*100

Linea Base o

(2017) 0,24%

Meta 2030 1,3%

Unidades que CERI

reportan Decanaturas de Facultad
Tabla 20. Indicador asociado Meta Estratégica 9

La emergencia sanitaria causada por el COVID-19 impactd significativamente los procesos de movilidad
de estudiantes tanto entrante como saliente, especialmente en el nimero de plazas ofrecidas por parte
de las instituciones de educacion superiora nivel nacional e internacional para desarrollar este proceso,
por tanto el nUmero de estudiantes participantes de dichos procesos disminuyd. Con el fin de no generar
unimpacto negativo en este procesose acordd con las instituciones de educacién superior a nivel nacional
e internacional la movilidad de estudiantes en modalidad virtual, lo cual brindd la posibilidad a los
estudiantes de cursarasignaturas en instituciones de educacidn superior nacionales e internacionales.

En ese contexto, elCentro de Relaciones Interinstitucionales - CERI, reporta que durante la vigencia 2020
103 estudiantes participaron en procesos de movilidad estudiantil saliente internacional, de los cuales 66
se presentaron en modalidad presencial y 37 en modalidad virtual. La siguiente tabla relaciona los paises
destino de los estudiantes en movilidad durante la vigencia mencionada:

Pais destino .
Presencial

Virtual | Presencial
1 | Argentina 2 0 0 9 11
2 | Brasil 2 0 0 0 2
3 | Estados Unidos 2 0 0 0 2
4 | Espafa 13 0 0 0 13
5 | Alemania 6 0 5 0 11
6 | México 35 0 0 28 63
7 | Peru 1 0 0 0 1
Total 61 0 5 37 103
Tabla 21. Destinos movilidad estudiantil internacional vigencia 2020
Fuente: Centro de Relaciones Interinstitucionales, CERI
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De acuerdo con lo anterior, y teniendo en cuenta que el nimero de estudiantes matriculados para la
vigencia 2020 fue de 25.993, el indicador asociado a la Meta Estratégica corresponde a
[(103/25.993)*100] =0,43%. De estamanera, teniendo en cuentala meta establecida en el Plan Indicativo
para la vigencia correspondiaal 0,4%, el cumplimiento para la vigencia en cuestion fue de 107,7%.

También, se puede cuantificar el efecto de la pandemia en el indicador al comparar los reportes de la
vigencia 2019 y 2020, el cual significé una disminucién de 0.28 puntos porcentualesen el reporte para el
2020 con relacion a la vigencia anterior.

El siguiente grafico consolida los reportes asociados alindicador de porcentaje de estudiantes enprocesos
de movilidad Internacional:

[—Valor reportado —— Meta Plan Indicativo
1,30%

0,014
0,012
0,01

0,008 0,71%
0,006 0,55%

0,43%

0,004

0,24% e 0,
0,002 0,24% 0,30% 0,35% 0,35% 0,35%

0,00%
0
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llustracion 17. Porcentaje de estudiantes en procesos de movilidad Internacional
Fuente del reporte: Centro de Relaciones Interinstitucionales, CERI

Meta 10: Aumentarel indice de movilidad internacional anual minimo al 5% de la planta docente.

(\[o]39]sJ¢-X:[-]Mll Porcentaje de docentes en procesos de

indicador movilidad Internacional
indicador (Docentes en movilidad
internacional/Total docentes)*100
Linea Base o
(2017) 0,5%
Meta 2030 5%
. CERI
Unidades que cIDC

reportan

Decanaturas de Facultad
Tabla 22. Indicador asociado Meta Estratégica 10
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Al igual que los procesos de movilidad estudiantil, los procesos de movilidad docente se vieron
fuertemente afectados por la pandemia por COVID-19, disminuyendo significativamente el valor
reportado para el indicador asociado a la Meta Estratégica.

En el caso del Centro de Relaciones Interinstitucionales - CERI y el Centro de Investigacionesy Desarrollo
Cientifico — CIDC, no se reportd apoyo a procesos de movilidad docente. Porsu parte, las Decanaturas de
Facultad reportaron las siguientes cifras:

‘ Facultad Docentes
apoyados
Facultad de Artes - ASAB 2
Facultad de Ciencias y Educacién -
Facultad de Ingenieria -
Facultad de Medio Ambiente y 3

Recursos Naturales
Facultad Tecnoldgica
Total

Tabla 23. Movilidad docente
Fuente: Decanaturas de Facultad

De estamanera, al consolidar los reportes de las Unidades que promueveny acompafian los procesos de
movilidad docente, se tiene que para la vigencia 2020 el indicador corresponde a [(5 Docentes)/(652
Docentes)*100] = 0,8%, que, de acuerdo con la proyeccién de la meta establecida para la vigencia en el
Plan Indicativo representa un 51% de cumplimiento con relacién a la meta del 1,50% establecida para la
vigencia.

El siguiente grafico consolida los reportes asociados al indicador de porcentaje de docentes en procesos
de movilidad Internacional:

0.06 JValorreportado  —— Meta Plan Indicativo

0,05 5,00%

0,04
0,03

0,02
1,11% 1,90%
0,78% > 0,77% 1,50%

0,01 0,50%
0,50%

0,00%

2017 2018 2019 2020 2021 2030

llustracion 18. Porcentaje de docentes en procesos de movilidad Internacional
Fuente del reporte: CERI, Decanaturas de Facultad y CIDC
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Meta 11: Lograr que el 60% de estudiantes tengan un dominio de una segunda lengua en un nivel
equivalente aB2.

Porcentaje de Estudiantes que tienen
un dominiointermedio de una segunda
lenguasegun el MCRE

Nombre del
indicador

[(Estudiantes con nivel B2)/(Total de

geicacet estudiantes)]*100
Linea Base 0

(2017) 36%
Meta 2030 60%

Vicerrectoria Académica

Decanaturas de Facultad
ILUD

Tabla 24. Indicador asociado Meta Estratégica 11

Unidades que
reportan

El Instituto de Lenguas de la Universidad Distrital Francisco José de Caldas — ILUD tiene como mision
realizar programas especiales enlenguas para la comunidad educativade la universidad yla comunidad
en general del Distrito Capital (Acuerdo 02 de 2001, CSU). Adicionalmente, en el Plan Estratégico de
Desarrollo 2018 — 2030 se le encomendé:

(...) Establecer y desarrollar una politica institucional de apropiacion de la segunda
lengua como parte activa de la gestion curricular, y como condicion para la titulacion
y la evaluacion. (...) (Universidad Distrital Francisco José de Caldas, 2018)

De acuerdo con lo anterior, el ILUD se encuentra estructurando el programa institucional de
plurilingliismo con el fin lograr que el 60% de estudiantes tengan un dominio de una segundalenguaen
un nivel equivalente aB2. No obstante, en esta consolidacién se han evidenciado algunas situaciones que
han interferido en el proceso. En el presente informe se espera hacer una recopilacion de diferentes
aspectos que han sido analizados y que han tenido una repercusion en la presentacién de los informes de
avance del PED especificamente parala metaque tiene a cargo el ILUD.

El Instituto de Lenguas de la Universidad Distrital a través del espacio académico de segunda lengua el
cual se ejecuta durante tres semestres y en total desarrolla 6 créditos académicos permite que los
estudiantes desarrollen las competencias necesarias para un nivel B1 (-), segin el Marco Comun Europeo
de referencia paralas lenguas, nivel que se encuentradentro de los parametros normativos descritos en
la Resolucion 18583 de 2017 del Ministerio de Educacidn Nacional. Sin embargo, por medio del Programa
Institucional de Plurilingliismo, la Vicerrectoria Académicay el ILUD pretenden establecer lineamientos,
estrategias y proyectos que permitan aumentar el nivel de conocimiento de lengua de la poblacién
estudiantil de la Universidad Distrital Francisco José de Caldas y de esta manera dar cumplimiento a lo
establecidoen el Plan Estratégico de Desarrollo 2018 — 2030.

El ILUD con el fin de buscar una alternativa adecuada para realizar el reporte del indicador, ha buscado
diferentes estrategias que permitan darsoporte a la informacién.
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1. La primera estrategia planteada consiste en hacer la medicidn provisionalmente, tomando a los
estudiantes que cursan el espacio académico de segundalengua(lengual, lengua 2 y lengua3) y los
estudiantes que culminan el espacio académico de segunda lengua (lengua 3). No obstante, el
inconveniente con esta estrategia radica en que el nivel de lengua que se estaria reportando esel B1
(-) ynoel B2 como se planteaen el Plan Estratégico. También es importante describir que la medicién
del indicador de esta manera implica que a menor cantidad de estudiantes cursando el espacio
académico de segundalengua, menorimpacto.

De acuerdo con lo anterior, a continuacién se presentala informacidn obtenidaal realizar la mediciéon a
partir de los estudiantes que cursan el espacio académico de segundalengua. El indicador definido para
este caso corresponde a [(Estudiantes que aprobaron Segunda lengua L3)/(Total de estudiantes que
cursan segundalengua)]*100.

Resultado

Variables oS Ano Poblacion
indicador (%)

Estudiantes que cursaron el espacio académico

de segunda lengua (lengua 1, lengua 2 ylengua | 9.156

3) 2905 2017 Estudiantes
de pregrado

Estudiantes que culminan el espacio 2 660
académico de segunda lengua (lengua 3) '

Estudiantes que cursaron el espacio académico
de segunda lengua (lengua 1, lengua 2 ylengua | 8.262
3) 28,94 2018
Estudiantes que culminan el espacio

Estudiantes
de pregrado

2.391
académico de segunda lengua (lengua 3)

Estudiantes que cursaron el espacio académico
de segunda lengua (lengua 1, lengua 2 ylengua | 9.173

3) 27.90 2019 Estudiantes
. - - de pregrado

Estudiantes que culminan el espacio 5559

académico de segunda lengua (lengua 3) '

Estudiantes que cursaron el espacio académico

de segunda lengua (lengua 1, lengua 2 ylengua | 10.178

3 Estudiantes

) 29,16 2020

. . . de pregrado
Estudiantes que culminan el espacio 5 968
académico de segunda lengua (lengua 3) '

Tabla 25. Estudiantes que cursarony aprobaron segunda lengua llI
Fuente: Instituto de Lenguas de la Universidad Distrital - ILUD

2. Como segunda estrategiase planted partir de la informacién obtenida de las pruebas Saber Pro con
el fin de determinar el porcentaje de estudiantes que se encuentran en el nivel B2. Sin embargo, se
evidencio un inconveniente relacionado con la naturaleza de esta prueba de Estado; la misma sélo
evallainglés, lo cual genera que parte de los estudiantes de la Universidad que se forman en lenguas
diferentes al inglés (francés, aleman, italiano y portugués), no se incluyan dentro de esta estrategia
de medicién. Ademads, elinforme remitido porla Oficina de Admisiones Universidad Distrital del 2017
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al 2019 presentaba informacioén fraccionada, es decir, en la informacién de los afios 2017 y 2018 se
reportaron los estudiantes de las carreras profesionales que realizaron la pruebasaber pro, peroen
el reporte del 2019 se remitid la informacidn de los estudiantes de carreras tecnoldgicas que
presentaron elexamen. Lo anterior, generadificultad para haceruna medicidn clara.

En la siguiente tabla se presentalainformacion obtenida al realizar la medicidn a partir de la informacién
de las pruebas Saber Pro enviada por la Oficina de Admisiones Universidad Distrital. El indicador definido
para este caso corresponde a [(Estudiantes en nivel B2)/(Total estudiantes que presentaron la prueba
Saber Pro)]*100.

Resultado

Variables (013 fio | Poblacion
indicador (%) ‘

Total estudiante que presentaron la prueba Saber pro| 2.642 )
11,09 2017 | Profesionales
Estudiantes que obtuvieron B2 293
Total estudiante que presentaron la prueba Saber pro| 2.253
- - 11,10 2018 | Profesionales
Estudiantes que obtuvieron B2 250
Total estudiante que presentaron la prueba Saber pro| 2.327
- - 9,09 2019 | Profesionales
Estudiantes que obtuvieron B2 207
Total estudiante que presentaron la prueba Saber pro| 2.216 )
11,42 2020 | Profesionales
Estudiantes que obtuvieron B2 253

Tabla 26. Estudiantes que alcanzaron nivel B2 Pruebas Saber Pro
Fuente: Instituto de Lenguas de la Universidad Distrital - ILUD

En conclusién, unavezrealizados todos los analisis pertinentes, el ILUD concluye que es necesario contar
con la aprobacién del Programa Institucional de Plurilingliismo para teneracciones claras y concretas que
permitan lograr el nivel de lenguadeseado en laUniversidad. Adicionalmente, se propone consolidar una
pruebaque permitadeterminarel impacto de los proyectos que se llevena cabo y el nivel de avance de
los estudiantes.

Para efectos delreportedelindicador asociado a la Meta Estratégica para las vigencias 2018, 2019 y 2020,
se consideraran aquellos estudiantes que alcanzaron el nivel B2 en la prueba Saber Pro, reiterando las
restricciones planteadas para el mismo anteriormente. El siguiente gréfico consolida los reportes
asociados al indicador de porcentaje de Estudiantes que tienen un dominio intermedio de una segunda
lenguaseginel MCRE:
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[ Valorreportado = —— MetaPlan Indicativo
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llustracion 19. Porcentaje de Estudiantes que tienen un dominio intermedio de una segunda lengua segun el MCRE
Fuente del reporte: Instituto de Lenguas de la Universidad Distrital - ILUD

Meta 12: Apoyar a Estudiantes de los colegios distritales ubicados en el drea de influencia de las sedes
de la Universidad, con programas de fortalecimiento de competencias basicas en: matematicas, ciencias
naturales, lectura critica e inglés.

Nombre del Numero de Estudiantes de IED
indicador apoyados por la Universidad
Indicador > Estudiantes époy?c.los en

Competencias Basicas
Linea Base 0
(2017)
Meta 2030 20.000

Unidades que
reportan
llustracion 20. Indicador asociado Meta Estratégica 12

Facultad de Ciencias y Educacién

En el marco del Convenio Interadministrativo No. 1794156, suscrito entre la Secretaria de Educacion del
Distrito y la Universidad Distrital Francisco José de Caldas, cuyo objeto es “aunar esfuerzos técnicos,
administrativos y financierospara fomentar procesos de formacion en los diferentes niveles y modalidades
de educacion post-media haciendouso de la oferta regular de asignaturas de pregrado, asicomo de cursos
de extension para los bachilleres del Distrito Capital seleccionados en la convocatoria del PRAES 2020-2
#RetoALaU”, la Institucidon participd, para su primera etapa, con 81 grupos conformados, distribuidos en
19 cursos con un total de 2.227 estudiantes inscritos de los cuales 1.806 desarrollaron activamente el
programa en las Facultades de Ciencias y Educacion, Medio Ambiente y Recursos Naturales, Ingeniera,
Tecnoldgica y el Instituto de Lenguas de la Universidad Distrital, ILUD.
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Para el desarrollo del proyecto, la Universidad establecidé un calendario académico para la formacion de
los estudiantes vinculados a #RetoALaU, asi pues, del 23 al 25 de septiembre de 2020 se dio la primera
actividad denominadaInduccién a la vida Universitaria, enla cual se desarrollaron los talleres ‘Manejo del
tiempoy habitos de estudio entiempos de COVID’y ‘Elrespecto porelotrocomo elemento fundamental
de la vida universitaria — ACACIA’, la actividad culmind con un cierre cultural a cargo de Bienestar
Institucional y a partir del28 de septiembre se iniciaron las clases.

El siguiente grafico consolida los reportes asociados al indicador de Numero de Estudiantes de IED
apoyados por la Universidad en Ciencias Basicas:

[ Valor reportado =—— Meta Plan Indicativo
25000

20000 20.000

15000

9.364
10000

5000 6.000
0 4.000 0
0 2.000 |:I

2017 2018 2019 2020 2021 2030

-5000

llustracion 21. Numero de Estudiantes de IED apoyados por la Universidad en Ciencias Basicas
Fuente del reporte: Vicerrectoria Académica, Decanatura Facultad de Ciencias y Educacién

En cuanto a la proyeccién de la Meta establecida en el Plan Indicativo para la vigencia, se tiene que la
Institucién alcanzé un nivelde cumplimiento del 45,2%. Sin embargo, es pertinente resaltar que, en el afio
2017, la Universidad Distrital firmo el convenio interadministrativo N° 1720 con la Secretaria de Educacion
Distrital, con el objeto de ‘Realizar el acompafamiento a la implementacion del proyecto Desarrollo
integral de la educacion media en las IED que busque mejorarla calidad educativa ofrecidaa los jévenes
de los grados 10 y 11, articulando esfuerzos técnicos, administrativos y econdmicos entre la Universidad
Distrital Francisco José de Caldas y la Secretaria de Educacién.’ El cual se ejecuté entre mayo del 2017 y
mayo del 2018. En el marco de dicho convenio, la Universidad Distrital apoyo 9.364 estudiantes de
Instituciones Educativas del Distrito Capital, valor que fue reportado para el indicador en cuestién para la
vigencia 2018. En ese sentido, al afio 2020, la actual administracion acumula un nimero 11.170
estudiantes apoyados, lo cual implica un cumplimiento del 186,2% de la meta total establecida para el
cuatrienio, proyectadaen 6.000 estudiantes.
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Meta 13: Disminuir la tasa de desercién anual al 9%.

Porcentaje de Estudiantes que no se

N-om.bre del han matriculado por dos periodos
indicador .
consecutivos (desertoranual)
Indicador (EAE/EA)*100
Linea Base o
(2017) 9,5%
Meta 2030 9,0%

Centro de Bienestar Institucional
Coordinaciones de Proyectos
Curriculares
Decanaturas de Facultad
Vicerrectoria Académica

Tabla 27. Indicador asociado Meta Estratégica 13

Unidades que
reportan

En cuantoadesercion, paraelindicadorasociado ala Meta Estratégica se consideran aquellos estudiantes
que de manera voluntaria o forzosa no registran matricula por dos o mds periodos académicos
consecutivos del programa en el que se matricularon; y no se encuentran como graduados, o retirados
por motivos disciplinarios.

De acuerdo con esto, el indicador en cuestion consolida las cifras anuales de retiros voluntarios
(estudiantes que hicieron retiro voluntario de la institucién, es decir informaron a los proyectos
curriculares la no continuidad de sus estudios) y abandono (estudiantes que no se matricularon en mas
de dos semestres consecutivos, y no informaron al Proyecto Curricular) y las compara con las cifras de
matriculados enla vigencia (segun lo establecido en la Meta Estratégica 2). De estamanera, elreporte del
indicador para la vigencia 2020, se muestraen la siguiente tabla:

2018 2019 2020
Abandonos 813 1.986 2.407
Retiros 991 731 493
Matriculados (promedio) 24.006 24.624 25.993
Tasa de desercion 7,5% 11,0% 11,16%

Tabla 28. Reporte indicador de desercién institucional
Fuente: Spagobi (30-03-2021)

Durante el 2020 se registraron 2.407 abandonos, 421 abandonos mas que en lavigencia anterior, por otro
lado, se presentd una disminucién de 238 en el nimero de retiros con relacién al 2019. En cuanto a la
trazabilidad del indicador, para la vigencia 2020 se tiene un leve aumento de 0,16 puntos porcentuales
con relacion a la tasa registrada en la vigencia 2019.

La siguiente grafica consolida los reportes asociados al indicador de porcentaje de estudiantes que nose
han matriculado por dos periodos consecutivos (desertoranual):
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[ Valorreportado —— Meta Plan Indicativo
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llustracion 22. Porcentaje de Estudiantes que no se han matriculado por dos periodos consecutivos (desertor
anual)
Fuente del reporte: Spagobi

El indicador en cuestion tiene una particularidad en relacidn con los demas indicadores establecidos en el
Plan Estratégico de Desarrollo, debido a su tendencia decreciente, fundamentado en que los esfuerzos
institucionales apuntan a la disminucién de la tasa de desercidn. De estamanera, el calculo del nivel de
cumplimientoy el avance de la meta considerard que unatasade desercién ubicada porencimade la tasa
proyectada parala vigenciaen el Plan Indicativo es desfavorable parala Institucidn, mientras que unatasa
de desercidn menor a la proyectada en el Plan muestra resultados favorables sobre la problematica de
desercion.

A continuacién se establecen los criterios para el calculo del cumplimientoy avance de la Meta Estratégica
en cuestion:

- Cuando el reporte sea igual a la meta proyectada se calculard a partir de la siguiente expresion
Reportevigencia
—P e RITREE 4 100)
Metavigencia
- Cuando el reporte sea menor a la meta proyectada se calculard a partir de la siguiente expresion
Meta vigencia — Reporte vigencia
[+ ? —POE P Y+ 100]
Metamgencza
- Cuando el reporte sea mayor a la meta proyectada se calculard a partir de la siguiente expresion
Reportevigencia—Meta vigencia
[(1— s 92222+ 100]

Reportevigencia

De acuerdo con lo anterior, el porcentaje de cumplimiento para la vigencia 2020 respecto a la meta

LLISH=94D0) 1 100] = 84,2%.

proyectadaen el Planindicativo para dicha vigencia corresponde a [(1 e
’ 0

Ahora, es importante resaltar que la problematica de desercién en la Universidad Distrital abarca el
trabajo mancomunado de diferentes instancias del ambito académico y administrativo, la permanencia
y la culminacién exitosa del plan de estudios de los estudiantes en la Universidad Distrital es un trabajo
en el cual se articulan los Proyectos Curriculares, las Decanaturas, la parte administrativa y de apoyo.
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La acciones y estrategias para la prevenciéon del abandono y la desercidon académica en el 2020, se
evidencian desde dos consideraciones: inicialmente la respuesta que la institucién brindo frente a los
multiples retos que la emergencia sanitaria generd en la comunidad educativay la sociedad, con posibles
consecuencias sobre las cifras de desercion; y por otro lado con la creacidn del "Programa para el
Desarrollo Integral y la Graduacién OportunaUD”, en cumplimientoa las estrategias planteadas en PED
2018-2030. De estamanera, la institucién se permitié la implementacién de acciones como:

e Matricula Cero: La Universidad garantizé la matricula cero para 26.797 estudiantes de pregrado
en el nivel tecnoldgico y profesional durante el periodo 2020-II1.

e Entregade BonosRedimibles: Adquisicién de bonosredimibles poralimentos de la canasta basica
alimenticia, para los estudiantes de pregrado de la Universidad Distrital Francisco José de Caldas,
beneficiarios de la Convocatoria del Programa de apoyo alimentario, durante la emergencdia
sanitaria que obliga al desarrollo alternativo del programa, pasando de entregas en especie
diarias a apoyos monetarios mensuales. Se entregaronun total de 20.174 bonos para la Vigencia
2020.

e Conectividad: La Universidad Distrital establece el Contrato Interadministrativo 1143 de 2020
cuyo Objetivo es “Contratar una solucién de conectividad, consistente en servicios de acceso a
internet y dispositivos para estudiantes, con el fin de facilitar la continuidad de las clases de
maneraremota (clases virtuales), porel aislamiento requerido para mitigar el contagio delcovid-
19, de acuerdo con las disposiciones establecidas por las autoridades competentes”, desde esta
perspectiva Bienestar como encargado de Proceso de la Convocatoria, refiere los siguientes
resultados. 2.396 beneficiarios 2020-1 y 2.662 beneficiarios en el 2020-3.

e Ampliacién de las fechas de pago de matricula: Con el fin de dar alivio a los estudiantes que
tuvieran inconvenientes para el pago de matriculas, el Consejo Académico extendié los plazos
para el pago de matriculas de estudiantes de pregrado (2020-1) y posgrado (2020-1 y 2020-II1).

Prestacidon de servicios virtuales de bienestar (medicina, enfermeria, psicologia, odontologia y
terapia fisica) mediante demandainducida y habilitacién de la ‘Linea Amiga’ mediante la cual se
generaron lineas informativas y de contacto con la Comunidad Universitaria en las siguientes
areas de Promocion y Prevencion en Salud Mental, Cupos Especiales, Derechos Humanos,
Permanencia, Equidad de Género, Apoyo Alimentarioy Apoyo Administrativo en Sedes.

e Desde la gestidn de Bienestar se prestd Atencidn, orientacidon y acompanamiento a estudiantes
en loreferente asituaciones académicas, familiares y personales 2.498 Servicios, y se desarollaron
90 talleres con estudiantes (servicios de Bienestar Institucional, Normatividad, Protocolo de
violencia de género, rutinas y habitos de estudio, adaptacidon a la vida universitaria, comunicacién
asertiva, manejo deltiempolibre, entre otros).

e Jovenes en accidn: El Centro de Bienestar Institucional durante la vigencia 2020 presté apoyo
constante enla vinculacion de estudiantes de la Universidad Distrital al programa, realizando pre
registros de manera virtual y orientando de manera continua en las solicitudes e inquietudes
presentadas por los estudiantes: Primer Reporte de Matriculados 20201-1 3.996 estudiantes,
Segundo reporte Permanencia y Desempefio 2020-1 3.715 estudiantes y Primer Reporte de
Matriculados 2020-11 4.990 estudiantes.
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e Programalnstitucional para el Desarrollo Integraly la Graduacion Oportuna, el cual fue formulado
y ha sido ejecutado en la ventana de observacién y tiene como objetivo general el disminuir la
desercidn estudiantilen la Universidad Distrital Francisco José de Caldas, en las diferentes etapas
de formacidn, y para sucumplimiento se plantearon los siguientes objetivos especificos:

- Implementar estrategias pedagdgicas, curriculares, extracurriculares, culturales y deportivas, en
el marco de la inclusién, que favorezcan la motivacion de los estudiantes.

- Implementarun plan de formacién docente enmarcado en la afectividady el reconocimiento de
las diferencias.

- Implementaruna politica integral y diferencial de prevencidn de la desercidn, paralos diferentes
niveles de formacion, en la Universidad Distrital Francisco José de Caldas

En el marco del programa se vincularon estudiantes de pregrado en la modalidad de asistentes
académicos para brindar asesorias académicas en las areas de matematicas, fisica, quimica y biologia,
electrdnica, circuitos, programacion, sociales, inglés y lectura y escritura.

Meta 14: Modernizar la organizacién académica y administrativa de la institucién.

\[oTn | JX:[JMll Reforma Organizacional Aprobada por
indicador Consejo Superior

Reforma Organizacional Aprobada por

LGl Consejo Superior

Linea Base

(2017) N/A

\ (3= 0|l Reforma Organizacional implementada

Consejo Superior Universitario
Rectoria
Vicerrectorias
llustracion 23. Indicador asociado Meta Estratégica 14

Unidades que
reportan

El Consejo Superior Universitario por medio del Acuerdo 001 del 31 de enerode 2020, crea la Asamblea
Universitaria de la Universidad Distrital Francisco José de Caldas. De acuerdo con el acuerdo 1° la
Asamblea Universitaria se constituye enelmaximo érgano de participacion mediante el cuallacomunidad
universitaria incide enla elaboracién de las politicas y planesinstitucionales de medianoy largo plazo; y
en la reformao modificacidn de los estatutos de la Universidad Distrital Francisco José de Caldas.

Segln establece elarticulo 2° de dicho acuerdo, las funciones de la Asamblea Universitaria son:

a) Analizar, proyectar, presentary recomendar politicas institucionales de mediano y largo plazo al
Consejo Superior Universitario.

b) Presentar insumos al Consejo Superior Universitario para la formulacidon de los planes de
desarrollo de medianoy largo plazo, y el Proyecto Universitario Institucional.

c¢) Analizar, proyectar, presentar y recomendar reformas estatutarias al Consejo Superior
Universitario.
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d) Recibiry atenderlas propuestas que surjan de la comunidad universitaria.

e) Proponer o solicitar al Consejo de Participacidon Universitaria, los mecanismos y espacios que
propicien la participacién de la comunidad en la construccién y trdmite de propuestas.

f) Darse su propio protocolo de funcionamiento.

g) Las demasque le sefialenlos estatutosy los reglamentos de la Universidad.

Desde la instalacion de la Asamblea Universitaria efectuada por el Rector, se han desarrollado 11
reuniones plenarias. Entre las reuniones plenarias se destaca la creacidon de una comisién armonizadora
el dia 27 de octubre para la construccién del protocolo de funcionamientoy la creacién de una comisién
redactora que davia a la aprobacion del protocolo de funcionamiento en la plenaria del 25 de noviembre.

Después de aprobado el protocolo de funcionamiento se conformdé la Mesa Directiva que hace también
las de veces de la Secretaria Técnica con ayuda de RITA mientras se conforma esta Ultima. En las plenarias
del 27 de noviembre, 1y 3 de diciembre se trabajd la metodologia a tratar la reforma al estatuto general
que se definid por mesas tematicas asi:

e Mesa Tematica 1: Filosofia, Principios, Naturalezay Comunidad Universitaria.
e Mesa Tematica 2: Gobiernoy Participacion Democratica.

e MesaTematica 3: Estructura Académica y Administrativa.

e MesaTemadtica 4: Bienestar

Se espera que las sesiones de la Asamblea Universitaria finalicen en el mes de mayo de 2021, y que las
propuestas que de alli resulten se extiendan al Consejo Superior Universitario, a partir de los cuales se
generaran los espacios de estudio y deliberacién correspondientes a dicho Consejo, y las cuales daran
paso a la actualizacion del Estatuto General de la Universidad, y eventualmente, a los estatutos que
derivan del mismo; Estatuto Académico, Estatuto Docente, Estatuto Estudiantil, Estatuto Administrativo,
Estatuto de Carrera Administrativa, Estatuto Presupuestaly demas.
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Lineamiento Estratégico 2

El Lineamiento Estratégico 2 se compone de 5Metas Estratégicas, los indicadores asociados a las mismas,
asi como los reportes de estos se muestran a continuacion:

Meta 15: Evaluar, revisary reformularla ofertacurricular de pregradoy posgrado de cada facultad, en el
marco de los procesos de autoevaluacion continuay los proyectos educativos de las facultades.

Nombre del Numero de proyectos curriculares
indicador evaluadosy actualizados
indicador > Progrr—j\mas evaluados

curricularmente
Linea Base
1
(2017) 8
Meta 2030 104

Vicerrectoria Académica
Coordinacion Generalde
Autoevaluacidny Acreditacion
Tabla 29. Indicador asociado Meta Estratégica 15

Unidades que
reportan

La autoevaluacion es un ejercicio permanenteen el que se conjugan diferentesacciones emprendidas por
los Proyectos Curriculares para reconocer las fortalezas de sus propuestas de formacién e identificar
oportunidades de mejoramiento que les permitan trasformar debilidades en nuevas fortalezas. La
sistematizacidn de la reflexién permanente de los Proyectos Curriculares se hace cada dos afos, de
acuerdo con el lineamiento institucional trazado para tal fin. En tal sentido, en 2020, se llevaron a cabo
81 procesos de autoevaluacion, los cuales se encontraban en funcionamiento en este periodoy cuentan
con trayectoria suficiente para adelantar dicha reflexidn. Esto quiere decir, que aunque en el segundo
semestre delaiio 2020, entraron en funcionamiento 3 Proyectos Curriculares de pregrado; Fisica, Quimica
y Biologia, y dos Proyectos Curriculares de posgrado; Especializacién en Gerencia de la Construccion y
Especializacion en Interventoria y Supervisién de Obras de Construccidn, estos aln no cuentan con los
elementos necesarios para hacer un ejercicio de autoevaluacién, se requiere que haya pasado un tiempo
determinado para iniciar una revisién reflexiva y de caracter critico sobre la oferta de formacion puesta
en marcha.

Ahora bien, de los 81 procesos de autoevaluacién permanente, se hicieron 14 aplicaciones de
instrumentos de apreciacion, 4 informes de autoevaluacidon como ejercicio permanente y 9 informes de
autoevaluacién con fines de acreditacidn de alta calidad, para untotal de 27 ejercicios de autoevaluacion
sistematizados en 2020.

El siguiente grafico consolida los reportes asociados al indicador de nimero de proyectos curriculares
evaluadosy actualizados:
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120 1 Valor reportado —— Meta Plan Indicativo
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llustracion 24. numero de proyectos curriculares evaluados y actualizados
Fuente del reporte: Coordinacidon General de Autoevaluacion y Acreditaciéon

Los procesos de autoevaluacion continua que realizan los programas pueden derivar en modificaciones
curriculares de los mismos, las cuales deben ser presentadas al Ministerio de Educacion Nacional. Es
importante indicar que estas modificaciones van de la mano de reformas normativas que posibiliten
fortalecerla flexibilidad, cotitulacidn, doble titulacion; asi como dindmicas de proyeccidn que den origen
a ampliacidn dellugar de desarrollo de un programa.

De acuerdo con lo anterior, en 2020 se presentaron 7 procesos de modificaciones al Registro Calificado,
de los cuales 3 cuentan con aprobacion por parte de la Universidady 4 se encuentran en trdmite interno
en la Institucién. En el primer caso, se cuenta con aprobacidn para Tecnologia en Gestién Ambiental y
Servicios Publicos, Especializacidon en Higiene, Seguridad y Salud en el Trabajoy Tecnologia en Electricidad
de Mediay Baja Tension articulada por ciclos propedéuticos con Ingenieria Eléctrica; para el segundo caso,
se encuentran en tramite interno Especializacidon en Ambiente y Desarrollo Local, Ingenieria Eléctrica,
Maestria en Ingenieria Industrialy Maestria en Pedagogiade la Lengua Materna. En general, las acciones
desarrolladas por el Comité Institucional de Autoevaluaciony Acreditacion, corresponde ala orientacidn
sobre la consolidacidon de los documentos que sustentan la solicitud de modificaciéon de Registros
Calificados, con este propdsito se elaboran conceptos alos documentos con los cuales se busca presentar
a los Proyectos Curriculares recomendaciones sobre cémo enriquecerlos para evidenciar que atienden al
marco normativo vigente, actualmente el Decreto 1330 de julio 25 de 2019; adicionalmente, se adelantan
reuniones para despejarinquietudes o trazar rutas de trabajo que faciliten el desarrollo del proceso,
ademas de consolidar respuestas contextualizadas a las inquietudes expresadas por los programas
académicos. Una vez el documento cuenta con lo solicitado se tramita ante las instancias institucionales
de aprobacién.

Asi mismo, es pertinente mencionar que, producto de los procesos de autoevaluaciéon de programas
académicos y autoevaluacién institucional mencionados anteriormente, se generan planes de
mejoramiento, los cuales bajo la direccidn de la Vicerrectoria Académica, la Coordinacidn General de
Autoevaluacidny Acreditacion, y las Coordinaciones de Autoevaluaciény Acreditacidn de las facultades,
permiten el logro efectivo de las metas planteadas en los planes de acciéon de las dependendias
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responsables e involucradas, que asuvezimpactan las metas planteadas en el Plan Indicativoy en el Plan
Estratégico de Desarrollo.

Meta 16: Aumentarla tasa de graduacion en pregrados al 70%.

Porcentaje de Estudiantes que se han
Nombre del gr.aduado en maximo d.os periodos
indicador adicionales a los establecidosen el plan
de estudios (Tasa de eficienciaenla
titulacion)
Indicador (ETE/EC)*100
Linea Base o
(2017) 40%
Meta 2030 70%
Unidades que Vicerrectoria Académica
reportan Decanaturas de Facultad

Tabla 30. Indicador asociado Meta Estratégica 16

Segln reporta la Oficina Asesora de Sistemas, a partir de la informacion almacenada en el Sistema de
Gestién Académica, durante la vigencia 2020, 1.291 estudiantes se graduaron de programas en el nivel
tecnoldgico y profesional, de los cuales 1.130 lo hicieron en maximo dos periodos adicionales a los
establecidos ensu plan de estudios, la siguiente tabla detalla la informacién anteriormente establecida:

‘m 2020-1 2020-11

Tecnoldgico 183 98

Profesional 137 712

Total 320 810
1.130

Tabla 31. Estudiantes graduados en maximos dos periodos adicionales a los establecidos en
su plan de estudios
Fuente: Sistema de Gestion Académica

De acuerdo con lo anterior, el indicador corresponde a [(1.130)/(1.291)]*100 = 87,% lo cual equivale al
porcentaje de estudiantes que se han graduado en maximo dos periodos adicionales a los establecidos en
el plan de estudios (Tasa de eficiencia en la titulacién).
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Meta 17: Alcanzar unacobertura enel 70 % de los docentes en elmanejo de tecnologias de la
informaciény comunicacion.

[\[o]13 | J7-X: [l Porcentaje de docentes con manejo de

indicador las TI
(Docentes con manejo de Tecnologias
Indicador de la Informacién (T1)/Total
docentes)*100
Uiz e Sin medicidn
(2017)
Meta 2030 70%

Vicerrectoria Académica
Divisién de Recursos Humanos
PlanesTIC
Tabla 32. Indicador asociado Meta Estratégica 17

Unidades que
reportan

Los procesos de formacion adelantados por Planestic-UD durante el afio 2020 respondieron a la necesidad
de proporcionaralos profesores dela Universidad Distrital Francisco José de Caldas, tanto de planta como
de vinculacién especial, escenarios de cualificacidn profesional vinculados a la reflexion sobre el uso y
apropiacién de las Tecnologias de la informacién y la comunicacién (TIC).

En la primera parte del afio, la formacién estuvo dirigida a atenderla coyuntura global relacionada con el
confinamiento por causa de la pandemia, sin embargo, durante elresto delafio los procesos de formacion
se orientarona la consecucion de las metas de formacién establecidas en el Plan de Formacién Docente
estructurado por Planestic UD como parte de sus objetivos estratégicos.

Entre los procesos de formacidn se abordaron temas como:

- Ambientes de aprendizaje apoyados de herramientas digitales Nivell, Il y Il tanto en Moodle, Classroom
y sistemas de comunicacion sincrénica y asincrénica.
- Acompafiamiento adocentes en elimplementaciéon de recursos educativos para aulas virtuales.

La siguiente tabla consolida los datos de los cursos con tutory talleres realizados, asi como el nimero de
participantes inscritos y certificados para cada uno de los procesos. En ella puede verse que del total de
1.954 profesores inscritos el 66% de los profesores (1.282) obtuvieron su correspondiente certificacion
y/orealizaron el proceso completo o dentro de los parametros esperados:

Procesos de formacion Inscritos  Certificados Por.ce.enta?j’e
certificacion
FASE| - Formacién a docentes 547 446 82%
FASE Il - Formacion a docentes 582 453 78%
FASEIIIl - Formacion a docentes 303 169 56%
Miscelanea Digital - FASE|I 132 46 35%
Miscelanea Digital - FASEII 134 44 33%
Usovy Apropiacién Didactica de las TIC 127 63 50%
Capacitacion a docentes I- Moodle (abril) 88 20 23%
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Procesos de formacion Inscritos  Certificados Por.c.entafj’e
certificacion
Capacitacion a docentes Il (Otras)* 41 41 100%
Total general 1.954 1.282 66%

Tabla 33. Cifras de formacién a docentes en manejo de Tecnologias de la Informacion
Fuente: Planestic-UD

Asimismo, la tabla en mencién revelaunimportante porcentaje de participacién de los profesores en los
procesos de formacidn correspondientes alas fases|,lly lll que se relacionaron con la formacién en eluso
y configuracidn de ambientes de aprendizaje en Moodle justo en el momento en que se inicid el
aislamiento preventivo obligatorio y que conllevd a la necesidad de que todos los profesores de la
Universidad habilitaran espacios virtuales de aprendizaje para desarrollar sus clases con e studiantes.

Con el fin de establecer el denominador en el indicador en cuestién, para el afio 2020, el nimero de
docentes de planta fue de 652 docentes mientras que el de docentes de vinculacidon especial, en sus
diferentes modalidades alcanzé los 1.318 docentes, para un total de 1.970 docentes.

La siguiente grafica muestra elreporte asociado al indicador porcentaje de docentes con manejode las Tl
correspondiente a la vigencia 2020, que de acuerdo con las cifras relacionadas anteriormente,
corresponde a [(1.282/1.970)*100]=65,08%, frente a dicho reporte es importante relacionar que es la
primer medicién de este, lo cual se convierte en la linea base para el indicador.

[ Valor reportado —— Meta Plan Indicativo
0,8

0,7 65,08% 70,00%

0,6
0,5
0,4
0,3
0,2
0,1 15,00%

0,00% - -00% ] 10,00%  0,00%
0 T 00% 5,00% 7,00%

2017 2018 2019 2020 2021 2030

llustracion 25. Porcentaje de docentes con manejo de las Tl
Fuente del reporte: Planestic-UD

En cuanto a la meta para la vigencia en el Plan indicativo, se tiene que la proyecciéon establecia que para
el 2020 el 10% de los docentes tendria manejo de las Tecnologias de la Informacion (Tl), sin embargo
debido a los efectos de la pandemia que obligaron a la Institucién a volcar sus actividades misionales a
plataformas virtualesy las estrategias de laadministracién por garantizar elacceso de los docentes a estas
llevaron a la formacion del 66% de los docentes, lo cual equivale a un nivel de cumplimiento del
[(65,08%/10%)*100]=650%.
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D

Meta 18: Lograr que el 40% de los Docentes de planta manejen lenguajes que permitan garantizar la
atencién de comunidades en elmarco de la politica de inclusién.

[\ [o]3y]:J¢-X:[-]MMl Porcentaje de docentes con manejode

indicador lenguajes Inclusivos
. [(Docentes con manejo de Lenguajes
1 .
ElCER 2T Inclusivos)/(Total de Docentes)]*100
Mz s Sin medicion
(2017)
Meta 2030 40%

Vicerrectoria Académica
Unidades que Divisién de Recursos Humanos
reportan Proyecto Transversal NEES

Centro CADEP ACACIA
Tabla 34. Indicador asociado Meta Estratégica 18

Dentro de la Universidad, el Centro de Apoyo y Desarrollo Educativo y Profesional - CADEP Acacia y el
Proyecto Académico Transversal de Formacion de Profesores para Poblaciones con Necesidades
Educativas Especiales — NEES, lideran acciones orientadas a la atencién de comunidades en situacion de
discapacidad. Dichas Unidades realizaron un analisis conceptual respecto a la meta y el indicador
planteadoenel Plan y establecieron las siguientes elementos:

En atencidn a la necesidad de aclarar la orientacién de las meta e indicador, cabe mencionar, en primer
lugar, que eltemade la inclusién es un tema nacional y mundialy nadie tiene la Gltima palabra enestoya
qgue no es un problemade lenguajes como sistemas sino que es un problema cultural, razén por la cual,
la metadeberiaorientarse a ir constituyendo unacultura de la no discriminacién y del acogimiento,y en
ese sentido, los indicadores servirian para medir cémo se va construyendo esa cultura. Se trataria de
indicar, no quienes “manejan” los lenguajes, sino quiénes han asumido un proceso de capacitacion y
aplicacion de formas de comunicacion accesibles y afectivas, términos que son mucho mds comunes a
todas las comunidades.

Es necesario en segundo lugar, resaltar que el enunciado de la metaimplica un compromiso institucional
en cuanto se invita asumir que se conoce y se cuenta con una politica de inclusién; ademas, politicamente
implica, al referirse a lenguaje inclusivo en un nivel educativo y/o social, un compromiso orientado
Unicamente a la equidad de género. Al respecto de esto ultimo, el lenguaje inclusivo se estd usando
fundamentalmente paraaludir a las diferencias de géneroy a la inclusiéon de lo femenino en el discurso.
Por ejemploelusode los y las, nifios y nifias, entre otros.

En tercerlugar, la meta y su indicador deben estarorientadas atodos los docentes, ya que noincluir a los
docentes de vinculacidon especial implica un riesgo importante, toda vez que la mayor parte de los
docentes tienen esta vinculacion; asi entonces la Universidad nunca alcanzaria resultados significativos
en este sentido.

De acuerdo con lo anterior, se establecen las siguiente precisiones y propuestas, que permitan una
medicién del indicador:
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En el reconocimiento de que los enunciados podrian obedecer mas a una politica en la que también hay
problemas en las conceptualizaciones, si bien el interés comun es que logremos comunidades mas
accesibles, masincluyentes (noinclusivas), menos discriminatorias, la manera de enunciarloy como se va
volviendo férmulas que se repiten sin comprensién, es un riesgo. Es claro que no se pretende que se
dominen todas las formas de comunicacién incluyentes pero si que se desarrolle una capacidad de
comunicacién orientada a la no discriminacidon y que se usen formas de orientar el lenguaje no
discriminatorias. asi entonces, no hay un lenguaje que sea discriminatorio o no, lo que hay son
orientacionesa lo incluyentey a lo noincluyente.

Finalmente, en este contexto, se considera que eltérmino mas adecuado dentro delindicador seriael de
estrategias de comunicacion incluyentes, las cuales, hacen referencia al modo de emplear una lengua
orientada al acogimiento, a una relacidon horizontal, menos impositiva, no autoritaria y al empleo de
dispositivos y recursos que favorezcan ambientes mas afectivos. De acuerdo con esto, se genera una
propuesta de modificacidn de la Meta Estratégica y su indicador, bajo la siguiente estructura:

Lograr que el 40% de los docentes
Meta manejen lenguajes que permitan
SE T4l garantizar la atencion de comunidades
en el marco de la politica de inclusién
Porcentaje de docentes capacitados en

Indicador estrategias de comunicacién
incluyentes
Nombre del [(Docentgs c:il?ac.:ltadosen estrategias
indicador de comunicacién incluyentes)/(Total de
docentes)]*100
Fuente de Centro CADEP ACACIA

informacion

Tabla 35. Propuesta modificacién Meta Estratégica 18

Finalmente, esimportante resaltar que, desde el Centro Acacia en trabajo conjunto con el Proyecto NEES
y otras dependencias de la Universidad se encuentran desarrollando la fase final de construccién de la
Politica institucional de Universidad incluyente y accesible, cuya versién documental se entregard a las
instancias pertinentes para su revision y aprobacidn, posterior a lo cual, se iniciardn acciones para su
apropiacién por parte de todala comunidad universitaria.

Meta 19: Lograr el 90% de satisfaccidon entre los miembros de la comunidad universitaria frente a las
expectativas del bienestar estudiantily los programas que desde alli se ofrezcan.

Nombre del Promedio de satisfaccion de los
indicador estudiantes alos servicios ofrecidos

Indicador [(S calificaciones)/(Total estudiantes)]

Linea Base
(2017)

Meta 2030 90%

Sin medicidn
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reportan

Unidades que

Centro de Bienestar Institucional

Tabla 36. Indicador asociado Meta Estratégica 19

Con el fin de medir la percepciony el nivel de satisfaccidn frente a los servicios que se prestan a la
Comunidad Universitaria, el Centro de Bienestar Institucional desarrollé la ‘Encuesta de medicidn de los
servicios de bienestar’ la cual se aplicé en el periodo 2020-1 y midid los servicios relacionados con las dreas
de salud, deportes, apoyo alimentario, orientacién administrativa, talleres y conversatorios programados,
orientacion juridica y cultura. La siguiente tabla relaciona las cifras de participaciéon de los diferentes
estamentos de lacomunidad en dicha encuesta:

Servicios utilizados por los encuestados

Salud . ., Orientacién
(medicina el juridica
Cantidad P L administrativa Talleresy
fisioterapia, Apoyo . (Derechos
, Deportes . . (Icetex, conversatorios Cultura
enfermeria, alimentario| ., Humanos,
. , jovenes en programados ) 3
psicologia, —— Violencia
odontologia) de género)
Estudiante 1.443 550 12 748 72 51 3 9
Docente 42 37 3 0 0
Contratista 12 10 1 0
Egresado 3 2 1 0 0
Funcionario 2 1 1 0 0
Total 1.502 599 12 748 73 57 4 9

Tabla 37. Participacion encuesta de medicidn de los servicios de bienestar

Fuente: Centro de Bienestar Institucional

Para efectos del indicador asociado a la Meta Estratégica, se consideran Unicamente las encuestas
relativas a estudiantes, de talmanera que se pueda medirla percepcion de estos frente alos servicios de
bienestar. La siguiente tabla desagrega el origen de los estudiantes que respondieron la encuestay los
servicios utilizados porlos mismos:

Salud
(medicina,
fisioterapia,
enfermeria,
psicologia,

odontologia)

Deportes

Apoyo
alimentario

Orientacion
administrativa
(Icetex, jovenes

en accion)

Talleres y

conversatorios
programados

Orientacion

juridica
(Derechos
Humanos,
Violencia de

género)

Cultura

Facultad de Ingenieria 119 1 115 15 10 0 1
Facultad de Medio

Ambiente y Recursos 58 0 80 2 6 1 0
Naturales - Vivero

Facultad de Medio

Ambiente y Recursos 36 1 98 ) 3 0 0
Naturales - Sede Bosa

El Porvenir

Facultad Tecnoldgica 177 153 33 20 5
Facultad de Artes 58 45 8 6 0
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Salud Orientacion
(njedicin§, Orlfer?tacm'n Talleres y juridica
fisioterapia, Apoyo administrativa . (Derechos
, Deportes . . -, conversatorios Cultura
enfermeria, alimentario | (Icetex, jovenes d Humanos,
psicologia, en accion) programados Violencia de
odontologia) género)
Facultafdlde Cienciasy 92 1 256 12 6 1 )
Educacién
Sede Calle 64 - 9 0 0 0 0 0 0
posgrados
Se'de Aduanilla de 1 0 0 0 0 0 0
Paiba
Total por servicio 550 10 747 72 51 3 9

Tabla 38. Origen y servicios utilizados por los estudiantes encuestados
Fuente: Centro de Bienestar Institucional

Dentro de la encuestase evalla el nivel de satisfaccion a partir de una escala Likert de cinco puntos, los
cuales se interpretan de la siguiente manera:

Califique del 1 al 5 - ¢ Bienestar Institucional

cumplié con sus expectativas?
(nivel de satisfaccion de los servicios)

Nada satisfecho
Poco satisfecho
Neutral
Satisfecho

Muy satisfecho
Tabla 39. Escala de satisfaccidén establecida enla encuesta

ni|ibhlw|IN |-

Conelfin de establecerelnimeroy porcentaje de estudiantes satisfechos con los servicios prestados por
el Centro de Bienestar Institucional, asi como el promedio de calificacion para cada servicio, se
consideraran aquellas valoracionesde 4y 5. La siguiente tabla consolida los resultados de la encuestade
percepcidn para cada uno de los servicios valorados:

Calificacion (nimero de personas)

e Poco Neutral Satisfecho Muy
Servicios satisfecho satisfecho satisfecho

(1) 2) ) @) (5)

Promedio
por servicio

Salud (medicina,

fisioterapia, enfermeria, 15 11 37 170 316 4,4
psicologia, odontologia)

Deportes 0 1 1 3 5 4,2

Apoyo alimentario 8 15 82 300 343 4,3

Orientacién administrativa

-, - 4 5 12 19 32 4,0
(Icetex, jovenes en accidn)
Talleres y conversatorios
1 0 4 25 21 4,3
programados
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198

Calificacién (nimero de personas)

. . !\lada F’oco Neutral Satisfecho Muy Promedio
Servicios satisfecho satisfecho satisfecho ..
(1) 2) (3) (4) (5) por servicio

Orientacion juridica
(Derechos Humanos, 1 0 0
Violencia de género)
Cultura 1 1 3
Total 30 33 140
Porcentaje 2,1% 2,3% 9,7%

Tabla 40. Encuesta de medicidn de los servicios de bienestar

Con respecto a lo resultados establecidos anteriormente, se tiene que el promedio de calificacion de los
servicios de bienestar evaluados es de 4,3 puntos sobre 5. Asi mismo, el 85,9% de los participantes, de
acuerdo con la escala Likert afirmaron estar ‘satisfechos’ o ‘muy satisfechos’ con los servicios utilizados,
el cual corresponde al reporte delindicador para la vigencia 2020 y a la primera medicién de este, porlo
tanto la linea base. La siguiente grafica relaciona los reportes asociados al promedio de satisfaccién de los
estudiantes alos servicios ofrecidos:

[ Valor reportado —— Meta Plan Indicativo

05 85,90%

0,8
0,7
0,6
0,5

0,4 45,00%
40,00%

90,00%

0,3 o
30,00% 35,00%

0,2

01 0,00% 0,00% 0,00% 0,00%

0 0,00%
2017 2018 2019 2020 2021 2030

llustracion 26. Promedio de satisfaccion de los estudiantes a los servicios ofrecidos
Fuente del reporte: Centro de Bienestar institucional

En cuanto al cumplimiento de la meta establecida para la vigencia en el Plan indicativo, se proyecté que
para la vigencia 2020 el 40% de los estudiantes encuestados estarian satisfechos con los servicios de
bienestar, sin embargo los resultados de la encuesta arrojaron que el 85,9% de encuestados se sentian
satisfechos, lo cual equivale a un nivelde cumplimiento del [(85,9%/40%)* 100]=215%.
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Lineamiento Estratégico 3

El Lineamiento Estratégico 3 se compone de 7 Metas Estratégicas, los indicadores asociados a las mismas,
asi como los reportes de estos se muestran a continuacion:

Meta 20: Clasificarse entre las 5 mejores |[ES colombianas segun indicadores en investigacion.

Puesto segun Rankings: US=Usapiens,
WM=Webometrics, ScN=Scimago
Nacional, ScW= Scimago Internacional

Nombre del
indicador

Puesto segun Rankings: US= Usapiens,
Indicador WM= Webometrics, ScN= Scimago
Nacional, ScW= Scimago Internacional

Linea Base

(2017) Sin medicidn

Meta 2030 US=5, WM=5, ScN=5, ScW=600

Vicerrectoria Académica

WLIGEGEXYCIEN Centro de Investigacionesy Desarrollo
reportan Cientifico

Unidades de Investigacion de Facultad

Tabla 41. Indicador asociado Mesta Estratégica 20

Parala MetaEstratégica se establecieron Usapiens, Webometrics y Scimago como los rankings referentes.
La siguiente tabla relaciona la posicién de la Universidad Distrital en cada uno de estos parala vigencia

2020:
Puesto2017 | Meta Puesto Variacion Diferencia
(linea base) 2020 2020 (respecto 2019) | (Meta-Reporte)
1 | U-Sapiens (US) 16 14 17 o -3
Webometrics (WB) 18 14 24 =5 -10
3 Scimago Nacional 15 17 33 3 17
(ScN)
4 | Scimago 758 725 808 2 83

Internacional (ScW)
Tabla 42. Reporte indicador asociado a Meta Estratégica 20
Fuente: Centro de Investigaciones y Desarrollo Cientifico

En cuanto al ranking establecido por U-Sapiens la Universidad se ubicd en la posicién 17 para el afio 2020,
ascendiendo asi una posicién en relacién con el lugar ocupado en el 2019 (posicidon 18). Respecto al
ranking de Webometrics, la institucién se ubicé enla posicidon 24, conservando asiel lugar obtenidoenla
medicién delafio inmediatamente anterior. En lo relativo a los rankings de Scimago, en el ranking nacional
la Universidad Distrital se ubicé en el 2020 en la posicidn 33, lo que implica un descenso de 8 posiciones
respecto a la version 2019. Por otro lado, en lo que respecta al ranking internacional, la Universidad
descendio 38 posiciones respecto a la edicién anterior ubicdndose en la posicién 808.
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De manerageneral, respecto alos resultados de la Universidad Distrital en los ranking referencia se tiene
gue no se alcanzo ninguna de las posiciones proyectadas por el Plan indicativo.

Cabe resaltar que los resultados en los rankings anteriormente mencionados consideran alas Instituciones
de Educacion Superior de caracter publico y privado del pais, sin embargo, la Institucién tuvo resultados
favorables al comparase con instituciones de educacién superior publicas, ascendiendo en todos los
rankings, la siguiente tabla se muestran los resultados de los rankings considerando Unicamente las
instituciones de educaciéon superior publicas:

Ranking 2019 2020
1 | U-sapiens (US) 11 8
2 | Webometrics (WB) 11 9
3 | Scimago Nacional (ScN) 15 9

Tabla 43. Posicion rankings Universidad Distrital (IES publicas)

Dadas las situaciones vividas en cuanto a dificultades generadas por el COVID-19 y las dificultades
asociadas ala armonizacién presupuestaly el bajo recaudo de estampilla, principal fuente de financiaciéon
para el desarrollo de la investigacidn, la Universidad Distrital no logro mejorar sustancialmente sus
posiciones en los rankings mencionados. Asi mismo, varios proyectos fueron suspendidos dadas las
dificultades asociadas al desarrollo de trabajos de campo y presentacién de resultados.’

Dada la implicacién de la formulacion de la meta, fue observado modificar el indicador para sefialar
mejoramiento de posicionamiento en Ranking conrespeto a las IES PUBLICAS.

Meta 21: Aumentar el porcentaje de revistas cientificas indexadas al 100%.

Porcentaje de revistas institucionales

Nombre del A . .
indicador con algun nivel de indexacién con
COLCIENCIAS-PUBLINDEX
. [(Total de revistasindexadas)/(Total de
Indicador revistas)]*100
MG Sin medicidn
(2017)
Meta 2030 100%

WLIGEGIYC[IEM Centro de Investigacionesy Desarrollo
reportan Cientifico

Tabla 44. Indicador asociado Meta Estratégica 21

En cuanto a revistas cientificas, el Centro de Investigacionesy Desarrollo Cientifico, CIDC, reportd para el
afio 2020 untotal de 19 revistas, de las cuales 6 cuentan conindexaciéon por parte de MinCiencias, lo cual
representaque el reporte delindicador corresponde a [(6/19)*100] = 31,57%. En cuanto a la trazabilidad
delindicador es pertinente resaltar que la Institucién crecid en 2 el nimero de revisas enrelacién con las
que contaba enel periodo 2019 (17 revistas). Asimismo, se perdié la indexacidn de unarevista.

83

UNIVERSIDAD DISTRITAL
FRANCISCO JOSE DE CALDAS

Acreditacion Institucional de Alta Calidad

o

)



Plan Estratégico de Desarrollo 2018-2030

Informe de Seguimiento y Evaluacién 2020

El CIDCha brindado elapoyo al desarrollo de las diversas revistas cientificas de la Universidad sin embargo
el cambio de estandares ha dificultado un mejor posicionamiento de estas en las clasificaciones de
Publindex.

El siguiente grafico consolida los reportes asociados al indicador de porcentaje de revistas institucionales
con algun nivel de indexacién con MinCiencias - Publindex:

[—Valor reportado —— Meta Plan Indicativo
1,2

1 00,00%
0,8
0,6

42,00% 42,00% 54,00%

— 48,00%
0,4 31,58% "
- 38,00% 42,00% ’

0,2

0,00% 0,00%

0 0,00%
2017 2018 2019 2020 2021 2030

llustracion 27. Porcentaje de revistas institucionales con algun nivel de indexacidon con MinCiencias - Publindex
Fuente el reporte: Centro de Investigaciones y Desarrollo Cientifico, CIDC

Nota: El Congreso de la Republica de Colombia a través de la Ley 1951 de 2019 crea el Ministerio De Ciencia,
Tecnologia e Innovacidn, el cual asume las funciones del Departamento Administrativo de Ciencia, Tecnologia e
Innovacion (Colciencias), por lo que el indicador se actualiza.

En cuantoal nivel de cumplimiento de la meta establecidaen el Plan Indicativo para la vigencia 2020, se
tenia unaproyeccién del 48% de las revistas institucionales indexadas, sinembargo, el reporte alcanzé el
31,58% de las revistas. De esta manera el nivel de cumplimiento de la meta proyectada corresponde a
[(31,58%/48%)*100] = 66%.

Adicionalmente, cabe resaltar que dada la diversidad de tipos de investigacidn y criterios existentes
existen otros referentes de indexacién, como lo sonlas generadas por Scopus, SciELo Colombia, Redalyc,
Dialnet, DOAJ, Directorio Latindex y REDIB. La siguiente tabla relaciona el nimero de indexaciones de las
revistas institucionales bajo los tipos de indexacién mencionados:

Referente de indexacién Indexaciones Porcentaje

Scopus 1 5,2%
SciELo Colombia 5 26,31%
Dialnet 9 47,36%
DOAJ (Directory Open AccessJournal) 15 78,94%
Latindex 12 63,15%
REDIB‘(R'ed Iber‘oam’e'ncana de Innovaciony 17 89,47%
Conocimiento Cientifico)
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Referente de indexacion

Redalyc

Indexaciones ‘ Porcentaje
5 26,31%

Total indexaciones

64 o

Tabla 45. Numero de Indexaciones de las revistas cientificas institucionales
Fuente: Centro de Investigaciones y Desarrollo Cientifico, CIDC

Meta 22: Aumentarla produccion cientifica anual publicada enrevistas indexadas.

Nombre del NUmero de articulos cientificos
indicador indexados en SCOPUS
Indicador > Articulos indexados en SCOPUS
Linea Base 0

(2017)
Meta 2030 550

WLIGEGEYCIEN Centro de Investigacionesy Desarrollo
reportan Cientifico

llustracion 28. Indicador asociado Meta Estratégica 22

En cuanto a la produccién académica, el Centro de Investigaciones y Desarrollo Cientifico, CIDC, reporta

222 articulos indexados en Scopus para la vigencia 2020 (corte noviembre 2020), los cuales representan

un cumplimiento del 78% sobre la meta de 284 articulos proyectados en el Plan Indicativo para dicha

vigencia.

En cuanto a la trazabilidad del indicador se tiene un aumento en un articulo indexado enrelacién con la
cifra alcanzada en la vigencia anterior (221). El siguiente grafico consolida los reportes asociados al

indicador de niumero de articulos cientificos indexados en Scopus:

[ Valor reportado

600
500
400
300
315
j44/ 221 274 222- 284
200 242
100
0 0
0 0
2017 2018 2019 2020 2021
llustracion 29. Niumero de articulos cientificos indexados en SCOPUS
Fuente del reporte: Centro de Investigaciones y Desarrollo Cientifico, CIDC
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Nota: El valor reportado consolida el nimero de articulos cientificos indexados con corte al 30 de noviembre de
2020.

El valor reportado para la vigencia en cuestion representa un nivel de cumplimiento del 78% con relacién
a la meta establecida en el Plan Indicativo, correspondiente a 284 articulos cientificos indexados
proyectados.

Meta 23: Crear al menos 3 empresas spin-off, 15 empresas incubadas e institutos de investigacion e
innovacién.

Nombre del Numero de Spin-offy Start-ups
indicador operativos
Indicador > de Spin-offy Start-Ups operativos
Linea Base 0
(2017)
Meta 2030 20

Vicerrectoria Académica
Centrode Investigacionesy Desarrollo
Cientifico

Tabla 46. Indicador asociado Meta Estratégica 23

Unidades que
reportan

Seglnreportael Centro de Investigacionesy Desarrollo Cientifico para la implementacién de las Spin -off
y Start-up es necesario establecerlas condiciones institucionales, las cuales a hoy no se han generado. Por
tal razén el avance delindicador en cuestidn es cero.

Meta 24: Incrementar los proyectos de cofinanciacion externa en 45%, cuyos recursos provengan de
organismos internacionales, los sistemas de ciencia tecnologia e innovacién; sistema nacional de regalias
y, de aquellos en los que tenganinterés las entidades estatales con capacidad de financiacion.

Nombre del
indicador

Numero de proyectos cofinanciados
entre la Universidad y otras entidades

Indicador > Proyectos de cofinanciacion

Linea Base

(2017)

Meta 2030 25

Vicerrectoria Académica
Centro de Investigacionesy Desarrollo
Cientifico

Tabla 47. Indicador asociado Meta Estratégica 24

Unidades que
reportan

Segun reporta el Centro de Investigaciones y Desarrollo Cientifico, CIDC, durante la vigencia 2020 se
presentaron 17 proyectos de cofinanciacion, los cuales corresponden al nimero de contratos suscritos
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por la Institucidon con otras entidades, es de destacar que se presentaron cuatro proyectos en cuatro
convocatorias a financiar con recursos del Fondo de Ciencia, Tecnologia e Innovacién FCTel del SGR; El
proceso para este tipo de convocatorias establece la conformacién de un listado de elegibles definitivo,
situacién enla cual la Universidad halogrado superarla evaluacidon requeriday hacer parte dellistado de
tres proyectos. De acuerdo con esto, los proyectos que superaron la evaluacidony conformaron la lista de
elegibles, deben someterseal proceso administrativo establecido por el SGR, que consta de las etapas de
verificacidon de requisitos, evaluacién técnica y priorizacion y aprobacion por el OCAD. En el aifo 2020 se
han presentado tres propuestas de investigacion que refieren a iniciativas de los investigadores de la
Universidad Distrital junto con socios de otras entidades pararealizar una alianzay desarrollar un proyecto
a travésde un convenio especifico de cooperacion; y seis propuestas de intencidn con el fin de suscribir
Convenios Marco en CTel que permitan aunar esfuerzos técnicos, administrativos y humanos, para
desarrollar estrategias y herramientas que permitan la realizacidn y actividades en los campos cientifico,
técnico, de innovacién, de proteccion de intangibles y de transferencia de tecnologiay conocimiento.

Cabe resaltar que debido a los efectos generados por la pandemia por el COVID-19, se disminuyo el
numero de convocatorias por parte de organismos financiadores de investigaciones en las que puede
participar la Institucion.

En cuanto a la trazabilidad delindicador se tiene un aumento de 9 proyectos de cofinanciacién en relacién
con la cifra alcanzada en la vigencia anterior (8). El siguiente grafico consolida los reportes asociados al
indicador de niumero de proyectos cofinanciados entre la Universidad y otras entidades:

[ Valor reportado —— Meta Plan Indicativo
30

25

20

15

10

0 0
0 0
2017 2018 2019 2020 2021 2030

Tabla 48. Nimero de proyectos cofinanciados entre la Universidad y otras entidades
Fuente del reporte: Centro de Investigaciones y Desarrollo Cientifico, CIDC

El valor reportado para la vigencia en cuestion representa un nivel de cumplimiento del 85% con relaciéon
a la metaestablecidaen el Plan Indicativo, correspondiente a 20 proyectos de cofinanciacién proyectados.
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S0

Meta 25: Lograr el pleno apoyo a la investigacidn, la creacion, la formacidn, la innovaciény elincremento
de la productividad y competitividad de las empresas de la ciudad regién, por medio de convenios de
cooperacién con los diferentes sectores.

Nombre del Numero de convenios entre la
indicador Universidady otras entidades
Indicador > Conveniosde la Universidad
Linea Base 0

(2017)
Meta 2030 5

Vicerrectoria Académica
Centrode Investigaciones y Desarrollo
Cientifico
Centrode Relaciones
Interinstitucionales

Tabla 49. Indicador asociado Meta Estratégica 25

Unidades que
reportan

La Universidad Distrital, desde el Centro de Investigacionesy la Oficina de Transferencia de Resultados de
Investigacion OTRI-Bogotd, en alianza con la Superintendencia de Industria y Comercio SIC, pone a
disposicion de la comunidad universitaria el programa CATI-UD (Centro de Atencién a la tecnologia e
Innovacion), espacio dirigido a brindar a los investigadores, docentes, estudiantes asicomo egresados de
la Universidad orientaciones en Propiedad Industrial (P.l.), especialmente, informacién sobre patentes,
disefios industriales, busquedas tecnoldgicas (orientacidn y asistencia en la realizacién de busquedas),
marcas, asi como los tramites para los diferentes mecanismos de proteccion.

También la OTRI-Bogot3, la cual depende del CIDC, formalizé el convenio especial de cooperacién en
Ciencia Tecnologia e Innovacién, con el Politécnico Internacional, con el fin de desarrollar acciones
conjuntas que beneficien alos docentesy estudiantes de la Universidad Distrital Francisco José de Caldas.
De igual forma, también se adelantd la celebracidon delconvenio marco en CTelentre Servicios Energéticos
y Ambientales CALD S.A.S. y la Universidad Distrital Francisco José de Caldas, cumpliendo con el objeto
delrelacionamiento estratégico con el sector productivo, para este caso, paragenerar proyectos de forma
concreta para la implementacidn de acciones hacia el tratamiento y aprovechamiento de residuos del
servicio de aseo ordinario y especial.

De acuerdo con lo anterior, la institucién reportd la firma de 2 convenios entre la Universidad y otras
entidades, el siguiente grafico consolidalos reportes asociados al indicador mencionado:
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—Valor reportado —— Meta Plan Indicativo

2 2
1 //
. 0 1/ 1 0

0)
2017 2018 0 2019 2020 2021

2030

llustracion 30. Numero de convenios entre la Universidad y otras entidades
Fuente del reporte: Centro de Investigaciones y Desarrollo Cientifico, CIDC

En cuanto al nivel de cumplimiento, la Institucién cumplié la meta proyectada para la vigencia de 2
convenios establecida en el Plan Indicativo.

Meta 26: Aumentaral 50 % el nimero de Docentes con Doctorado.

N'om.bre o Porcentaje de docentes con doctorado
indicador
. [(Docentes con doctorado)/(Totalde
LU= docentes)]*100
Linea Base 0
(2017) 0%
Meta 2030 50%

Unidades que
reportan

Vicerrectoria Académica
Divisién de Recursos Humanos

Tabla 50. Indicador asociado Meta Estratégica 26

En cuanto al numero de docentes con formacién doctoral para la vigencia 2020, la Oficina de Docencia
reporta que 235 docentes contaban con dicho nivel de formacién académica, de untotalde 652 de carrera
vinculados a la Instituciéon en la vigencia. De acuerdo con esto, elindicador asociado para dicha vigencia
corresponde a[(235/652)* 100]=36,04%, lo cual implica un cumplimiento del129% en la meta proyectada
por el Plan Indicativo para la vigencia.

En cuanto a la trazabilidad del indicador, se tiene un aumento de 2,97 puntos porcentuales en relacion
conelreporte delperiodo 2019 (33,07%). El siguiente grafico consolida los reportes asociados alindicador
de porcentaje de docentes con doctorado:
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llustracion 31. Porcentaje de docentes con doctorado

Fuente del reporte: Oficina de Docencia

Los resultados favorables en el indicador se pueden justificar desde los esfuerzos institucionales por
apoyar la formacidn de alto nivel en los docentes de planta de la institucién, como una mecanismo para
fortalecerlos procesos académicos e investigativos. Asimismo, elindicador se beneficié porelingresode
36 docentesala planta docente de la Universidad, de los cuales 13 cuentan con formacién doctoral.
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Lineamiento Estratégico 4

El Lineamiento Estratégico 4 se compone de 6 Metas Estratégicas, los indicadores asociados a las mismas,
asi como los reportes de estos se muestran a continuacion:

Meta 27: Ampliar, mejorary modernizarfisica, tecnolégicay ambientalmente la infraestructura, esto de
acuerdo con la proyeccidn de la coberturay las politicas de inclusion.

Nombre del Total de metros cuadrados (m?)
indicador construidos
Indicador S Metros cuadrados (m?) construidos
Linea Base
(2017) 104.609
Meta 2030 183.609
Unidades que Oficina Asesorade Planeaciony
reportan Control

Tabla 51. Indicador asociado Meta Estratégica 27

En cuanto a los metros cuadrados construidos, la Oficina Asesora de Planeaciény Control reporté para la
vigencia 2020 un total de 104.609 m?, la cual coincide con la linea base del indicador establecida en el
afio 2017. La siguiente tabla relacionael area construida para cada unade las 22 sedes con las que cuenta
la Institucidn:

Area construida

N° Predio (m?) m? en uso
1 |Palacio De La Merced 10.104,13

2 |Macarena A 12.608,20

3 |Macarena B 4.006,10

4 |Vivero 7.258,59

5 |calle 34 102084 | 3713915
6 |Emisora 112,80

. ,S\:z(:i,i;-g:n:?; #Zf::eer:on" Colegio Externado 685,66

8 [ILUD Sede Rebeca Edificio Andes - Piso 5,6 Y 7 (PH) 1.342,83

9 |Academia LuisA. Calvo 742,14

10 (Calle 40 21.238,12

11 (IDEXUD Edificio UGI - Piso 5 404,00 22.814,26
12 [IDEXUD Archivo Dg 33a Bis N2 16-56 260,00

13 SDSia(:HO)"O Fisico - SGA Edificio Villa Esther Oficina 170,00
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Area construida

Predio A m? en uso
(m?)

14 |Sétanos 1.701,15

2.789,55
15 [Centro Cultural Nueva Santa Fe 1.088,40
16 |Calle 64 3.567,30 3.567,30
17 |Tecnolégica 14.744,95 14.744,95
18 |Aduanilla De Paiba 7.006,00 7.006,00
19 |Ciudadela Universitaria El Porvenir 28.374,06 28.374,06
20 |Sede Publicaciones Sede Carrera24 N° 34 - 37 455,80

930,80
21 |Sede Publicaciones Sede Carrera28 N° 34 - 20 475,00
22 |Sede El Tibar (Municipio Choachi) 80,00 80,00

Tabla 52. Sedes y area construida Universidad Distrital
Fuente: Oficina Asesora de Planeacién y Control

Para las vigencias 2019 y 2020, el Plan Indicativo proyectd 116.509 m? construidos. El aumento de 11.900
m? proyectados obedeciaa la entregadel proyecto El Ensuefio, en la Facultad Tecnoldgica. Sin embargo,
debido adiferentes circunstancias, laampliacién de la Facultad Tecnoldgica no entrara en funcionamiento
hasta elafio 2021. Unavezfinalizado el proyecto, laUniversidad incrementardaen 12.017 m? su areatotal
construida.

La siguiente grafica consolida el reporte asociado al indicador de total de metros cuadrados (m?
construidos:

[ Valor reportado —— Meta Plan Indicativo
200.000

180.000 183.609
160.000
140.000
120.000

116.509 116.509

104.609 104.609 . . 116.509

100.000
104.609
80.000 104.609

60.000
40.000
20.000 0

0

2017 2018 2019 2020 2021 2030

llustracién 32. Total de metros cuadrados (m?2) construidos
Fuente del reporte: Oficina Asesora de Planeacion y Control

Si bien, durante la vigencia 2020 la Universidad no aumentd elnimero de metros cuadrados construidos,
se generaron avances significativos enproyectos que contribuirdn en la consolidacion de lainfraestructura
fisica de la Institucién:
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= En plenaria del 25 de junio de 2020, el Consejo Superior Universitario aprobé por unanimidad la
compra delinmueble ubicado en la calle 13 con carreras 33 y 34, aledafioa la sede Aduanilla de
Paiba, como nueva sede para la Facultad de Artes ASAB. De esta manera, se autorizé a la
administracion, en cabezadel Rector Ricardo Garcia Duarte, realizar los tramites para adquirir el

predio en mencion.

En consecuencia a la decision de la administracion se avanzd en negociaciones y se manifesto al
propietario elinterés de compraventadelos inmuebles, mediante oferta vinculante el dia 9 de septiembre
de 2020, esta fue aceptada formalmente por el propietario pactando el valor total por $12.100.000.000
(Doce mil cien millones de pesos), financiados gracias a los recursos de excedentes financieros del
Impuesto parala Equidad CREE. Financieramente se estipuld un primer pago correspondiente al 30% del
valor total delcontrato a la firma de la promesa de compraventa, realizado el 30 de octubre, el porcentaje
restante se pagara con la firma de la escritura publica enla vigencia 2021.

=  El proyecto de ampliacidn de la Facultad de Ingenieria ha sido estructurado por la Universidad desde la
inversién de recursos para el desarrollo de los productos requeridos para la presentacion del proyecto de
obra ante el Sistema General de Regalias para su financiacidn; en este sentido durante la vigencia 2020 se
desarrollé la ejecucién del contrato interadministrativo 1871 Suscrito con la Universidad Nacional de
Colombia con el objeto “Elaborar el Plan Maestro de Espacios Educativos en su componente de
infraestructura fisica para la Facultad de Ingenieria de la Universidad Distrital Francisco José de Caldas, asi
como el disefio arquitectdnico, estudios técnicos, y gestion de autorizaciones, permisos y licencias
necesarias para la construccién del nuevo edificio de la Facultad.”

El avance de contrato interadministrativo y el seguimiento constante al proceso por parte de la administracion
Universitaria generd la entrega de la metodologia de estructuracion del plan maestro, plan de exploracion de los
sondeos para el estudio de suelos y plan de ensayos para el estudio de vulnerabilidad; el levantamiento topografico,
el programa arquitectonico y esquema bdsico del proyecto integral; el anteproyecto del disefio arquitectdnico del
nuevo edificio de la Facultad de Ingenieria; el estudios y documentos nece sarios (en responsabilidad del contratista)
para tramitar la licencia de construccion del nuevo edificio de la Facultad de Ingenieria, ante la curaduria urbana,
incluyendo estudios de vulnerabilidad del edifico Sabio Caldas; la presentacion del documento de soporte para
solicitud de los recursos ante el Sistema Nacional de Regalias, asi como el documento de formulacién técnica y
financiera de los pliegos para la contratacion de la obra (radicado inicial 11/09/2020).

De esta manera, el proyecto recibié el aval por parte de la Alcaldia de Bogotd con un monto preaprobado de 100.487
millones, siendo registrado bajo cédigo BPIN 2020000050041 -SGR y en proceso de verificacion de requisitos para
su viabilizacion por parte de la secretaria técnica de Planeacion Distrital.

El proyecto cuya ejecucion esta estimada en 4 aios, tiene como propdsito, mejorar las condiciones para atender con
calidad el desarrollo de las actividades de investigacion, practicas libres y formacion académica de los estudiantes
de la Facultad de Ingeniera de la Universidad Distrital Francisco José de Caldas, a través del aumento de la planta
fisica de la Facultad de Ingenieria de la Universidad con espacios académicos dotados para su correcto
aprovechamiento.
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llustracion 33. Proyecto de ampliacién Facultad de Ingenieria
Fuente: Oficia Asesorade Planeacién y Control — Desarrollo Fisico

= Avance enla consolidacidon del Plan Maestro de Espacios Educativos, PMEE, el cual se integrara al
Proyecto Universitario Institucional y al Plan Estratégico de Desarrollo, con el propésito de
constituirse en un instrumento que le permita a la Universidad contar con el soporte técnico
necesario para la toma de decisiones, en relacidon con la proyeccién de la infraestructura
requerida, de acuerdo con las circunstancias que se presenten, tales como cambios en la
normatividad urbana, nuevas obras de infraestructura realizadas por la administracion distrital,
crecimiento de la poblacién de estudiantes, apertura de nuevos programas curriculares, y
disponibilidad de recursos. Se espera que el documento sea estudiadoy avalado por el Consejo
Superior Universitario en el primer semestre delafio 2021.

Meta 28: Consolidar cuatro Centros de Recursos para el Aprendizaje y la Investigacién, CRAL.

N_om'bre el Ndmero de CRAI consolidados
indicador
Indicador > CRAI Consolidados
Linea Base 0
(2017)
Meta 2030 4

Unidades que
reportan

Seccion de Biblioteca

Tabla 53. Indicador asociado Meta Estratégica 28

Respecto a los Centros de Recursos para el Aprendizaje y la Investigacidn, CRAI, surgen en la Institucion
con el fin de establecerun entorno dindmico, en el cual, se integran todos los recursos que sustentan el
aprendizaje, la docenciay la investigacion y que articule los medios educativos de la Universidad. Es por
ello, que se convierte en elinstrumento transformador e n la Educacién Superior, que genere procesos de
ensefianza - aprendizaje con resultado de pensamiento critico, argumentativo y reflexivo, con el que se
busca que los usuarios apropien el conocimiento con aprendizajes duraderos.
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S0

El CRAI tiene la misién de poner a disposicion de los estudiantes y maestros diferentes recursos que
faciliten los procesos de ensefanza-aprendizaje tanto offline como online (Mac Kee, 2005). En otras
palabras, el CRAI ofrece una variedad de servicios y recursos tanto fisicos como virtuales que el docente
puede utilizar para hacer de sus clases, un espacio dindmico donde los estudiantes ademas de aprender
sobre los temas propios de la materia desarrollen un pensamiento critico y un gusto por la investigacién
como sabemos son fuente de informacién para el aprendizaje.

El Sistema de Bibliotecas tiene como estrategia principal el disefio e implementaciéon del modelo de
Servicios Centro de Recursos para el Aprendizajey la Investigacion CRAI,como una plataformaintegradora
de informaciéon que apoya el desarrollo académico e investigativo, atendiendo y solucionando las
necesidades de informacion de los usuarios, a través de la prestacién de servicios y recursos de alta
calidad, que se integran con infraestructurafisica, tecnologias de informaciény las comunicaciones. Para
ello, el Sistema de Bibliotecas establece ocho (8) lineas de Servicios CRAI que se implementaran de manera
transversalen el Sistema de Bibliotecas.

Para la vigencia 2020 se presenta avance en el disefio e imple mentacion de las lineas CRAI y nuevos
servicios:

Lineas de servicios CRAI Disefio | Planificacion  Ejecucion Control y Cierre Total de
(25%) (25%) (25%) seguimiento (20%) (5%) avance

Linea 2: Servicios Biblioteca 25% 25% 20% 10% 0% 80%
Linea 4: Servicio Laboratorio

de Idiomas 15% 15% 0% 0% 0% 30%
Linea 8: Servicio creacidony

elaboracion de contenidos 25% 20% 15% 10% 0% 70%

multimedia

Tabla 54. Avance de lineas CRAI Sistema de Bibliotecas
Fuente: Seccién de Biblioteca
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Linea 4: Servicio Laboratorio de Idiomas Vv
Linea 7: Servicio de soporte a la formacidn v v
del profesor
Linea 8: Servicio creacidny elaboracion de
. . . Vv Vv Vv
contenidos multimedia

Tabla 55. Implementacién CRAI en Bibliotecas
Fuente: Seccién del Biblioteca
Nota: La marcacion corresponde a las Biblioteca donde se estan implementando las lineas de Servicios CRALI.
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De acuerdo con lo anterior, para la vigencia 2020 se encuentra consolidada un Centro de Recursos para
el Aprendizajey la Investigacién, lo cual implica un cumplimiento del 100% en la proyeccién establecida
para dicha vigencia en el Plan Indicativo. El siguiente grafico consolida los reportes asociados al indicador
de nimero de CRAI consolidados:

[ Valor reportado = —— Meta Plan Indicativo
4,5

3,5
2,5

1,5

1
1

0 —_——
-0,5 2017 2018 0 2019 2020 2021 2030

llustracion 34. NUmero de CRAI consolidados
Fuente del reporte: Seccion de Biblioteca

Meta 29: Fortalecerlas competencias de los servidores publicos al servicio de la institucion, en beneficio
del cumplimiento de las funciones institucionales.

Nombre del Evaluacién del desempefio laboral
indicador implementada

Evaluacién del desempefio laboral

Indicador .
implementada

Linea Base . "
Sin medicidn

(2017)

Evaluacién del desempefio laboral

Meta 2030 .
implementada

Divisién de Recursos Humanos
Vicerrectoria Administrativa y
Financiera
Tabla 56. Indicador asociado Meta Estratégica 29

Unidades que
reportan

Frente ala Meta Estratégica en cuestion, la Division de Recursos Humanosinforma que en la Universidad,
la evaluacidon de desempefio aliin no hasido implementada, todavez que, no hasido posible conformarla
comision de personal, de acuerdo con lo establecido en el articulo 16 de la ley 909 de 2004.
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Meta 30: Aumentaral 100% la vinculacion de empleados administrativos conforme alsistemade carrera
administrativa.

Porcentaje de empleados que estan
nombrados dentrode la carrera
administrativa

Nombre del
indicador

(Empleadosde Carrera)/(Totalde

ClCER L2 Empleados) * 100
Linea Base 0

(2017) 26%
Meta 2030 100%

Unidades que
reportan

Divisién de Recursos Humanos

Tabla 57. Indicador asociado Meta Estratégica 30

La Division de Recursos Humanos reporta que a corte de 31 de diciembre de 2020, el nimero de
empleados de carrera correspondiaa 61 empleados, mientras que el total de empleados corresponde a
193, de estamanera, el indicador de porcentaje de empleados que estan nombrados dentro de lacarrera
administrativa corresponde a [(61 empleados de carrera/193 empleados)]*100= 31,6%.

Es importante resaltar que, la Universidad no ha ampliado la planta debido a que la misma estd congelada
desde el 2002, de acuerdo con la Resolucion No. 10 del 23 de febrero de 2012, asi mismo, hasta que se
realice la reestructuracidon administrativa, se podrdn hacer nombramientos, estodebido a que, la planta
vigente noresponde alas necesidades actuales de la Universidad, en cuanto a nimero de cargos, niveles

y perfiles.

Meta 31: Aumentarelnimero de Docentes de plantaen un 45%y disminuirla vinculacién especialen un
10%.

Nombre del Numero de Docentes de planta
indicador nombrados

Indicador > Docentes nombrados de planta

Linea Base 670

(2017)
Meta 2030 980

Unidades que Vicerrectoria Académica
reportan Divisién de Recursos Humanos

Tabla 58. Indicador asociado Meta Estratégica 31

En cuanto a la planta docente de la Universidad, la Vicerrectoria Académica, a la luz del Acuerdo del
Consejo Superior Universitario N.005 del 2007 y atendiendo las necesidades existentes en la planta
docente, convocd concurso abierto y publico para proveer plazas en la planta de personal docente dela
Universidad durante el 2019. Como resultado de dicho proceso, en el primer semestre del afio 2020 se
posesionaron 36 docentes, los cuales se distribuyeronde la siguiente manera enlas diferentes Facultades:
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Facultad ;?;ﬁ;;?s

F. de Artes ASAB 7
F. de Ciencias y Educacion 7
F. de Ingenieria 8
F. de Medio Ambiente y Recursos 7
Naturales
F. Tecnoldgica 7

Total 36

Tabla 59. Distribucidon docentes de planta nuevos
Fuente: Oficina de Docencia

Asimismo, segln reporta la Divisidn de Recursos Humanos, durante la vigencia en cuestién se retiraron
13 docentes, se pensionaron 9e infortunadamente 2 fallecieron.

De acuerdo con lo anterior, el nimero de docentes de planta para la vigencia 2020 alcanzé los 652
docentes, valor que corresponde al reporte delindicador para esta vigencia. La siguiente grafica consolida
los reportes asociados al indicador de nimero de Docentes de planta nombrados:

[ Valor reportado —— Meta Plan Indicativo
1200

1000 980

800
670 645 632 5

600 74 645 680

730 750

400

200
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llustracion 35. Numero de Docentes de planta nombrados
Fuente del reporte: Division de Recursos Humanos

En cuanto al nivelde cumplimiento de la meta, el Plan Indicativo proyect6 730 docentes para la vigencia,
sin embargo, la Institucién alcanzé 652 (78 docentes por debajo de la mista), lo cual implica 89,3% de
cumplimiento de la proyeccién establecida para la vigencia.
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2

Meta 32: Generar una cultura institucional que respete las diferencias y garantice el bienestar de las
personas en situacion de discapacidad.

Porcentaje de Docentesy
administrativos (de planta) capacitados
enlenguajes accesibles

Nombre del
indicador

[(Docentesy Administrativos formados
Indicador enlenguajesaccesibles)/(Totalde
Docentesy Administrativos)]*100

Linea Base o
(2017) 0%
Meta 2030 30%
Unidades que Division de Recursos Humanos
reportan Oficina de Docencia

Tabla 60. Indicador asociado Meta Estratégica 32

En eldocumento de accesibilidad y de ambientes producido porel Proyecto ACACIA, se establecen cuatro
entradas a la comprension de la accesibilidad: como cualidad, como obligacién diddactica y pedagdgica,
como condicidn y desde el punto de vista politico como indicador de progreso social y cultural. Esto
permite ver que la accesibilidad fundamentalmente es unacualidad de los sistemas (porejemplo uso de
dispositivos, disefios didacticos para la accesibilidad, produccidn documental accesible) y una actitud
incluyendo a toda la comunidad internay externa.

Teniendo en cuanta que laaccesibilidad es la cualidad de un sistema de lenguaje o de un sistema curricular
gue incluye criterios para que personas con distintas condiciones, puedan acceder a la informacién vy al
ambiente de aprendizaje propuesto, un lenguaje accesible es un sistema de comunicacién que haincluido
criterios de accesibilidad. Dicho de otra manera, lenguaje accesible se refiere a que se incorpore la
accesibilidad para poblaciones con discapacidad que lo requieren para el acceso a la informacién (por
ejemploelusode los lectores de pantalla).

Laslenguas son untipo, incluidala lengua de sefias; otros tipos puedenser ellenguaje corporal, el lenguaje
arquitecténico y el lenguaje musical, los cuales estan diferenciados por el sistema que usan. Para el caso
delindicador asociado a la Meta Estratégica, se consideran el de las lenguasy la corporalidad. Otros como
el Braille no son lenguajes sino dispositivos o sistemas de apoyo que reemplazan las letras del alfabeto
para posibilitar la lectura, es decir, ayudan a la accesibilidad, otro ejemplo es la audiodescripcion.

En ese contexto, la meta debe propender a que las personas se formen en el conocimiento y aplicacion
de criterios para la accesibilidad y en la incorporacidn del uso de dispositivosy estrategias para esta. Asi
mismo, debe incluir integralmente a la comunidad universitaria, ya que, conforme al rol que desempena
cada estamento en la Universidad, se impacta en la accesibilidad de distintas maneras y asi mismo, la
capacitacién recibida debe orientarse alas distintas necesidades de aprendizaje.

Finalmente, se considera pertinente ajustar indicador asociado a la Meta Estratégica, bajo la siguiente
estructura:
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Porcentaje de personasde la
Comunidad Universitaria capacitadas

Nombre del en aplicacion de criterios para la
Indicador accesibilidad e incorporacién del uso
de dispositivos y estrategias para la
accesibilidad

[(Docentesyadministrativos
capacitados en aplicacién de criterios
para la accesibilidad e incorporacién
del usode dispositivos y estrategias
para la accesibilidad)/(Totaldocentesy
administrativos de planta)]*100

Indicador

Fuente de
informacion

Centro CADEP ACACIA

Tabla 61. Propuesta modificacion indicador asociado Meta Estratégica 32

En cuanto a la gestién desarrollada por el Centro de Apoyoy Desarrollo Educativo y Profesional - CADEP
Acacia durante la vigencia 2020, se destacan las siguientes acciones:

Curso en Lenguas de Sefas Colombianas, LSC, como segunda lengua para ser ofrecido por el
Instituto de Lenguas de la Universidad Distrital, ILUD, el cual se encuentra en fase de consolidacion
para su oferta.

Desarrollo de 5 cursos virtuales Cultiva como propuesta de formacién orientada a promover el
disefio de didacticas y de ambientes de aprendizaje accesiblesy con incorporacion de afectividad,
estos cursos se dispusieron en la plataforma edX UDFJC y estuvieron dirigidos a profesores,
estudiantesy funcionarios.

Articulacién de esfuerzos con Acreditacidn y Autoevaluacion institucional, para el desarrollo de
dos talleres orientados a los Ambientes de Aprendizajey el respeto por el otro en la semana de
inducciéon del 2020-3.

Articulacién de esfuerzos con el Centro de Bienestar Universitario para desarrollar talleres
entornoa la accesibilidad y el respeto por el otro, dirigido hacia el personaladministrativo de la
Universidad.

Desarrollo de cursos del Mddulos Innova: Creacién de tecnologias innovadoras, uso de
tecnologias innovadoras para la inclusidn, evaluacién de tecnologias innovadoras; y médulos
creadora: creacion de documentos digitales accesibles y formacion docente paralageneracion de
adaptaciones.

Encuentro de sensibilizacidn en accesibilidad de espacios fisicos con el personaladministrativo de
la Facultad Tecnoldgica

Adicionalmente, esimportante resaltar que, el Centro Acacia en trabajo conjunto con el Proyecto NEES y
otras dependencias de la Universidad se encuentran en la fase final de construccién de la Politica
Institucional de Universidad Incluyente y Accesible.

En cuanto al numero de personas capacitadas en aplicacion de criterios para la accesibilidad e
incorporacidn deluso de dispositivos y estrategias para la accesibilidad, durante elafio 2020, se formaron

402 personas, dentrode las que se encuentras estudiantes, docentes y administrativos, en lo que refiere
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a lenguajes accesibles tales como, el lenguaje de lo pedagdgico o los lenguajes especificos como el
corporal, el matemadtico. Desde esa perspectiva todo Acacia enfatiza en "lenguajes accesibles" y los cursos
realizados enempoderay los de ambientes de aprendizaje accesibles, son cursos realizados que ademas
capacitan enaspectos epistemoldgicos y demds de este tipo de lenguajes.

Debido a la incapacidad para identificar los diferentes estamentos formados (estudiantes, docentes,
administrativos, otros), se hace imposible repo
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Lineamiento Estratégico 5

El Lineamiento Estratégico 5se compone de 10 Metas Estratégicas, los indicadores asociados a las mismas,
asicomo los reportes de estos se muestran a continuacion:

Meta 33: Implementar los dominios identificados en el marco de referencia IT 4+ establecidos por MinTIC.

[\[oT3 | TN [JMl Dominios implementados seguin Marco

indicador dereferencia T4+
. > Dominios implementados segun
elieetor Marco de referencia T4+
Linea Base 0
(2017)
Meta 2030 6

Unidades que
reportan

Oficina Asesorade Sistemas

Tabla 62. Indicador asociado Meta Estratégica 33

En cuanto al marco de referencia IT4+, hay que establecer que yano es adecuado, pues este ya no existe.
En este contexto el Ministerio de las Tecnologias de la Informaciény las Telecomunicaciones, MinTIC, ha
establecido el Marco de Referencia de Arquitectura Empresarial para implementar la arquitectura Tl en
las entidades publicas.

Segun establece em Ministerio de las Tecnologias y las Telecomunicaciones, MinTIC, el Marco de
Referencia de Arquitectura Empresarial para la Gestién de Tl es el instrumento principal, la carta de
navegacion paraimplementarla Arquitectura Tl en las entidades publicas del pais, la cual, a su vez, habilita
o permite hacer realidad la Estrategia de Gobierno en linea dentro de las entidades.

Teniendo en cuenta lo expuesto anteriormente, la Oficina Asesora de Sistemas sugiere reformular la
redaccién de la Meta Estratégica en cuestidén bajo la siguiente estructura "Implementar los dominios
identificados en el marco de referenciade Arquitectura Empresarial establecido por MinTICy adaptadoa
la misidn de la Universidad Distrital".

Como consecuencia de lo anterior, la Oficina Asesora de Sistemas resalta la necesidad de modificar el
indicador en cuestion adaptandolo bajo el marco de referencia aplicable. En ese sentido, es importante
resaltar que el Marco de Referencia de Arquitectura Empresarial se implementa de maneraintegral, pero
por componentes, los cuales se completan o actualizan de acuerdo con como vaya madurando la
Institucién. El nivel de madurez se establece mediante instrumentos disefiados de medicién basados en
marcos de referencia del MinTIC y usados en herramientas como el Formulario Unico de Reporte de
Avances a la Gestion - FURAG. Los valores van de 0 a 5, este ultimo como maximo nivel de madurez. De
acuerdo con lo anterior, la siguiente tabla contiene la informacidn asociada al indicador propuesto para
la medicidn de la Meta Estratégica:
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Nivelde Madurez de Arquitectura

Indicador o
Institucional

Madurez de Arquitectura Institucional
Universidad Distrital

Nombre del
indicador

Instrumento de aplicacién del nivelde
madurez de Arquitectura Institucional,
basado en el marco de referenciadel
MinTIC, con un valor maximode 5

Tabla 63. Indicador propuesta Meta Estratégica 33

Fuente de
informacion

Como consecuencia de lo anteriormente expuesto, no existe reporte del indicador asociado a la Meta
Estratégica para la vigencia 2020.

Meta 34: Alcanzar la implementacion del cuarto componente de Gobierno en Linea (Seguridad y
privacidad de la informacion).

Porcentaje de implementacién del
componente de Gobierno en Linea.

Nombre del
indicador

(Actividades componente Gobiernoen
Linea Implementadas/Total de

LLLSCUUN /\ctividades del componente Gobierno
enlLinea)*100
Linea Base o
(2017) o
Meta 2030 100%

Unidades que
reportan

Oficina Asesorade Sistemas

Tabla 64. Indicador asociado Meta Estratégica 34

La estrategia de Gobierno en Linea, se denomina actualmente Gobierno Digital, la cual ya no es un
componente sino un habilitador y se soporta en el Modelo de Seguridad y Privacidad de la informacién
gue comprende 6 niveles de madurez. La politica se establece en el decreto 1008 de 2018, donde se
establece que se debe generar un manual para su implementacién, definido por el MinTIC.
Adicionalmente, el Gobierno Digital se consolida como una de las politicas del Modelo | ntegrado de
Planeaciony Gestion, MIPG, asociado a la Dimensidn 3: Gestidn con Valores para Resultados.

Teniendo en cuentalo anterior, la Oficina Asesora de Sistemas sugiere ajustar la Meta Estratégica de esta
manera: "Implementar el componente o habilitador de seguridad de la informacién de la politica de
Gobierno Digital".

Teniendo en cuentaelnuevo referente que aplica parala Meta Estratégica, elindicadorasociado ala meta
debe medirelnivelde avance de la Politica de Gobierno en Linea, de acuerdo con los resultados obtenidos
en el Formulario Unico de Reporte de Avancesa la Gestién — FURAG.
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Meta 35: Lograr la calidad y disponibilidad del 100% de la informacion institucional, que no tenga
restriccién constitucional ni legal.

\ [Tl JX-[JMl Porcentaje de informacidn disponible
indicador enla pagina web

(Informacidn disponible enla

Indicador web)/(Totalde informacion de la
Universidad)*100
Linea Base i
(2017)
Meta 2030 100%
WAL SecretariaGeneral

reportan
Tabla 65. Indicador asociado Meta Estratégica 35

Paraelindicadorasociado a la Meta Estratégica se tiene como referencialainformacién establecida desde
la Ley 1712 de 2014, Ley de Transparenciay del Derecho de Acceso a la Informacién Publica, la cual tiene
como objetivo garantizarelderecho de los ciudadanos a accederala informacién publica de las entidades
estatales, como la Universidad Distrital.

En ese sentido, yde manera coherente con elreporte asociado a la Meta Estratégica 41, a corte del31 de
diciembre de 2020, la Oficina de Quejas, Reclamos y Atencién al Ciudadano reportd que la Institucidn
alcanzd un 92,1% de cumplimiento en la publicacion de la informacidn Institucional en el Portal de
Transparencia y Acceso a la Informacién, alcanzando de esta manera un cumplimiento del 92,1% de la
meta proyectada para la vigencia en el Plan Indicativo.

El siguiente grafico consolida los reportes asociados al indicador de porcentaje de informacion disponible
enla pagina web:

[ Valor reportado —— Meta Plan Indicativo

1,2
0,
1 O sa0% 95.0% 92,1% 100%
100% 100% 100% *~ 100% 100%
0,8
0,6
0,4
0,2
0,0%
0
2017 2018 2019 2020 2021 2030
llustracion 36. Porcentaje de informacidn disponible en la pagina web
Fuente del reporte: Oficina de Quejas, Reclamos y Atencidn al Ciudadano
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Es importante resaltar que, bajo la estructura con la que se esta reportando elindicador, existe duplicidad
entre el reporte asociado a la Meta Estratégica 35 y la Meta Estratégica 41. En ese sentido, es necesario
hacer una revision del indicador y si es necesario, establecer un marco que defina los elementos que se
consideraran o una modificacién de este.

Meta 36: Implementar mecanismos de participacién, de los diferentes estamentos, de la comunidad
universitaria, en las instancias de planeacion, gestion, seguimientoy evaluacién de la Universidad.

Porcentaje de instancias de planeacidn,
seguimiento, evaluacidny gestién con
participaciéon efectivade los
estamentos de laComunidad
Universitaria

Nombre del
indicador

(Instancias participando
Indicador efectivamente)/Total de instancias de
la Universidad) =100

Linea Base Sin medicion
(2017)
Meta 2030 100%

Consejo Superior Universitario
Consejo Académico
Rectoria
Tabla 66. Indicador asociado Meta Estratégica 36

Unidades que
reportan

En cuanto a las instancias de participacién, dentro del Estatuto General, Acuerdo N° 003 de 1997, del
Consejo Superior Universitario, se establece la organizacidn y el funcionamiento de la Universidad, eneste
se determinala existenciayla conformacion de los Consejosy los Comités, la siguiente tabla relaciona las
instancias existentesen la Universidady la participacion de los estamentos de laComunidad Universitaria
enla misma:

Representantes Estamentos

Instancia Cantidad . Auto,rld.ades Gremios, s'ectores
Docentes| Estudiantes | Académicas o Egresados productivos o
Administrativas gobierno
Consejo  Superior
. J. . P 1 X X X X X
Universitario
Consejo de
Participacion 1 X X X X -
Universitaria
Consejo Académico 1 X X X - X
5
. asociado a
Consejo de Facultad ( X X X - -
cada
Facultad)
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Representantes Estamentos

Instancia Cantidad Autoridades Gremios, sectores
Docentes| Estudiantes | Académicas o Egresados productivos o
Administrativas gobierno
Consejos
Curriculares de 86 X X X - -
Pregrado (asociado
Consejos a cada
Curriculares de | programa) X X X - -
Posgrado

Tabla 67. Participacion de Estamentos de la Comunidad Universitaria en las diferentes Instancias

De acuerdo conlo anterior, para el reporte delindicador se consideran aquellas instancias activas durante
la vigencia 2020. La siguiente tabla relaciona las instancias que sesionaron durante la vigencia
mencionada:

Sesionden Numerode

Instancias

2020 sesiones 2020

Consejo Superior Universitario Si 20
Cor\sejo. . de Participacion Si 10
Universitaria
Consejo Académico Si 38
Consejo de Facultad de Ingenieria Si 51
Consejo de Facultad Tecnoldgica Si -
Consejo de Facultad de Ciencias y ,

L. Si 51
Educacion
Consejo de Facultad de Artes - ,
ASAB Si 30
Consejo de Facultad de Medio Si 39
Ambiente y recursos Naturales

Tabla 68. Funcionamiento Instancias 2020
Fuente: SISGRAL — Pagina web Decanaturas de Facultad

En cuanto a los Consejos Curriculares de Programas de pregrado y posgrado, se informé que 75
programas, de los 86 ofertados en 2020, desarrollaron sesiones de sus respectivos Consejos Curriculares.
Dichos programas se relacionan enla siguiente tabla:

. . Numerode
N Programa Nivel sesiones 2020
1 | Archivistica y Gestion de la Informacién Digital Profesional 6
2 | Licenciatura en Biologia Profesional 32
3 | Licenciatura en Ciencias Sociales Profesional 21
4 | Licenciatura en Educacion Artistica Profesional 41
5 | Licenciatura en Lenguas Extranjeras con Enfasis en Inglés Profesional 30
6 | Licenciatura en Matemadticas Profesional 40
7 | Licenciatura en Fisica Profesional 35
8 [ Licenciatura en Humanidades y Lengua Castellana Profesional 17
9 [ Licenciatura en Educacion Infantil profesional 37
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N° Programa Nivel sgli‘;':\(zrsoz‘(j);o
10 | Licenciatura en Quimica profesional 13
11 | Matematicas Profesional 13
12 | Fisica Profesional 2
13 | Quimica profesional 1
14 | Biologia Profesional 4
15 Especializacic')n. en Desarr.o!lo Humano con Enfasis en Especializacion 9
Procesos Afectivos y Creatividad
16 | Especializacion en Educacién en Tecnologia Especializacién 9
17 Fssi?tclzi:z:gli;é: en Gerencia de Proyectos Educativos Especializacion 8
18 | Especializacién en Infancia, Cultura y Desarrollo Especializacién 12
19 | Maestria en Comunicacién-Educacion Maestria 21
20 | Maestria en Educacion Maestria 14
21 [ Maestria en Educacién - Extensién La Guajira Maestria 14
22 [ Maestria en Educacién en Tecnologia Maestria 25
23 [ Maestria en Educacién parala Paz Maestria 11
24 [ Maestria en Infancia y Cultura Maestria 15
25 [ Maestria en Investigacion Social Interdisciplinaria Maestria 12
26 | Maestria en LingUistica Aplicada a la Ensefanza del Inglés Maestria 7
27 | Maestria en Pedagogia de la Lengua Materna Maestria 12
28 [ Doctorado Interinstitucional en Educacion Doctorado 25
29 [ Doctorado en Estudios Sociales Doctorado 17
30 | Especializaciéon en Educaciéon y Gestion Ambiental Especializacién 7
31 | Maestria en Estudios Artisticos Maestria 24
32 [ Doctorado en Estudios Artisticos Doctorado 20
33 | Artes Escénicas Profesional 42
34 | Artes Musicales Profesional 50
35 | Arte Danzario Profesional 44
36 | Artes Plasticas y Visuales Profesional 39
37 Tecnologia en Electrénica, Ingenieria en Control e| Tecnolégicoy 19
Ingenieria en Telecomunicaciones profesional
38 | Tecnologia en Construcciones Civiles e Ingenieria Civil Tecnolégico y 20
profesional
39 Ingenieria de Produccién por Ciclos con Tecnologia en| Tecnolégicoy 27
Gestion de la Produccién Industrial profesional
40 Tecnqlogia en E.Iectricida.d de Media y. Baja Tension e Tecnolégico y 59
Ingenieria Eléctrica por Ciclos Propedéuticos profesional
a Tecnologia en Sistematizacion de Datos e Ingenieria en| Tecnolégicoy 75
Telematica por Ciclos Propedéuticos. profesional
42 | Tecnologia en Mecanica Industrial e Ingenieria Mecanica. Tecnolégico y 31
profesional
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. . Numerode
N Programa Nivel sesiones 2020
43 | Especializacion en Avaluos Especializacién 7
44 | Ingenieria de Sistemas Profesional 22
45 | Ingenieria Industrial Profesional 32
46 | Especializacion en Gestion de Proyectos de Ingenieria Especializacién 18
47 | Especializaciéon en Telecomunicaciones Moviles Especializacion 7
48 | Especializacion en Teleinformatica Especializacién 6
49 | Especializacion en Proyectos Informaticos Especializacién 15
50 | Especializacién en Ingenieria de Software Especializacién 22
51 | Especializacién en Bioingenieria Especializacién 10
52 | Ingenieria Eléctrica Profesional 24
53 Maestr.l'a .en Ciencias de la Informacién vy las Maestria 16

Comunicaciones

54 | Maestria en Ingenieria Industrial Maestria 19
55 [ Ingenieria Catastraly Geodesia Profesional 35
56 | Especializacién en Sistemas de Informacién Geografica Especializacion 2
57 | Especializacién en Informatica y Automatica Industrial Especializacién

58 | Especializacién en Higiene, Seguridad y Salud en el trabajo | Especializacion 10
59 [ Ingenieria Electrénica Profesional 30
60 | Maestria en Ingenieria Maestria 9
61 [ Maestria en Telecomunicaciones Mdviles-Virtual Maestria 14
62 | Doctorado en Ingenieria Doctorado 25
63 [ Administraciéon Ambiental Profesional 36
64 | Tecnologia en Saneamiento Ambiental Tecnoldgico 23
65 [ Ingenieria Ambiental Profesional 46
66 | Tecnologia en Levantamientos Topograficos Tecnolégico 18
67 | Ingenieria Topografica Profesional 28
68 [ Ingenieria Sanitaria Profesional 34
69 | Maestria en Desarrollo Sustentable y Gestion Ambiental Maestria 16
70 [ Maestria en Manejo, Usoy Conservacién del Bosque Maestria 29
71 | Especializaciéon en Gerencia de Recursos Naturales Especializacién 7
72 | Especializacién en Ambiente y Desarrollo Local Especializacion 11
73 -Eiss;i:;irztaedén en Disefio de Vias Urbanas, Transito y Especializacion 9
74 | Ingenieria Forestal Profesional 25
75 | Tecnologia en Gestidon Ambiental y Servicios Publicos Tecnoldgico 28

De acuerdo con lo anterior, se establecié que 83 de las 94 instancias identificadas sesionaron activamente
durante la vigencia 2020, lo cual representa que el indicador asociado a la Meta Estratégica equivale a
[(83/94)*100] = 88,2%, el cual corresponde al porcentaje de instancias de planeacion, seguimiento,

Tabla 69. Funcionamiento Consejos Curricularesvigencia 2020

Fuente: Vicerrectoria Académica

evaluaciény gestion con participacion efectivade los estamentos de la Comunidad Universitaria.
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Finalmente, dicho reporte consolida un nivel de cumplimiento del 126,1% con relacién al 70% de
instancias de planeacidn con participacién efectiva de los estamentos de la Comunidad Universitaria
proyectado en el Plan Indicativo.

Meta 37: Lograr un nivel de satisfaccion minimo del 80% por parte de las personas que utilizan los
servicios de la Universidad.

Nombre del
indicador

Porcentaje de usuarios que califican
con 4 o0 5 los servicios ofrecidos por la
Universidad

Indicador

[(Usuarios con nivel de satisfaccion
valoradosen 4 o 5)/(Total
Usuarios)]*100

Linea Base
(2017)

Sin medicion

Meta 2030

80%

Unidades que
reportan

Vicerrectoria Académica

Tabla 70. Indicador asociado Meta Estratégica 35

Con el fin de medir la satisfaccién en la atencion brindada a la Comunidad Académicay en general, ala
Comunidad Universitaria, la Oficina de Quejas, Reclamos y Atencién al Ciudadano mide el porcentaje de
percepcidn satisfactoria a través de tres (3) encuestas, acordes para cada medio de atencién, de la

siguiente forma:

1. Percepcion de atencidn a la ciudadania

— Encuesta virtual (correo electrénico, pagina web) y fisica

(impresa)

c K

pe: T © © g

@ 9 = = = < 0

= ~% |o E T8 | S c o | G0 8

= s =228 4 = c o = o © = 8 iy

o cls|fss S 8853 85 |g83 | S 2

v Ss2lEsg2|les2s  e>S | ES2|EE® | 55 %

o o) © o oc ®© Q._g (o] = M (@© Qm® © o 8] 5 = U —

© c o .= g c<| © c S - B N nw - < © HG_J C 5 © g - ©

ie) ES9o|csE58 565088 23 959 |F% 5w 3 @ 5

o <£2|CEe<gs E2g| g8 col 33 T 2

£ W e |l¢dS32wsle 88| N82|w E8 a5 8 zZ 8
Excelente 390 | 74%|364 | 69% | 369 | 70% | 363 | 69% | 359 | 69% | 348| 66% | 351| 67% | 2.544 | 69%
Bueno 95 | 18%|127 | 24% | 104 | 20% | 106| 20% | 138 | 26% | 112| 21% | 123| 23%| 805 | 22%
Regular 28| 5% 20 | 4% |25 [5% | 35| 7% | 17 |3% | 31| 6% | 30| 6% | 186 | 5%
Malo 15| 3% |17 [3% |27 |5% | 22| 4% | 8 |2% | 34| 6% | 21| 4% | 144 | 4%
No respondié| o | 0% [0 [0% |0 |o0% o 0%| o |0% 0| 0% | o 0% 0 | 0%

Tabla 71. Resultados encuesta 2020 canal virtual (correo electrénico, pagina web) y fisico (impresa)
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2. Percepcidon de atencion a la ciudadania - Chat Institucional:

Encuesta de Percepcion Chat

Institucional
Conocimiento Comentario Amabilidad(1/5) Respuesta(1/5)
Porcentaje cualitativo 136/152 136/152 4,46 4,38
Equivalente porcentual 89% 89% 89% 88%
Percepcién general 88,75%

Encuestas satisfactorias
en promedio

134,9

Tabla 72. Resultados encuesta 2020 Chat Institucional
Fuente: Oficina de Quejas, Reclamos y Atencion al Ciudadano

3. Percepcién de atencién a la Ciudadania - canal presencialy telefénico

Calificacionde1 a5

(siendo 1 insatisfactorioy 5 Total Porcentaje
muysatisfactorio)

5 1.560 95,53%
4 68 4,16%
3 3 0,18%
2 2 0,12%
1 0 0,00%

Total 1.633 100,00%

Porcentaje percepcidn satisfactoria 99,69%

Tabla 73. Resultados encuesta 2020 canal presencialy telefdnico
Fuente: Oficina de Quejas, Reclamos y Atencion al Ciudadano

De acuerdo con lo anterior, se tiene que el 93,15% de los ciudadanos usuarios de los servicios de la
Universidad calificaron lo servicios en los niveles de excelente (5) y Bueno (4). La siguiente tabla consolida
los resultados de la percepcién manifestada por la ciudadania a través de los diferentes medios de

atencién dispuestos porla Universidad Distrital:

Encuestas Porcentaje
Encuestas A
Encuesta evaluadas conun  percepcion
evaluadas . . . . .
nivel satisfactorio  satisfactoria
Presencial - telefénica 1.633 1.628 99,69%
Chat 152 134,9 88,75%
Virtual 3.679 3.349 91,03%
Total 2.311 2.240,7 93,15%
Tabla 74. Resultados encuesta de percepcién 2020
Fuente: Oficina de Quejas, Reclamos y Atencién al Ciudadano
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Meta 38: Actualizar, compilar, depurary difundir el 100% de las normas expedidas por las autoridades
institucionales.

Nombre del Porcentaje de verificacion de la
indicador vigencia de la normatividad interna
(Normatividad verificada/Total de
Indicador normatividad expedida porla
Universidad Distrital) *100
e ke Sin medicion
(2017)
Meta 2030 100%
Unidades que SecretariaGeneral

reportan
Tabla 75. Indicador asociado Meta Estratégica 38

Una vez los actos administrativos de los érganos de direccién de la Universidad son tramitados por la
secretaria, se publicaron en el Sistema de Informacién dela Secretaria General "SISGRAL", los documentos
de la Rectoria numerados porestadependencia, son publicaciéon teniendo en cuentalaley 1581 de 2012,
la Resolucién de Rectoria 727 de 2013 "Por la cual se adopta el manual de politicas de tratamiento de
datos personales al interior de la universidad” y la Resolucién de Rectoria 214 del 2015 "Por medio del
cual se adopta la guia de divulgacién y publicacion de la informacion publica y privada en la Universidad
Distrital Francisco José de Caldas", el sistema se actualiza diariamente para soportar la informacion
completa de los actos administrativos desde el aflo 2000 a la fecha, dependiendo el requerimientoy
relevancia de los documentos son enviados a las listas de correo electrdnico institucional para
conocimiento de la comunidad universitaria.

La siguiente tabla relaciona la cantidad de actos administrativos emitidos y publicados por los diferentes
instancias durante la vigencia 2020:

Estamento Tipo de acto administrativo 2020

Actas Comisién Accidental Pérdida de Investidura 0

Actas Comisidon Segunda Permanente 5

Actas Comision Accidental Servicio de Investigacion 0

Actas Comision Primera Permanente 2

Actas Comisién TerceraPermanente 12

Consejo Superior Actas Comisiones Conjuntas 0

Universitario Actas Forni?ién'AccidentaIAuditorl'a Integral e 5
Interdisciplinaria

Acta Comisidon Accidental Adquisicion Predio ASAB 1

Actas Comision Accidental Asamblea 3

Actas Consejo Superior Universitario 8

Acuerdos 15

Resoluciones 32

Consejo Actas 38

Académico Acuerdos 0
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Estamento Tipo de acto administrativo
Resoluciones 76
Circulares 0
Consejode Actas 10
Participacién Resoluciones 39
Consejo de Gestidn | Actas 1
3 Resoluciones 0
SecretariaGeneral —
Circulares
; Resoluciones 313
Rectoria
Circulares 16
Tabla 76. Actos administrativos emitidos y publicados 2020

[(574/574)*100]=100%.

Fuente: SISGRAL
De estamanera, durante la vigencia 2020, segun reportalaSecretaria General, laUniversidad expidié 574

actos administrativos, los cuales fueron publicados en el SISGRAL o los portales web asociados a los
Estamentos que los emiten. De acuerdo con esto, el indicador en cuestidn para la vigencia corresponde a

La siguiente gréfica relaciona los reportes asociadas al indicador de porcentaje de verificacion de la

vigencia de la normatividad intern
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llustracion 37. Porcentaje de verificacion de la vigencia de la normatividad interna
Fuente del reporte: Secretaria General

Para dar cumplimiento pleno a lo establecido en la Meta Estratégica, se hace necesario fortalecer la
divulgacion, apropiacién y utilizacidon del Sistema de Informacion de la Secretaria General, SISGRAL, por
parte del personal docente y administrativo de la Universidad, haciendo énfasis en los contratistas que
desarrollan actividades administrativas, esto ultimo, teniendo en cuenta la rotacién de personal que se

presentaen la Institucidn.
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Meta 39: Actualizar, simplificar y flexibilizar anualmente laoperacidn de los procesos institucionales en el
cumplimiento de las funciones universitarias.

Nombre del Porcentaje de actualizacion de
indicador Procesos SIGUD
indicador (Procesos actualizados/Total de

procesos)*100
Linea Base )
(2017) 100%
Meta 2030 100%
Unidades que Oficina Asesorade Planeacidny
reportan Control

Tabla 77. Indicador asociado Meta Estratégica 39

De acuerdo con lo establecido en la Resolucion 163 de 2019 de Rectoria "Por la cual se ajustael Sistema
Integrado de Gestidnde la Universidad Distrital Francisco José de Caldas, SIGUD, seimplementa el Modelo
Integrado de Planeaciény Gestiéon - MIPG, como su Marco de Referencia, y se crea el Comité Institucional
de Gestion y Desempefio." el Modelo de Operacidn por Procesos de la Institucion — MOP representa la
cadenade valor de la Universidad Distrital, que le permite cumplir su misidon. Se compone de 22 Procesos
distribuidos asi; 3 Procesos Misionales, 5 Estratégicos, 12 Procesos de Apoyoy 2 Procesos de Evaluacién
y Control.

Para la vigencia 2020, la Oficina Asesora de Planeacién y Control a raiz de las oportunidades de mejora
detectadas por los Lideres y Gestores de Procesos generd ejercicios de elaboracidn, modificacidon o
eliminaciéon documental con el fin de propiciar la actualizacion de 13 de los 22 Procesos del Modelo de
Operacion por Procesos, lo cual arroja un porcentaje de 59,1% de actualizacion.

Entre las actualizaciones mas relevantes se destacan las siguientes:

- Actualizacién y aprobacion del Manual de Gestién para la Administracidon del Riesgo

- Actualizacion de la metodologia para la evaluacion financiera de programas

- Actualizacién guia para la normalizacién de documentos

- Actualizacion del Mapa Integral de Riesgos

- Actualizacion de documentacién a partir de los resultados de las auditorias generadas alos procesos

De acuerdo con lo anterior, a continuacién se indican los procesos actualizados:

Macroproceso Proceso

- Autoevaluaciony Acreditacion

- Interinstitucionalizacidon e
Internacionalizacion

- Planeacién Estratégica e
Institucional

- Comunicaciones

- GestidnIntegrada

Direccionamiento
Estratégico
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Macroproceso Proceso

Gestidon Académica | - Gestidon Docencia

- BienestarInstitucional

- Gestion de la Informacion
Bibliografica

- Servicio al Ciudadano

- Gestidonde Laboratorios

- Gestidn Contractual

- GestidnJuridica

- Gestidn de Recursos
Financieros

Tabla 78. Procesos actualizados vigencia 2020
Fuente: Oficina Asesora de Planeacion y Control

Apoyo a lo Misional

Gestion de Recursos

De acuerdo con lo anterior, el reporte delindicador asociado a la Meta Estratégica, para la vigencia 2020
corresponde a (13 procesos actualizados/22 procesos)*100= 59,1%, lo cual equivale almismo porcentaje
de cumplimiento de la proyeccién para la vigencia establecida en el Plan Indicativo.

La siguiente grafica consolida la trazabilidad del indicador de porcentaje de actualizacién de Procesos
SIGUD:

[—Valorreportado  —— Meta Plan Indicativo
1,2

100,0% 100,0%

1 0, 0,
100,07 100,0% 86,4% 100,05 100,0% 100,0% 100,0%

0,8
59,1%

0,6
0,4

0,2
0,0%

2017 2018 2019 2020 2021 2030
llustracion 38. Porcentaje de actualizacion de Procesos SIGUD
Fuente del reporte: Oficina Asesora de Planeacién y Control

Cabe resaltar que los procesos restantes, si bien no recibieron modificaciones, no deben considerarse
como no actualizados, esto se debe a que los ajustes de los procesosy en generallas mejoras de los
mismos, estan sujetas a condiciones como la actualizacién de la normatividad interna o externaaplicable
a los mismos, la inclusidon de sistemas de informacidon o herramientas tecnolégicas que permitan la
sistematizacién parcial o total de los mismos, los marcos de referencia, rediseiios de los mismos, entre
otros; de esta manera, la actualizacién de un proceso estard sujeta a que exista alguna situacién que lo
motive como las anteriormente mostradas, adicionalmente, la deteccién y reporte de estas situaciones
ante la Oficina Asesora de Planeacién y Control, es responsabilidad directa de los Lideres y Gestores de
procesos. De no existir solicitudes de elaboracién, modificacién y/o eliminacion documental, se considera
que los mismos se encuentran vigentes.
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Asi mismo, desde el inicio de la cuarentena producto de la situacidn sanitaria global ocasionada por el
COVID-19, y debido a las restricciones del trabajo presencial, todos los tramites de elaboracidn,
modificacién y/o eliminacion documental se virtualizaron a través de videollamadas, solicitudes y actas
mediante correo electrdnico; adicionalmente, en aras de conservar la oficialidad de los requerimientos se
exigié que las solicitudes y aprobaciones tuviesen las firmas digitales de los Lideres y Gestoresde Procesos.

Meta 40: Establecerla adecuadaasignacion de funciones, competencias, seguridad juridicay equilibrio
institucional en la organizacién, gobiernoy gestidn de la Universidad.

Nombre del Porcentaje de normas estatutarias
indicador actualizadas.

indicador (Normas actuallzada§)/(TotaIde

normas estatutarias)*100
Linea Base 0
(2017)
Meta 2030 100%
LLCEREECRL Secretaria General

reportan
Tabla 79. Indicador asociado Meta Estratégica 40

En cuanto las normas estatutaria, la siguiente tabla relaciona los Estatutos existentes en la Institucién, el
acto administrativo que los apruebay su estado actual:

P, Fechade .
Documento Identificacion . Estado Observaciones
expedicion
Reglamento del Personal| Acuerdo011/1988del
. . . . 11 de marzo de )
1 | Administrativo de los Consejo Superior Vigente -
. ) o 1988
Empleados Publicos Universitario
> | Estatuto Estudiantil Acgerdo.0257/19§.)3 el 23 de diciembre Vigant Ultima revision
statuto Estudianti onsgjo L.Jpe'rlor de 1993 igente agosto de 2019
Universitario
3 [ Estatuto General Aczzrncslce)'?)os?’uﬂ:r?(:rdel 8 de abril de Vigente Actualizado
.J .p . 1997 & a mayo de 2015
Universitario
Acuerdo004/1996 del ,
4 | Estatuto Académico Consejo Su/ erior S ERIEEOes Vigente Clittie) FEvtEen
=10 Upe! 1996 & noviembre 2004
Universitario
A 10/1 |
5 Estatuto de Bienestar ng::i:?) Sou/ :r?frde 5 dejulio de Vigente i
Universitario .J .p . 1996 &
Universitario
1 .
6 [ Estatuto de Investigaciones Acgsr:(::'gosgu/ jr?cfrdel 2 CIRCEIE Vigente Uliglnz) EETEn
& €lo supe 1996 & noviembre 2004
Universitario
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cpe .. Fechade )
Documento Identificacion . Estado Observaciones
expedicion
Acuerdo011/2002 del .
. . 15 de noviembre .
7 | Estatuto Docente Consejo Superior Vigente -
. o de 2002
Universitario
A 4/2012 del
3 Estatuto de Propiedad ng:g:'?)oSu/ Sriorde 11 de octubre de Vigente i
Intelectual .J .p . 2012 &
Universitario
L . Modificad I e
Creacion y Reglamentacién oditicado pore Modificado por
. .. ., | Acuerdo003de 2017 del )
9 [Consejo de Participacién . . el Acuerdo003 | Vigente -
. . Consejo Superior
Universitaria . o de 2017
Universitario
Reglarpento Interno c'iel Acuerdo.003 /20‘12 del 04 de octubre '
10 | Consejo Superior Consejo Superior de 2012 Vigente -
Universitario Universitario
Acuerdo03 de 2015 del
L . . 11 de marzo )
11 [ Estatuto de Contratacién Consejo Superior Vigente -
. o de 2015
Universitario
. . A do014/1994 del .
12 Reglamentacién del Sistema CEELSZ.O Su/ erior € 3 de agosto de Vigente Ultima revisidn
de Investigaciones .J . 2 . 1994 & noviembre 2004
Universitario
13 Eeglame:\todl Ir'1ternod d:el Acuerdo 002 de 2018 Marzo 20 de Vigent
or'15ejo' cademico € del Consejo Académico 2018 'gente )
Universidad

Tabla 80. Estatutos Universidad Distrital vigentes
Fuente: Secretaria General

Al corte del 31 de diciembre de 2020, ninguno de los estatutos mencionados anteriormente fue
actualizado. Sin embargo, el Consejo Superior Universitario mediante Acuerdo 001 del 2020 aprobd la
creacion de la Asamblea Universitaria, para abordar los temas estatutariosy de reforma, unavezelecta
y posesionada en el mes de octubre, se puso en conocimiento de esta instancia el proceso adelantado
para la ReformadelEstatuto General

Meta 41: Conseguir la publicacion oportuna y completa de toda la informacién relacionada con el
principio de transparenciay derecho de acceso ainformacion publica, de acuerdocon laLey 1712 de 2014.

Nombre del
indicador

Porcentaje de informacién publicada
seglnlaley 1712 de 2014

(Informacidn publicada/Informacion

Indicador publicable seguin ley)*100

Linea Base
(2017)

Sin medicion

Meta 2030 100%
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WL EGEXYC PN Oficina de Quejas, Reclamos y Atencion
reportan al Ciudadano

Tabla 81. Indicador asociado Meta Estratégica 41

La Ley de Transparencia y Acceso a la Informacidn Publica, establece el principio de publicidad en la
informacién que generan y administran las entidades publicas, salvo que cuente con alguna restriccidn
legal establecida en la Constitucién Politica, en ese sentido, la Universidad Distrital es sujeto obligado a
cumplir con la misma.

Bajo el principio de publicidad, la Comunidad Universitaria, la ciudadania y en generallos interesados en
la informacién publica pueden conocer la estructura, gestion y planeacién de la Universidad; acceder
eficientemente a tramites y servicios; facilitar el ejercicio de control social y participar, colaborar y co-
crear enla gestidon publica.

En este ordende ideas, el Modelo Integrado de Planeacién y Gestion, implementado en la Universidad a
través de la Resolucidon de Rectoria 163 de 2019, reconoce enla “Informacidny Comunicacion” unade las
dimensiones mas relevantes en la planeacidn y gestién de las entidades; en tanto permite no sélo la
articulacion interna en todo el ciclo de la gestidon, encaminada a decisiones mas informadas; sino que
ademads garantiza el pleno ejercicio delderechofundamental de acceso a la informacién publica.

La Oficina de Quejas, Reclamosy Atencién al Ciudadano, como lo establece la Resolucién de Rectoria N°
163 de 2019, es responsable del Equipo Técnico de Seguimientoa los indices de Transparencia y Acceso
a la Informacién, en cumplimiento de ello, realizé el seguimiento ala publicacién de lainformacién publica
de la institucidn, solicitd la publicacién de la informacion a las Unidades Académicas y/o Administrativas
correspondientes, enlazé lainformacion al Portal de Transparenciay Acceso a la Informacion.

Asimismo, la Oficina de Quejas, Reclamosy Atencidn al Ciudadano se encargd de registrar en el aplicativo
ITA, los ciento ochentay seis (186) items, pertenecientes a sesenta (60) subindices, de los trece (13)
indices de la Matriz de Cumplimiento Normativo Ley 1712 de 2014 entre el 15 de septiembre y 15 de
octubre de 2020.

Es importante mencionar que la Procuraduria General de la nacién a través delaplicativo ITA, Unicamente
asigna puntaje a once (11) indices, con sus correspondientes cincuentay siete (57) subindices, porlo que
ante la Procuraduria General de la Nacién se obtuvo un cumplimiento de cincuenta y dos punto cinco
(52,5) sobre cincuentay siete (57) subindices.

La siguiente tabla relaciona el cumplimiento de los indices de Transparenciay Acceso a la Informacién:

% Avance - | % Avance

UL subindices | -indices
1.1. Seccioén particular 100%
Mecanismosde | 1.2. Mecanismos para la atencién al ciudadano 100%
1 | contacto conel [1.3. Localizacion fisica, sucursales o regionales, horarios y 100%
sujetoobligado. | dias de atencién al publico 100%
1.4. Correo electrdnico para notificaciones judiciales 100%
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o T % Avance - | % Avance
Indices subindices P ;o
subindices | -indices
1.5. Politicas de seguridad de la informacidn del sitio web 100%
y proteccidn de datos personales °
2.1. Datos abiertos 50%
2.2. Estudios, investigaciones y otras publicaciones 100%
2.3. Convocatorias 100%
., 2.4. Preguntas y respuestas frecuentes 100%
Informacién de -
interés 2.5. Glosario 100% 94%
2.6. Noticias 100%
2.7. Calendario de actividades 100%
2.8. Informacidn para nifias, nifios y adolescentes 100%
2.9. Informacién adicional 100%
3.1. Misién y vision 100%
3.2. Funciones y deberes 100%
3.3. Procesos y procedimientos 100%
Estructura 3.4. Organigrama 100%
Or a’nica . . . .z . ’ .
g y 3.5. Dlr.ectorlo de informacion de servidores publicos, 100% 100%
talento contratistas y empleados
humano. 3.6. Directorio de entidades 100%
3.7. Directorio de agremiaciones, asociaciones y otros
. . 100%
grupos de interés
3.8. Ofertas de empleo 100%
4.1. Sujetos obligados del orden nacional N/A
Normatividad. |4.2.Sujetos obligados del orden territorial 100% 100%
4.3. Otros sujetos obligados N/A
5.1. Presupuesto general asignado 100%
Presupuesto. 5.2. Ejecucion presupuestal histérica anual 100% 100%
5.3. Estados financieros 100%
6.1. Politicas, lineamientos y manuales 100%
6.2. Plan de accion 100%
6.3. Programas y proyectosen ejecucion 100%
Planeacion. 6.4. Metas, objetivos e indicadores de gestién y/o G0 100%
(o]
desempefio
6.5. Participacion enla formulacién de politicas 100%
6.6. Informes de empalme 100%
7.1. Informes de gestidn, evaluacion y auditoria 100%
7.2. Reportes de control interno 100%
Control. 7.3. Planes de Mejoramiento 100% 100%
7.4. Entes de control que vigilan a la entidad y
. . 100%
mecanismos de supervision
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% Avance - | % Avance

indices subindices . i
subindices | -indices
7.5. Informacién para poblacién vulnerable 100%
7.6. Defensa judicial 100%
8.1. Publicacién de la informacién contractual 100%
8.2. Publicacién de la ejecucion de contratos 0%
8 | Contratacion. 8.3. Publicacion de procedimientos, lineamientos y 100% 75%
politicas en materia de adquisicion y compras
8.4. Plan Anual de Adquisiciones 100%
Tramitesy o o
9 .. 9.1. Tramites y servicios 100% 100%
servicios.
10.1. Informacion Minima 100%
10.2. Registro de Activos de Informacién 0%
10.3. indice de Informacién Clasificada y Reservada 0%
10.4. Esquema de Publicacién de Informacién 0%
Instrumentos 10.5. Programa de Gestion Documental 100%
10 fje gestié.nlde 10.6. Tablas de Retencién Documental 100% 70%
In’for‘maCIon 10.7. Registro de publicaciones 100%
publica. 10.8. Costos de reproduccion 100%
10.9. Mecanismos para presentar quejas y reclamos en 100%
relacién con omisiones o acciones del sujeto obligado
10.10. Informe de Peticiones, quejas, reclamos, denuncias 100%
y solicitudes de acceso a la informacion
. 11.1. Medios de seguimiento para la consulta del estado 100%
11 Tra.nsparenCIa de las solicitudes de informacién publica 100%
Pasiva. 11.2. Formulario para la recepcién de solicitudes de 100%
informacion publica.
| Total avance | 92% ‘

Tabla 82. Cumplimiento indices de Transparenciay Acceso a la Informacién
Fuente: Oficina de Quejas, Reclamos y Atencion al Ciudadano

De acuerdo con lo anterior el reporte del indicador, para la vigencia 2020 corresponde al 92,1%. El
consolidado de los reportes del indicador de porcentaje de informacién publicada segun la ley 1712 de
2014se relaciona en la siguiente ilustracion:
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[ Valor reportado —— Meta Plan Indicativo
1,2

1 93,0% 95,0% 92,1% 100%

0,8
0,6

0,4 | 45%
/ 35%
0,2 25%
0,0% 0,0%

0 0%
2017 2018 2019 2020 2021 2030

55%

llustracion 39. Porcentaje de informacion publicada segin la ley 1712 de 2014
Fuente del reporte: Oficina de Quejas, Reclamos y Atencidén al Ciudadano

Meta42: Lograr indicadores de cero corrupcion en la gestidn institucional.
La Meta Estratégica cuenta con tres indicadores asociados, los cuales hacen referencia al Plan
Anticorrupcion y de Atencién al Ciudadano (PAAC), El nimero de canales de atencidn a ciudadanosy la

Rendicion de Cuentas, los cuales se detallan de adelante.

a) Plan Anticorrupciény de Atencién al Ciudadano:

[\[o]3y]J¢-X:[-]IM Porcentaje de informacién publicada

indicador segulnlaley 1712 de 2014
. (Informacion publicada)/(Informacién
LLLET s publicable segun ley)*100
Hiea) ez Sin medicidn
(2017)

Meta 2030 1

WL EG YN Oficina de Quejas, Reclamos y Atencion
reportan al Ciudadano

Tabla 83. Indicador asociado Meta Estratégica 41 (a)

El Plan Anticorrupcién debe ser formulado y publicado por todas las entidades siguiendo sus
procedimientosinternos. Elarticulo 73 de la Ley 1474 de 2011 "Estatuto Anticorrupcion" establece que el
Plan debe elaborarse por cada entidad del orden nacional, departamentaly municipal. En ese sentido, el
Plan Anticorrupcién y de Atencidn al Ciudadano, PAAC, se planteacomo la estrategiaque la Universidad
Distrital Francisco José de Caldas ha definido para la lucha contra la corrupcidon y el afianzamiento de la
cultura de servicio al ciudadano, tiene como objetivo especifico la prevencidn de eventos y situaciones de
corrupcion que eventualmente se puedanpresentaren elentorno de nuestro accionary generar Procesos
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de Control (Auto-Control, Control Institucional, Control Ciudadano) para garantizar y reconocer los
derechosy deberes de todos los que de una u otra manera nos vinculamos con la organizacién, ya seaa
nivel de usuario interno, externo, comunidady Estado.

El articulo 2.1.4.8. del Decreto 1081 de 2015 “Por medio del cual se expide el Decreto Reglamentario
Unico delSector Presidencia de la Republica" indica que las entidades del orden nacional, departamental
y municipal deberan publicar en un medio de facil acceso al ciudadano su Plan Anticorrupcion y de
Atencidén al Ciudadano a mas tardar el 31 de enero de cada afio.

El Plan Anticorrupcidny de Atencion al Ciudadano se estructura a partir de seis (6) componentes:

1. GestidndelRiesgo de Corrupcidon — Mapa de Riesgos de Corrupcion
Racionalizacion de tramites

Rendicién de cuentas

Mecanismos para mejorar la atencién al ciudadano.

Mecanismos para la transparencia y acceso a la Informacién
Integridad

oukwnN

En ese sentido, y respondiendo a lo establecido en el indicador asociado a la Meta Estratégica, la
Universidad Distrital formula y publica anualmente su PAAC en su pagina web. El seguimiento a la
ejecucion de mismo estd a cargo de la Oficina Asesora de Control Interno, la cual consolida el nivel de
implementacidn a partir del cumplimiento de las actividades formuladas en cada uno de los componentes.
El cumplimiento del Plan Anticorrupcion y de Atencién al Ciudadano, asociado a la vigencia 2020, se
consolida en la siguiente tabla:

Porcentaje de

Componente cumplimiento

2020
1. Gestidn delRiesgo de Corrupcién — 87%
Mapa de Riesgos de Corrupcion. °
2. Racionalizacién de tramites. 0%
3. Rendicién de cuentas 76%
4. Mecanismos para mejorar la
L . 73%
atencién al ciudadano.
5. Mecanismos para la transparencia
. 64%
y accesoa la Informacion
6. Integridad 0%
Total 50%

Tabla 84. Ejecucion Plan Anticorrupciény Atencion al Ciudadano - vigencias 2020
Fuente: Informes de Seguimiento al PAAC — Oficina Asesorade Control Interno
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b) Canalesde atencidnen las localidades de Bogota:

[\[e]33]J=X:[-IB NUmero de canales de atencion
indicador enlas localidades de Bogota

> Numero de canales de
Indicador atencion en las localidades de

Bogotd
Linea Base 6
(2017)
Meta 2030 15

WLIGEGEYCPEN Oficina de Quejas, Reclamosy
reportan Atencién al Ciudadano
Tabla 85. Indicador asociado Meta Estratégica 41 (b)

En cuanto a la redaccién delindicador, esimportante precisar que eltermino canales contiene los medios
porlos cuales un ciudadano puede elevar unaaccién ciudadana (peticién, solicitud de informacidn, queja,
reclamo, denuncia por actos de corrupcion, sugerencia, copia de documentos sin restriccién legal o
felicitacion) a la Universidad. En ese sentido, la Institucién cuenta con los canales de atencién: te lefdnico,
presencialy virtual (chat, correo electrénico, Sistema Distrital para la Gestion de Peticiones Ciudadanas —
Bogota Te Escucha y ferias universitarias/charlas virtuales).

En ese sentido, se evidencia que el indicador pretende medir la cantidad de puntos de atencién (canal
presencial) con los que cuenta la institucién, identificando ademas las localidad en las que se ubican. De
acuerdo con este planteamiento, parael afio 2020, la Universidad contaba con 6 canales de atencién, en
el mismo nimero de localidades de la ciudad, como se puede veren la siguiente tabla:

N° Canal Localidad

1 |Sede BosakEl Porvenir Bosa

) Faculta.d, de Ciencias y Santa Fe
Educacion

3 |Facultad Tecnoldgica Ciudad Bolivar

4 |Sede Administrativa Chapinero

5 |SuperCade CAD Teusaquillo

6 |[SuperCade Suba Suba

Tabla 86. Canales de Atenciéna Ciudadanos 2020
Fuente: Oficina de Quejas, Reclamos y Atencion al Ciudadano

Debido a la situacion de emergencia sanitaria por COVID-19, se imposibilito brindar atencién presencial
continua en los cuatro (4) puntos de atencidén propios: Facultad Tecnoldgica, Facultad de Ciencias y
Educacidn, Sede Administrativa - Facultad Ingenieria, Sede Bosa Porvenir y en los dos (2) Puntos de
Atencidn por convenio RED CADE SuperCade CADy SuperCade CAD, porlo cualla OQRAC debié adaptarse
a la virtualidad para garantizar la atencion a la ciudadania, ampliando los horarios de atencidn en canales
virtuales y la capacidad de respuestaen el menortiempo posible, asi mismo las ferias universitarias y de
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servicios que normalmente se realizaban a través de visitas a colegios, entidades y demads, debieron
ajustarse a la modalidad de encuentros virtuales a través de plataformas como Meety Zoom.

Finalmente, de acuerdo con elreporte, la Universidad cumplié al 60% la proyeccién de lameta establecida
en el Plan Indicativo, la cual planteaba 10 canales de atencién para la vigencia 2020.

c) Rendicidnde cuentas:

Nombre del Numero de rendiciones de cuentas
indicador realizadas a la comunidad anualmente

> Numero de rendiciones de cuentas

el realizadas a la comunidad anualmente
Linea Base 1

(2017)
Meta 2030 1

WLTGEL XY [IN Oficina de Quejas, Reclamosy Atencion
reportan al Ciudadano

Tabla 87. Indicador asociado Meta Estratégica 42 (c)

A travésde la Resolucidn 124 del 10 de marzo 2020 se adoptd la Estrategia de Rendicién de Cuentasdela
Universidad Francisco José de Caldas, cuyo objetivo principal se centra en la generacidn de espacios de
participacién, ademas, buscafortalecerlatransparenciaen la gestidony lograr hacer realidad los principios
de Integridad.

En primera instancia se procedi6 a la publicacién del Informe de Gestidn Institucional correspondiente a
la vigencia 2019 acorde a las fechas estipuladas en la Estrategia, asi como también contando con elapoyo
de la Oficinade Quejas Reclamos y Atencién al Ciudadano se reciben y se datramite alas preguntas, dudas
e inquietudes generadas en las diferentes actividades que se realizaran dentro del proceso de Rendicién
de Cuentas.

Teniendo como referencia la emergencia ocasionada por la Pandemia del COVID-19y con la aprobacion
de Comité de Gestidn y Desempefio, se identificd la necesidad de realizar las diferentes actividades
establecidas en la Estrategia de Rendicion de Cuentas de forma virtual, para esto, se realizaron por
primera vezlos Talleres de Dialogo, en el espacio de la Revistade la Mafianade LAUD Estéreo, en donde
cada unade las Facultades de la Universidad Francisco José de Caldas rinden cuentas respecto a su Gestion
en la vigencia 2019, exponiendo sus principales logros y dificultades a la Comunidad Universitaria y asi
mismo, se habilitan los canales para recibir las preguntas que se generende este ejercicio, paralo anterior
se contd, con un mail, chat institucional y una linea telefdnica, para recibir las inquietudes de toda la
comunidad.

De la mismamanera, eldia 15 de Julio, unavez terminados los 5 Talleres de Dialogo, se realizé la Audiencia
Publica de Rendicién de Cuentas en cabeza del Sefior Rector, exponiendo los resultados de la Gestién
Institucional del afio 2019 y respondiendo las preguntas de los participantes a este ejercicio. Como
producto de lo anterior, se logrd llegar a un mayor nimero de personas que atendierony participaron a
los diferentes espacios habilitados para estos ejercicios, Facebook, Twitter y YouTube. Se recibieron en
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total 66 preguntas de los participantes a estos espacios, algunas fueron respondidas al aire, otras a través
de la Oficina de Quejas, Reclamos y Atencidn al Ciudadano se les garantizé una respuesta oportuna. De
estas cifras podemos concluir que el nivel de participacidon efectivamente se incrementd con respecto a
afos anterioresy que para posteriores vigencias se puede considerardesarrollar este ejercicio alternando
entre lo Presencialy lo Virtual.

Los resultados de los Talleres de Dialogo y la Audiencia Publica de Rendicion de Cuentas, en cuanto
visualizacién de diferentes espacios que integraban la estrategia, se muestran en la siguiente tabla:

Visualizaciones didlogos de rendicidn de cuentas 2020

, Fa.cultgdde Facultad de Facultac!de Mol Facultad Facultad de ,
Via de Cienciasy o Ambiente y . Rectoria -
ey .. Ingenieria - 16 Tecnoldgica - 30 | Artes ASAB -7 -
transmision Educacion - 9 de A Recursos Naturales - 2 L 15 de julio
. de junio . de junio de julio
junio 23 de junio
Face'book Cantidad Cantidad Cantidad Cantidad Cantidad Cantidad
Emisora
Personas 11.526 9.249 13.581 13.852 10.855 16.527
alcanzadas
Reproducciones 1.480 2.436 2.185 2.869 1.769 2.903
de video
Interacciones 273 288 393 479 336 496
Reacciones 49 29 73 87 44 97
Twitter Emisora Cantidad Cantidad Cantidad Cantidad Cantidad Cantidad
No se tienen
Espectadores 310 107 42 537 255
datos
No se tienen
Impresiones 540 575 394 665 538
datos
Interacciones 19 16 2 No se tienen 31 30
datos
YouTube Emisora Cantidad Cantidad Cantidad Cantidad Cantidad Cantidad
No se transmitio
Vistas 68 43 119 57 por el canal de la 93
Emisora

Tabla 88. Resultados visualizaciones Rendicién de Cuentas 2020
Fuente: Oficina de Quejas, Reclamos y Atencion al Ciudadano

Finalmente, de acuerdo con lo anterior el indicador de nimero de rendiciones de cuentas realizadas a la
comunidad anualmente corresponde a 1, cumpliendo asi al 100% la meta establecida para la vigencia en
el Plan Indicativo.
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Equipo de Evaluacién y Seguimiento del Plan Estratégico de Desarrollo 2018-2030,
Plan Indicativo y Plan Maestro de Espacios Educativos

Secretaria Técnica del Equipo: Oficina Asesorade Planeaciény Control
Elaboracién informe y consolidacién de informaciéon: Oficina Asesora de Planeaciény Control
Abril de 2021 — Bogota D.C., Colombia
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