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CONTEXTUALIZACION

Mediante Resolucion de Rectoria No. 008 de enero 14 de 2020, la Universidad Distrital Francisco
José de Caldas adopté la versidon actualizada del Manual de Gestidn para la Administracidon del
Riesgo, el cual define el Marco de Referencia para la Administracion del Riesgo aplicable a la
Institucion en los Ejes de Calidad, Seguridad de la Informacién, Gestion Ambiental, Gestidn de la
Seguridad y Salud en el Trabajo y Corrupcién; armoniza la Administracion del Riesgo con las
Dimensiones, Politicas y Procesos que componen el Sistema Integrado de Gestién y promueve
medidas encaminadas a gestionar los Riesgos propios de las actividades desarrolladas en la
Universidad, a través del disefio y ejecucion de Controles, de acuerdo con la metodologia
establecida.

De acuerdo con lo anterior, y, en consonancia con las responsabilidades establecidas para la Oficina
Asesora de Planeacién y Control — OAPC, se genera el tercer Informe de Monitoreo al Mapa Integral
de Riesgos en lo correspondiente a los Ejes de Calidad y Corrupcién, con corte cuatrimestral al dia
31 de diciembre de 2021.

La elaboracién de este Informe de monitoreo se da como resultado del andlisis de la informacién
reportada por los Lideres y Gestores de Procesos, quienes son responsables de la elaboracion,
ejecucién y seguimiento de los Mapas Integrales de Riesgo - MIR, como parte integral de la
documentacion establecida para la Gestion del Riesgo en la Universidad.

Este Informe presenta de manera general los logros, dificultades y el andlisis del monitoreo para
cada uno de los MIR de los Procesos en lo correspondiente a los Ejes mencionados anteriormente,
y genera un analisis comparativo entre lo identificado y reportado en el segundo cuatrimestre de la
vigencia.
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1. ACTUALIZACION DOCUMENTAL DE LA ADMINISTRACION DEL RIESGO

Para el tercer cuatrimestre de la vigencia 2021 se finaliza exitosamente la actualizacion del Manual
de Gestidn para la Administracidon del Riesgo en lo correspondiente a los Ejes de Calidad y de
Corrupcion, en concordancia con la actualizacién generada por el Departamento Administrativo de
la Funcién Publica — DAFP, de la Guia para la Administracién del Riesgo y el disefio de Controles en
las entidades publicas - versién 5 - diciembre de 2020, asi mismo, se incorporaron los ajustes
presentados por los otros Subsistemas que tienen a cargo identificacion de Riesgos.

Lo anterior se soporta en la Resolucion de Rectoria No. 302 de 2021, "Por la cual se ajusta y actualiza
el Manual de Gestidn para la Administracidn de Riesgos de la Universidad Distrital Francisco José de
Caldas", permitiendo iniciar la siguiente vigencia con la actualizacién de los Mapas de Riesgos de los

Procesos.

De acuerdo con esto, se presenta el cronograma con el cual se desarrollé el ejercicio de actualizacion

del Manual:
Actividad a realizar | Descripcion Responsable Fecha Inicio | Fecha Fin
Revision Lecturay revision de la documentacidn asociada a la
Documental y | gestion del riesgo, remitida o expedida por el DAPF .
. , E SIGUD 30/08/2021 | 15/09/2021
marco de | y/o la Secretaria General de la Alcaldia Mayor de quipo /08/ /03/
referencia Bogotd
Comparacion de temdticas existentes con las
e ati I ion, .
enicadon de | s s puests nla ot | s siuo y
necesidad de . . ¥ ; Coordinadores 15/09/2021 | 15/10/2021
. Subsistemas los cambios necesarios que .
cambios . - N de Subsistemas
identifiquen para la actualizacién del documento
para la vigencia
\Ellearlzii,)r:uorz“:ﬁn;ar Elaborar la versidn preliminar del documento Gl-
del docurF‘)nento G- MG-001, y Formato Mapa Integral de Riesgos, que
MG-001. v formato integre los cambios necesarios para cada uno de los | Equipo SIGUD 15/09/2021 | 15/10/2021
Mapa Ir’1Ze ral de Ejes de acuerdo a las revisiones generadas por los
. P & Coordinadores y Gestores de Subsistemas
Riesgos
Revisidn de la version preliminar del documento GI- | Jefe OAPC,
Revision de la MG-001 y Formato Mapa Integral de Riesgos, por | Coordinadores y
. parte de los Coordinadores y Gestores Subsistemas, | Gestores 19/10/2021 | 22/10/2021
documentacion . . . .
con el fin de recibir las observaciones y generar los | Subsistemas vy
cambios necesarios. OACI
Presentauon. ’de la Presentar el documento modificado del GI-MG-001
Documentacion  y y Formato Mapa Integral de Riesgos, al Comité
ici ! 11/2021 | 12/11/2021
SO|ICI.t!.IC| . de Coordinador de Control Interno, solicitando Ia OAPC/OACI 08/11/20 /11/20
modificacion al A . L .
ccal revision, discusion y aprobacién de los mismos.
Consolidaciondela | Consolidar el documento final de acuerdo a las
version final del | observaciones generadas en el CCCl, con el fin de | OAPC 16/11/2021 | 19/11/2021
documento generar un documento final
zgrr:?nist(rjae'clivoacsz Firma del acto administrativo de modificacion del
e, documento por parte del rector, de acuerdo a la | Rectoria 18/11/2021 | 18/11/2021
modificacion  del 5
recomendacion por parte del CIGD
documento
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Actividad a realizar | Descripcion Responsable Fecha Inicio | Fecha Fin
Publicacion del acto administrativo en el SISGRAL
teniendo en cuenta la completitud del documento
Resolucién y Manual actualizado

Publicacion de la
Resolucién

Secretaria

General 22/11/2021 | 22/11/2021

Actualizacion de la
Documentacién Actualizacion de la Documentacion del Proceso de
del Proceso y el | Gestidn Integrada e incluir en el Listado Maestro de | Equipo SIGUD 23/11/2021 | 15/12/2021
Listado Maestro de | Documentos.
Documentos

2. RESULTADOS GENERALES DEL MONITOREO AL MIR

Para el tercer cuatrimestre y de acuerdo con los reportes generados por los Lideres y Gestores de
Procesos se presenta de manera general la siguiente informacion:

Control del Riesgo para el Eje Ejecucion de los controles para
de Calidad el Eje de Calidad
Riesgos Controles
Controlados Ejecutados
= Riesgos m Controles sin
84% Materializados Ejecutar
91%

Para el Eje de Calidad se cuenta con 141 Riesgos identificados, de los cuales se materializaron 23,
lo que representa el 16% de materializacion de los Riesgos.

De acuerdo con lo reportado, se identifican 391 controles de los cuales se ejecutaron 357, lo que
representa un total de 91% de ejecucion de los controles.

Control del Riesgo para el Eje de Ejecucion de los Controles para el
Corrupcion Eje de Corrupcion

2%

‘
Riesgos Controles
Controlados Ejecutados

= Riesgos m Controles sin
Materializados Ejecutar
92%
98% ’
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Para el Eje de Corrupcién se cuenta con 63 Riesgos identificados, de los cuales se materializé 1, lo
qgue representa el 2% de materializacién de los Riesgos.

De acuerdo con lo reportado, se identifican 155 controles, de los cuales se ejecutaron 142, lo que
representa un total de 92% de ejecucién de los controles.

3. EVALUACION COMPARATIVA DE LA GESTION DEL RIESGO

Con el fin de verificar el comportamiento de la Gestidn del Riesgo en la Universidad a continuacién
se presentan los graficos que permiten identificar la variacién que se ha tenido de manera general
en el control del riesgo, identificando la variacion entre los dos cuatrimestres analizados, en lo
correspondiente a la materializacién de los riesgos para los Ejes de Calidad y Corrupcion, y, del
mismo modo en la variacion de la ejecucion de los controles establecidos en el Mapa Integral de
Riesgos - MIR.

De acuerdo con lo reportado por los Lideres y Gestores de Proceso se identifica la variacion en el
control de los riesgos la cual se muestra en la siguiente grafica:

Analisis del comportamiento del Control de Riesgo

100% N e e
80%
70%
60%
50% 98% 98%
40% 80% 84%

30%
20%
10%

0%
Segundo Cuatrimestre Tercer Cuatrimestre Segundo Cuatrimestre Tercer Cuatrimestre

Eje de Calidad Eje de Corrupcion

Porcentaje de Riesgos controlados B Porcentaje de Riesgos Materializados

Como se puede evidenciar en la gréfica se identifica que disminuye el control del Riesgo asociado al
Eje de Calidad, esto se asocia con la materializacion de 23 Riesgos en el segundo cuatrimestre frente
a 28 riesgos materializados en el primer cuatrimestre, teniendo una disminucién en la
materializacion de los Riesgos de un 4%.

En cuanto al Eje de Corrupcién se identifica que se continua con un control del riesgo igual al del
segundo cuatrimestre, siento materializado solo (1) un riesgo de los 64 riesgos identificados.
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Analisis comportamiento en la Ejecucion de los

Controles
100%
95% 9% 8%
13%
16%
90%
- |
85% pd
91% G
) 87%
80% 84%
75%
Segundo Tercer Cuatrimestre Segundo Tercer Cuatrimestre
Cuatrimestre Cuatrimestre
Eje de Calidad Eje de Corrupcion

Porcentaje de Controles ejecutados B Porcentaje de controles sin ejecutar

De igual manera se realiza el analisis del comportamiento de la ejecucidon de los controles
establecidos en el MIR, lo cual permite identificar una mayor ejecucion de los controles en ambos
Ejes analizados, obtenido un incremento de 7% para el Eje de Calidad y un 5% para el Eje de
Corrupcion.

4. RESULTADOS POR PROCESO

A continuacion, se genera la evaluacion individual por cada uno de los Procesos con base a lo
reportado por las unidades académicas y/o administrativas, de esta manera, se presentan los logros
y dificultades mas relevantes, adicionalmente la Oficina Asesora de Planeacidn y Control realiza el
analisis de monitoreo correspondiente para el fortalecimiento de la gestién del Riesgo en el Proceso
evaluado.

4.1.MACROPROCESO DE GESTION ACADEMICA

4.1.1. Gestion de Docencia

Eje de Calidad Eje de Corrupcién

Numero de Riesgos Actuales 5 8
Numero de Riesgos Materializados 1 1
Es necesario modificar el MIR en lo

. . No No
correspondiente al eje
Numero de Controles establecidos 16 25
% de ejecucion de los Controles 88% 92%
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Andlisis comparativo con el Segundo Monitoreo al MIR

Numero de Riesgos Materializados

1,2

0,8
0,6
0,4
0,2

Segundo Tercer Segundo Tercer
Cuatrimestre Cuatrimestre Cuatrimestre Cuatrimestre

Eje de Calidad Eje de Corrupcién
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93%
92%
91%
90%
89%
88%
87%
86%

% de ejecucion de los Controles

92% 92%
88% 88%
Segundo Tercer Segundo Tercer

Cuatrimestre Cuatrimestre Cuatrimestre Cuatrimestre

Eje de Calidad Eje de Corrupcién

Se evidencia un mantenimiento en el nivel de ejecucidon de controles respecto al cuatrimestre
anterior, adicionalmente, de los 2 que no fueron realizados en el cuatrimestre, 1 de ellos fue
limitado ya que en el marco de la virtualidad no se contraté todo el personal.

Adicionalmente, continua la materializacidon del mismo riesgo de corrupcién relacionado al acoso

psicoldgico, laboral y/o sexual.

Eje de Calidad

Logros:

e Se observa un reporte realizado por cada una de las 5 Facultades y la Oficina de Docencia, esto
se ve reflejado en la mayoria de las evidencias y en las observaciones de los controles, y lo cual
se traduce en un compromiso con la administracion del riesgo por parte de todos los Gestores

del Proceso a lo largo de toda la vigencia.

Dificultades:

e Algunas de las actividades de tratamiento al riesgo no se cumplieron, lo cual debe servir como
una oportunidad de mejora para el Lider y los Gestores del Proceso, en aras de establecer
acciones adicionales que permitan mitigar los riesgos en la prédxima vigencia.

e Algunos controles no estdn siendo ejecutados por todos los Proyectos Curriculares, por lo tanto,
se sugiere que desde las Decanaturas se realicen capacitaciones sobre la existencia de dichos
controles en aras de mitigar la materializacién de los posibles riesgos.

Eje de Corrupcion

Logros:

e Se evidencia un alto nivel de ejecucion de controles, logrando mantener el mismo porcentaje

de 92% del cuatrimestre anterior.

OFICINA ASESORA DE PLANEACION Y CONTROL
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Dificultades:

e Algunas de las actividades de tratamiento al riesgo no se cumplieron, lo cual debe servir como
una oportunidad de mejora para el Lider y los Gestores del Proceso, en aras de establecer
acciones adicionales que permitan mitigar los riesgos en la préxima vigencia.

Andlisis del monitoreo para el Proceso de Gestion de Docencia:

La Vicerrectoria Académica como Lider del Proceso de Gestion de Docencia debe velar por la
divulgacion del Mapa Integral de Riesgos al interior del Proceso, asi como realizar acciones para
garantizar el cumplimiento de los controles por parte de los diferentes actores involucrados. Debido
a que son multiples Gestores se requiere de un mayor nivel de coordinacién, y adicionalmente, en
este tercer cuatrimestre se continta evidenciando desarticulacidon en el cumplimiento de algunos
controles, por lo tanto, se requiere del rol coordinador del Lider del Proceso que logre una
participacion eficaz en el ejercicio de administracion del riesgo, y permita armonizar esfuerzos.

4.1.2. Gestidn de Investigacidn

Eje de Calidad Eje de Corrupcion

Numero de Riesgos Actuales 8 3
Numero de Riesgos Materializados 0 0
Es necesario modificar el MIR en lo No No
correspondiente al eje
Numero de Controles establecidos 16 8
% de ejecucion de los Controles 89% 100%
Andlisis comparativo con el Segundo Monitoreo al MIR
Numero de Riesgos Materializados % de ejecucioén de los Controles
1 120%
09 100% 100%
08 100% 89%
i 81%
0,7 80%
0,6
0,5 60%
0,4
0,3 40%
0,2 20%
0,1 0 0 0 0
0 0%
Segundo Tercer Segundo Tercer Segundo Tercer Segundo Tercer
Cuatrimestre Cuatrimestre Cuatrimestre Cuatrimestre Cuatrimestre Cuatrimestre Cuatrimestre Cuatrimestre
Eje de Calidad Eje de Corrupcion Eje de Calidad Eje de Corrupcioén

Se evidencia un aumento en el nivel de ejecucion de controles respecto al cuatrimestre anterior,
adicionalmente, teniendo en cuenta lo reportado para el Proceso de Gestidon de Investigacidn
durante la vigencia no se presentd materializacion de riesgos, a pesar de no aplicar el 100% de los
controles. Se ejecutd un porcentaje muy alto, lo que evidencia la juiciosa labor de la entidad en la
aplicacion de estos.
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Eje de Calidad
Logros:

e No se presenta materializacién de ninguln riesgo.
e Se logra la aprobacidon del Acuerdo No. 01 del Consejo Académico el cual indica la

obligatoriedad del Plan de Accidn de los grupos semilleros lo cual mejora la ejecucion de
controles.

e Se encuentra en proceso el desarrollo de un nuevo sistema lo cual permitirda mejorar el
seguimiento de algunos riesgos.

Dificultades:

e No se presenta una correcta articulacion en la gestidn del riesgo por parte de las Unidades
de Investigacidn de las Facultades, esto se evidencia en los reportes generados.

Eje de Corrupcion
Logros:

e Se han ejecutado los controles al 100% por lo cual se evidencia que presenta un buen
seguimiento a la gestién del Riesgo de Corrupcion para el Proceso.

e El Proceso generd actualizacion normativa, el cual permite un mejor seguimiento y una
mejor ejecuciéon de los controles.

Dificultades:
e No se evidenciaron dificultades relacionadas al Eje de Corrupcion.
Analisis del monitoreo para el Proceso de Gestion de Investigacion

Se genera la aprobacion del Acuerdo No. 01 del Consejo Académico lo cual permite que se mejoren
la ejecucion de algunos controles, asi como, se evidencia que se encuentra en proceso la generacion
de sistemas de informacién lo cual servird de apoyo, para la ejecucidn de estos. Es necesario generar
la articulacién de todas las unidades que se encuentran dentro del Proceso de Investigacion de
manera que se evidencie dentro del Mapa de Riesgos, absolutamente todos los riesgos asociados al
Proceso.

4.1.3. Extensiony Proyeccion Social

Eje de Calidad Eje de Corrupcion

Numero de Riesgos Actuales 4 7
Numero de Riesgos Materializados 0 0
Es necesario modificar el MIR en lo

. . No No
correspondiente al eje
Numero de Controles establecidos 18 18
% de ejecucion de los Controles 83.3% 100%
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Andlisis comparativo con el Segundo Monitoreo al MIR

Numero de Riesgos Materializados % de ejecucion de los Controles
1 120%
0,9 1005 100% 100%
(1]
0,8 . 83%
’ (]
0,6
0,5 60%
0,4
0.3 40%
0,2 20%
01 0 0 0 0
0 0%
Segundo Tercer Segundo Tercer Segundo Tercer Segundo Tercer
Cuatrimestre Cuatrimestre Cuatrimestre Cuatrimestre Cuatrimestre Cuatrimestre Cuatrimestre Cuatrimestre
Eje de Calidad Eje de Corrupcion Eje de Calidad Eje de Corrupcion

Los controles del Proceso de Extensidn y Proyeccién Social se llevaron de una manera coordinada
entre el Instituto de Extensién IDEXUD y el Instituto de Lenguas ILUD, la Unidad de Extension de las
Facultades de Ciencias y Medio Ambiente en los cuales lograron ejecutar 15 de los 18 controles
establecidos los 3 controles que no se pudieron realizar estan sujetos a realizar actividades
presenciales que debido a la pandemia no fueron posibles materializarlas.

Eje de Calidad
Logros:

e Serealizaron los controles de forma adecuada y constante.
e Se ejecutaron los controles atendiendo a las solicitudes, realizando cronogramas de
seguimiento.

Dificultades:

e Enlos controles de calidad se pudo realizar tres controles por lo que anterior debido a la no
prespecialidad en la Universidad.

Eje de Corrupcion
Logros:

e Dentro del eje de corrupcidn se logré avanzar en las actividades propuestas.
e Se logré una mayor participacion de las unidades académico-administrativas que
pertenecen al Proceso de Extension y Proyeccidn Social.

Dificultades:

e Dentro de este eje no se presentaron dificultades en el monitoreo de riesgos
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Andlisis del monitoreo para el Proceso de Extension y Proyeccion Social:

Dentro del Proceso de Extensidén y Proyeccion Social se pudo evidenciar el compromiso de los
responsables del monitoreo de los controles, asi como del Director del IDEXUD, ILUD y las Unidades
de Extensién de Facultad para el desarrollo de esta actividad es importante que los controles que
no se lograron ejecutar en este monitoreo se puedan generar acciones correctivas para que en
préoximo monitoreo se pueda cumplir con el 100 % de ejecucién en los controles de calidad.

4.2. MACROPROCESO DE DIRECCIONAMIENTO ESTRATEGICO

4.2.1. Planeacidn Estratégica e Institucional

Eje de Calidad  Eje de Corrupcion

Numero de Riesgos Actuales 3 1
Numero de Riesgos Materializados 3 0
Es necesario modificar el MIR en lo i No
correspondiente al eje
Numero de Controles establecidos 9 2
% de ejecucion de los Controles 66% 50%
Andlisis comparativo con el Segundo Monitoreo al MIR
NUmero de Riesgos Materializados % de ejecucion de los Controles
3,5 3 3 90% 789
80%
(]
: 70% 66%
25 60% 50% 50%
2 50%
1,5 40%
1 30%
20%
0,5 0 0 10%
0 0%
Segundo Tercer Segundo Tercer Segundo Tercer Segundo Tercer
Cuatrimestre Cuatrimestre | Cuatrimestre Cuatrimestre Cuatrimestre Cuatrimestre Cuatrimestre Cuatrimestre
Eje de Calidad Eje de Corrupcidén Eje de Calidad Eje de Corrupcion

Se evidencia una disminucidn en el nivel de ejecucidn de controles frente al cuatrimestre anterior.
Adicionalmente, en el Proceso de Planeacién Estratégica e Institucional se materializaron 3 riesgos
de calidad, aunque dentro de la ejecucion de los controles se logra mitigar el impacto, también es
claro que 3 de los controles establecidos no se lograron ejecutar, debido a que 2 de estos no son
responsabilidad directa del Proceso y dependen de otra area para poder ejecutarlos.

Eje de Calidad
Logros:

e Se logré mitigar el impacto de los riesgos materializados.
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Dificultades:

e No se logré cumplir con los controles ejecutados debido a que dependen de otra drea para

poder cumplir con la ejecucién de los mismos.
Eje de Corrupcion

Logros:

e Los controles establecidos se estdn ejecutando de manera acorde con lo establecido en el

mapa de riesgos.
Dificultades:
e No se evidenciaron dificultades relacionadas al Eje de Corrupcion.

Andlisis del monitoreo para el Proceso de Planeacion Estratégica e Institucional:

El Proceso de Planeacidn Estratégica e Institucional no logrd ejecutar los controles establecidos de
manera claray oportuna segun su identificacion, es claro resaltar que 2 de los controles establecidos
no los pudieron ejecutar ya que la actividad principal no es responsabilidad de ellos y depende que

la Secretaria General remita la informacidn necesaria para realizar la ejecucion del control.

4.2.2. Gestion Integrada

Eje de Calidad Eje de Corrupcion

Numero de Riesgos Actuales 4 1
Numero de Riesgos Materializados 0 0
Es necesario modificar el MIR en lo No No
correspondiente al eje

Numero de Controles establecidos 6 1
% de ejecucion de los Controles 83% 100%

Andlisis comparativo con el Segundo Monitoreo al MIR

Numero de Riesgos Materializados % de ejecucion de los Controles

1,2 120%
1 100% 100%

1 100%

83% 83%

0,8 80%

0,6 60%

0,4 40%

0,2 20%

0 0 0

0 0%

Segundo Tercer Segundo Tercer Segundo Tercer Segundo Tercer

Cuatrimestre Cuatrimestre Cuatrimestre Cuatrimestre Cuatrimestre Cuatrimestre Cuatrimestre Cuatrimestre

Eje de Calidad Eje de Corrupcién Eje de Calidad Eje de Corrupcion
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El Proceso de Gestidn Integrada no presenta modificacién en la gestion del riesgo, identificandose
el mismo porcentaje de ejecucién de los controles con respecto al cuatrimestre anterior, sin
embargo teniendo en cuenta que en la vigencia 2021 se estd realizando la nueva formulacién de los
Planes de Mejoramiento resultantes de los Planes de Accidn de cierre de brechas 2019-2022 vy las
recomendaciones del FURAG 2020, se evidencia que el riesgo materializado en el primer y segundo
cuatrimestre continua en tratamiento para este periodo.

Eje de Calidad
Logros:

e Se evidencia un mantenimiento en el nivel de ejecucidon de controles respecto al cuatrimestre
anterior, adicionalmente, el control faltante por ejecutar en el cuatrimestre relacionado con
ejercicios de socializacidn se realizé en los periodos anteriores.

e Se le da tratamiento al Riesgo materializado el cuatrimestre anterior, esto se evidencia en la
formulacion de los Planes de Mejoramiento resultantes de las actividades que no se ejecutaron
en el Plan de Adecuacién y Sostenibilidad del SIGUD 2019 - 2020, asi mismo como la inclusion
de las recomendaciones de los resultados del FURAG 2020.

Dificultades:

e Persiste la subutilizacion del espacio destinado para el Comité Institucional de Gestion vy
Desempefio - CIGD, teniendo en cuenta que este Comité es de caracter decisorio, se esta
generando solo para ser un canal de comunicacidn sin recibir alguna retroalimentacién
necesaria, adicionalmente se evidencia poco compromiso en el desarrollo de las sesiones
programadas para este Comité.

e las actividades de tratamiento al riesgo se vienen ejecutando de manera diferente, esto debido
a los cambios generados por la alternancia, resultado de la Pandemia COVID -19, la cual modificé
la forma de trabajo.

Eje de Corrupcion

Logros:

e No se presenta la materializacion del riesgo identificado.
Dificultades:

e Se presenta evidencia parcial de la ejecucidn del control establecido.

e Se evidencia que la actividad de tratamiento al riesgo no se ha llevado a cabo esto debido a los
cambios generados por la alternancia, resultado de la Pandemia COVID -19, la cual modificé la
forma de trabajo.

Andlisis del monitoreo para el Proceso de Gestion Integrada:

Es necesario realizar la actualizacidn de lo identificado en el Mapa Integral de Riesgo, esto teniendo
en cuenta los cambios que se han presentado en nueva forma de operar en la Universidad,
adicionalmente es necesario documentar los nuevos controles que se vienen ejecutando para el
tratamiento del riesgo materializado durante el monitoreo anterior.
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4.2.3. Autoevaluacion y Acreditacion

Ana

0,9
0,8
0,7
0,6
0,5
0,4
0,3
0,2
0,1

Eje de Calidad Eje de Corrupcion

Numero de Riesgos Actuales 3 1
Numero de Riesgos Materializados 0 0
Es necesario modificar el MIR en lo i Si
correspondiente al eje
Numero de Controles establecidos 30 5
% de ejecucion de los Controles 93% 100%
lisis comparativo con el Segqundo Monitoreo al MIR
Numero de Riesgos Materializados % de ejecucidn de los Controles
120%
) 100%
100% 5% 93%
80%
80%
60%
40%
20%
0 0 0 0
0%
Segundo Tercer Segundo Tercer Segundo Tercer Segundo Tercer
Cuatrimestre Cuatrimestre Cuatrimestre Cuatrimestre Cuatrimestre Cuatrimestre Cuatrimestre Cuatrimestre
Eje de Calidad Eje de Corrupcion Eje de Calidad Eje de Corrupcion

De acuerdo con lo reportado por el Proceso se evidencia un incremento en la ejecucion de los
controles relacionados con el Eje de Calidad y el Eje de Corrupcidn, igualmente se mantiene el nivel
de control de riesgo, ya que se evidencia que no se ha presentado materializacién de los mismos.

Eje de Calidad

Logros:

OFICINA ASESORA DE PLANEACION Y CONTROL

Se evidencia un alto nivel de ejecucién de controles logrando alcanzar el 93% para el
cuatrimestre evaluado, adicionalmente se presentan las evidencias y contindan con buenas
practicas, evitando la materializacidn de los riesgos.

Se continua con la metodologia para garantizar el cumplimiento de las fechas de los reportes de
informacién, generando un trabajo articulado entre los diferentes actores del Proceso,
evidenciando la posibilidad de generar acciones de mejora como lo son cambios de
metodologia, ampliacion de fuentes de informacidn, entre otras, lo cual no genera dificultad en
la ejecucidn del control, por el contrario, demuestra acciones para fortalecer su ejecucion.

Se genera la inclusidon de sistemas de informacion que permiten tener una mejor gestiéon de
informacién documental, con la cual se fortalece la ejecuciéon de los controles enfocados al
correcto manejo de informacidn institucional.
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e Se continua con un alto nivel de ejecucion de las acciones de tratamiento al riesgo, las cuales
brindaron aportes para la mitigacion de los riesgos.

Dificultades:

e Se continla presentado modificaciones en la plataforma SACES, lo cual implica la modificacion
de las herramientas y orientaciones que se brindan a los actores que intervienen en el Proceso.

Eje de Corrupcion
Logros:

e Se evidencia un alto nivel de ejecucién de controles logrando alcanzar el 93% para el
cuatrimestre evaluado, y se presentan las evidencias que lo corroboran.

e Se continua con un alto nivel de ejecucion de las acciones de tratamiento al riesgo, las cuales
brindaron aportes para la mitigacion de los riesgos.

Dificultades:

e Se continla presentado modificaciones en la plataforma SACES, lo cual implica la modificacion
de las herramientas y orientaciones que se brindan a los actores que intervienen en el Proceso.

Andlisis del monitoreo para el Proceso de Autoevaluacion y Acreditacion

e Enelsegundoy tercer cuatrimestre se identificd que el riesgo de corrupcidn requiere de ajustes,
ya que se evidencia que no cumple con los criterios para ser un riesgo de corrupcion y se
relaciona directamente con los riesgos de calidad identificados, sin embargo, no se realizé la
solicitud al respecto por parte del Gestor del Proceso.

e Se evidencia una ejecucién apropiada de los controles establecidos, sin embargo, se sugiere
incluir las buenas practicas que se estan desarrollando en el Proceso como nuevos controles,
con el fin continuar ejecutandolas de manera constante.

4.2.4. Comunicaciones

Eje de Calidad Eje de Corrupcion
Numero de Riesgos Actuales 6 1
Numero de Riesgos Materializados 1 0
Es necesario modificar el MIR en lo

correspondiente al eje 0 0
Numero de Controles establecidos 13 3
% de ejecucion de los Controles 61% 66,66%
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Andlisis comparativo con el Segundo Monitoreo al MIR

Numero de Riesgos Materializados % de ejecucion de los Controles
1,2 70% 67% 67%
1 1 61%
1 60%
40%
0,6
30%
0,4
20%
0,2 10%
0 0
0 0%
Segundo Tercer Segundo Tercer Segundo Tercer Segundo Tercer
Cuatrimestre Cuatrimestre Cuatrimestre Cuatrimestre Cuatrimestre Cuatrimestre Cuatrimestre Cuatrimestre
Eje de Calidad Eje de Corrupcidn Eje de Calidad Eje de Corrupcion

De acuerdo con lo reportado por el Proceso se evidencia un incremento en la ejecucion de los
controles relacionados con el Eje de Calidad, igualmente se mantiene el nivel de control de riesgo,
ya que se evidencia que no se ha aumentado la materializacién de los mismos.

Eje de Calidad
Logros:

e Seevidencia un aumento en el nivel de ejecucién de controles respecto al cuatrimestre anterior,
adicionalmente, los 4 controles que no fueron realizados en el cuatrimestre se deben a que en
algunos casos no se han finalizado los trdmites que evidencian la ejecucién de los mismos.

Dificultades:

e En el segundo cuatrimestre se identificé que el primer control del primer riesgo a cargo de la
Secciéon de Publicaciones se debia ajustar, sin embargo, no se realizé la solicitud por parte del
Gestor del Proceso.

e Se reitera que no se tienen establecidas acciones de tratamiento en la mayoria de los riesgos,
aun cuando el riesgo residual no esta controlado, por lo tanto, se debe replantear estd ausencia
de acciones por parte de los Lideres y Gestores del Proceso.

Eje de Corrupcidon

Logros:

e Se logra mantener el nivel de ejecucidn de controles evidenciado en el primer cuatrimestre.
Dificultades:

e No se evidenciaron dificultades relacionadas al Eje de Corrupcion.
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Andlisis del monitoreo para el Proceso de Comunicaciones:

Para el eje de calidad se tienen identificados cambios en algunos controles por parte de los Gestores
del Proceso, por lo tanto, para oficializar dichos ajustes se requiere que sean solicitados a la Oficina
Asesora de Planeacidon y Control, y aprobados mediante un acta de reunidn.

4.2.5. Interinstitucionalizacion e Internacionalizacion
Eje de Calidad Eje de Corrupcion

Numero de Riesgos Actuales 5 4
Numero de Riesgos Materializados 0 0
Es necesario modificar el MIR en lo No No
correspondiente al eje

Numero de Controles establecidos 5 4
% de ejecucion de los Controles 60% 50%

Andlisis comparativo con el Segundo Monitoreo al MIR

Numero de Riesgos Materializados % de ejecucion de los Controles
1 70% 0%
0
0,9 60%
0,8 50% 50%
0,7 50%
0,6 40%
0,5
30%
04 20%
0,3 20%
02 10%
0,1 0 0 0 0 ’
0 0%
Segundo Tercer Segundo Tercer Segundo Tercer Segundo Tercer
Cuatrimestre Cuatrimestre Cuatrimestre Cuatrimestre Cuatrimestre Cuatrimestre Cuatrimestre Cuatrimestre
Eje de Calidad Eje de Corrupcion Eje de Calidad Eje de Corrupcion

Se evidencia que algunos de los controles generados no pudieron ser ejecutados de acuerdo a lo
plasmado en el Mapa Integral de Riesgos, lo anterior debido a que varias actividades fueron
suspendidas debido a la pandemia y aun no han sido reactivadas. Los controles de las actividades
que se siguen ejecutando dentro del Proceso se desarrollan de manera apropiada. Con respecto a
los riesgos de corrupcidn, aunque el porcentaje de ejecucidon es muy bajo no se materializan riesgos
por que los controles que no se ejecutan corresponden a actividades suspendidas.

Eje de Calidad
Logros:

e No se han materializado riesgos, aun cuando no se han ejecutado la totalidad de los
controles.
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Dificultades:

e La situacién originada debido a la pandemia del Covid — 19 ha ocasionado que varios de las
actividades de movilidad se encuentren suspendidas, los cuales se han empezado a reactivar
paulatinamente

Eje de Corrupcion
Logros:

e Se han mantenido varios convenios, los cuales cumplen con todos los requisitos y sobre los
cuales se han ejecutado el control necesario para evitar materializaciones de riesgos.
e No se materializaron riesgos a pensar de la no ejecucién del 100% de los controles establecidos.

Dificultades:

e No se ejecutan algunas de las actividades de los procedimientos del Proceso.
e Falta de presupuesto para recursos de apoyo a movilidad de estudiantes
e No es clara la frecuencia con la que se ejecutan los controles.

Andlisis del monitoreo para el Proceso de Interinstitucionalizacion e Internacionalizacion:

Tal como se manifesté en el primer cuatrimestre, es necesario generar una revision de las
actividades de tratamiento al riesgo, con el fin de obtener actividades que sirvan como controles en
un futuro cercano, lo cual se tendrd en cuenta para la actualizacién del Mapa en la préxima vigencia,
de igual manera, se debera revisar que los controles cumplan las 6 variables solicitadas.

4.3.MACROPROCESO DE APOYO A LO MISIONAL

4.3.1. Admisiones, Registro y Control

Eje de Calidad  Eje de Corrupcidn

Numero de Riesgos Actuales 8 3
Numero de Riesgos Materializados 0 0
Es necesario modificar el MIR en o i i
correspondiente al eje

Numero de Controles establecidos 21 13
% de ejecucion de los Controles 100% 100%
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Andlisis comparativo con el Segundo Monitoreo al MIR

Numero de Riesgos Materializados % de ejecucion de los Controles
1 120%
0,9 100% 100% 100% 100%
038 100%
0,7 80%
0,6
0,5 60%
0,4
0.3 40%
0,2 20%
01 0 0 0 0
0 0%
Segundo Tercer Segundo Tercer Segundo Tercer Segundo Tercer
Cuatrimestre Cuatrimestre Cuatrimestre Cuatrimestre Cuatrimestre Cuatrimestre Cuatrimestre Cuatrimestre
Eje de Calidad Eje de Corrupcion Eje de Calidad Eje de Corrupcion

En lo reportado por el Proceso de Admisiones, Registro y Control se puede evidenciar el
mantenimiento del porcentaje de ejecucién de los controles en el Eje de Calidad y de Corrupcion.

Los controles dentro del Proceso de Admisiones, Registro y Control se establecieron con las
Secretarias Académicas y la Vicerrectoria Académica, en los cuales se lograron evidenciar la
ejecucion del 100% en los Ejes de Calidad y del 100% en el Eje de Corrupcion dentro de este eje se
tuvo un avancé significativo ya que se lograron ejecutar la totalidad de los controles.

Eje de Calidad
Logros:

e Serealizaron los controles de forma adecuada y constante.
e Se logré identificar las necesidades de modificacion de algunos procedimientos.
e Alimentar y actualizar el sistema académico con la informacidn de los aspirantes.

e Generar un mayor compromiso de los responsables de brindar la informacion a los usuarios.

Dificultades:

e Dentro de este eje no se presentaron dificultades para la ejecucion de los controles.
Eje de Corrupcion

Logros:

o Selogré ejecutar el 100% de los controles.
e Selogré aumentar la ejecucidn de las actividades identificadas.

Dificultades:

e Dentro de este eje no se presentaron dificultades para la ejecucion de los controles.
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Andlisis del monitoreo para el Proceso de Admisiones, Registro y Control:

El Proceso de Admisiones, Registro y Control durante el

tercer monitoreo del Mapa de Riesgos

realizé un trabajo coordinado entre las areas responsables y asi lograr una mejor ejecucion en los

controles del eje de corrupcion.

4.3.2. Bienestar Institucional

Eje de Calidad

Numero de Riesgos Actuales

Numero de Riesgos Materializados

Es necesario modificar el MIR
correspondiente al eje

Numero de Controles establecidos

% de ejecucion de los Controles

en lo

Andlisis comparativo con el Segundo Monitoreo al MIR

Numero de Riesgos Materializados

1,2 120%
1 1
1 100%
0,8 80%
0,6 60%
0,4 40%
0,2 20%
0 0
0 0%
Segundo Tercer Segundo Tercer

Cuatrimestre Cuatrimestre Cuatrimestre Cuatrimestre

Eje de Calidad Eje de Corrupcién

Eje de Corrupcién

3 2
1 0
No No
3 2
100% 100%

% de ejecucion de los Controles

100% 100% 100% 100%
Segundo Tercer Segundo Tercer

Cuatrimestre Cuatrimestre Cuatrimestre Cuatrimestre

Eje de Calidad Eje de Corrupcién

El Proceso, reporta la misma ejecucidon de los controles, y se finalizd la vigencia sin lograr la
contratacidon de la totalidad de contratistas que solicitd Bienestar Institucional, por lo cual la
materializacion del riesgo persiste, no ha sido posible la continuidad en las actividades del Proceso.

De igual manera se evidencia que con respecto a los dem
controles y prueba de ello son las evidencias adjuntas al
meticulosa para evitar materializacién mas riesgos.

Eje de Calidad
Logros:

e Ejecucidn constante y oportuna de los controles gener
[}

consecuencias que afectaran la imagen de la unidad.

OFICINA ASESORA DE PLANEACION Y CONTROL

A pesar de la materializacién de un riesgo, se logré manejar evitando que

as riesgos se cumplieron a cabalidad los
formato, que dan cuenta de una labor

ados acorde a los plasmado.

se tuvieran
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Dificultades:

e A pesar de tener en ejecucidn todas las actividades de tratamiento al riesgo, analizar si es
necesario generar nuevos que puedan funcionar como controles en un futuro.

e No se logré la contratacidn de la totalidad del personal requerido en los Planes de Accidn al
finalizar la vigencia lo que ocasiono incumplimiento de actividades en algunos grupos
funcionales.

Eje de Corrupcion
Logros:

e Se genera una adecuada labor por parte de los responsables de ejecutar los controles, lo cual
ha permitido que no se materialicen riesgos durante la vigencia.

Dificultades:

e No se realizaron ajustes a las actividades de tratamiento al riesgo aun cuando se generaron las
recomendaciones para ello.

Andlisis del monitoreo para el Proceso de Bienestar Institucional:

A pesar de la materializacion de un riesgo, el Proceso realiza una minuciosa labor en la aplicacién de
los controles generados a los riesgos identificados dentro del riesgo, a pesar de no aplicar las
recomendaciones generadas en los informes anteriores, se evitan la materializacion de mas riesgos
y se tendra en cuenta para la préxima vigencia las sugerencias realizadas.

4.3.3. Gestion de la Informacidn Bibliografica

Eje de Calidad Eje de Corrupcion

Numero de Riesgos Actuales 6 2
Numero de Riesgos Materializados 2 0
Es necesario modificar el MIR en lo 5i Si
correspondiente al eje

Numero de Controles establecidos 22 5
% de ejecucion de los Controles 81% 100%
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Andlisis comparativo con el Segundo Monitoreo al MIR

Numero de Riesgos Materializados % de ejecucién de los Controles
7 120%
6 6 100%
100%
5 81% 81% 80%
80%
4
60%
3
2 40%
2
1 20%
0 0
0 0%
Segundo Tercer Segundo Tercer Segundo Tercer Segundo Tercer
Cuatrimestre Cuatrimestre Cuatrimestre Cuatrimestre Cuatrimestre Cuatrimestre | Cuatrimestre Cuatrimestre
Eje de Calidad Eje de Corrupcion Eje de Calidad Eje de Corrupcidn

De acuerdo con lo reportado por el Proceso se evidencia un incremento en la ejecucién de los
controles relacionados con el Eje de Corrupcién, igualmente, se percibe un mejor control de los
riesgos, ya que se evidencia que disminuyd la materializacidn de los mismos.

Eje de Calidad
Logros:

e Se evidencia un alto nivel de ejecucion de controles logrando mantener el mismo porcentaje de
81% del cuatrimestre anterior, adicionalmente, de los 4 controles que no fueron realizados en
el cuatrimestre, 2 de ellos tiene una periodicidad semestral o anual.

e Se redujo la cantidad de materializacién de los riesgos en el eje de calidad para el ultimo
cuatrimestre de la vigencia 2021, lo cual representa un avance positivo en la gestidn del riesgo
para el Proceso.

Dificultades:

e La materializacidn de la mayoria de los riesgos del eje de calidad a lo largo de la vigencia 2021
fue debido al retraso en los procesos de contratacidn del personal, lo que ha generado demoras
en el cumplimiento de las actividades propias de la Seccién de Biblioteca.

e En el segundo y tercer cuatrimestre se identificd que 2 riesgos requieren de ajustes en su nivel
de probabilidad e impacto, sin embargo, no se realizd la solicitud al respecto por parte del
Gestor del Proceso.
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Eje de Corrupcion

Logros:

e Se evidencia un alto nivel de ejecucién de controles logrando alcanzar el 100% para el

cuatrimestre evaluado, incluyendo el desarrollo del control que contempla una periodicidad
anual.

Dificultades:

Ana

En el segundo y tercer cuatrimestre se identificd que 1 riesgo requiere de ajustes en su nivel de
probabilidad e impacto, sin embargo, no se realizo la solicitud al respecto por parte del Gestor
del Proceso.

lisis del monitoreo para el Proceso de Gestion de la Informacion Bibliogrdfica:

Los riesgos materializados del eje de calidad son en su mayoria ocasionados por la misma causa,
lo cual evidencia una fuente raiz claramente no controlada, y la cual requiere una intervencién
con acciones correctivas adicionales que permitan subsanar las situaciones que afectan
directamente el cumplimiento del objetivo del Proceso de Gestién de la Informacion
Bibliografica. Lo anteriormente mencionado debe ser articulado con apoyo del Lider y el Gestor
del Proceso, con el fin de tomar acciones correctivas al respecto para la préxima vigencia.

4.3.4. Gestion de Laboratorios

Eje de Calidad  Eje de Corrupcidn

Numero de Riesgos Actuales 4 2
Numero de Riesgos Materializados 3 0
Es necesario modificar el MIR en o i No
correspondiente al eje
Numero de Controles establecidos 15 6
% de ejecucion de los Controles 100% 100%
Andlisis comparativo con el Segundo Monitoreo al MIR
Numero de Riesgos Materializados % de ejecucion de los Controles
3,5 3 3 120%
3 100% 100% 100% 100%
100%
2,5
80%
2
60%
1,5
1 40%
0,5 20%
0 0
0 0% q_
Segundo Tercer Segundo Tercer Segundo Tercer Segundo Tercer
Cuatrimestre Cuatrimestre Cuatrimestre Cuatrimestre Cuatrimestre Cuatrimestre Cuatrimestre Cuatrimestre (\rlu
o
Eje de Calidad Eje de Corrupcién Eje de Calidad Eje de Corrupcién o)
~(0
o
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Los controles dentro del Proceso Gestién de Laboratorios se ejecutaron de una manera clara y
organizada ya que estos controles fueron ejecutados por todos los Laboratorios de las Facultades
de la Universidad, ya que se lograron ejecutar el 100% de los controles y adicional se identificaron
gue se materializaron 3 riesgos en el eje de calidad dentro de la Faculta Tecnoldgica y la Facultad de
Artes - ASAB, asi mismo se hace necesario realizar cambios de analisis en dos controles del eje
calidad.

Eje de Calidad

Logros:

e Se lograron generar la participacién de todos los Laboratorios de la Universidad.
Dificultades:

e Lano presencialidad ha generado la materializacién de algunos riesgos.

Eje de Corrupcion

Logros:

e Se logrd evidenciar que los controles generados bajo este eje son claros y eficaces para no
materializacion de los riesgos.

Andlisis del monitoreo para el Proceso de Gestion de Laboratorios:

El Proceso de Gestidon de Laboratorios fue uno de los que mas riesgos se materializaron debido a la
fluctuacién académica en temas de presenciales lo cual aumenta la probabilidad de presentarse
malas practicas en el uso de los equipos. Aunque el hecho de tener equipos fuera de servicio durante
tanto tiempo puede causar averias al momento de restablecer el servicio de los mismos.

4.3.5. Servicio al Ciudadano

Eje de Calidad  Eje de Corrupcion

Numero de Riesgos Actuales 7 2
Numero de Riesgos Materializados 0 0
Es necesario modificar el MIR en o No No
correspondiente al eje

Numero de Controles establecidos 18 3
% de ejecucion de los Controles 100% 100%
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Andlisis comparativo con el Segundo Monitoreo al MIR

Numero de Riesgos Materializados % de ejecucion de los Controles
1 120%
0,9 100% 100%
100%
0,8 83%
0,7
06 80% 67%
0,5 60%
0,4
03 40%
0,2 20%
01 0 0 0 0
0 0%
Segundo Tercer Segundo Tercer Segundo Tercer Segundo Tercer
Cuatrimestre Cuatrimestre Cuatrimestre Cuatrimestre CuatrimestreCuatrimestreCuatrimestre Cuatrimestre
Eje de Calidad Eje de Corrupcion Eje de Calidad Eje de Corrupcion

Podemos evidenciar un aumento satisfactorio frente a la ejecucién de los controles registrados en
el Mapa de Riesgos correspondiente al Proceso de Servicio al Ciudadano, a través de los tres
periodos de la vigencia 2021, con sus respectivas evidencias, evitando la materializacién de los
riesgos identificados.

Eje de Calidad
Logros

e Se muestra un aumento en la ejecucion de los controles establecidos, de un 83% del periodo
anterior al 100% para este periodo, con sus respectivas evidencias.

* No se evidencia la materializacidn de los Riesgos identificados.
Dificultades

* Se evidencia la necesidad de revisar y ajustar algunos controles establecidos, con el fin de mejorar
sus actividades establecidas, en los riesgos mds propensos a materializarse.

* No se realiza el envio de evidencias de la manera solicitada, lo que hace que se dificulte la revision
de los mismos.

Eje de Corrupcion
Logros:

e Se evidencia un incremento en la ejecucién de los controles establecidos, de un 67% del periodo
anterior, al 100% para este periodo, con sus respectivas evidencias, evitando la materializacién de
los riesgos.

Dificultades

* No presenta para el eje de corrupcion.
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Andlisis del monitoreo para el Proceso de Servicio al Ciudadano:

Una vez revisada la informacidn suministrada por la dependencia responsable de los monitoreos del
Mapa de Riesgos del Proceso de Servicio al Ciudadano durante la vigencia 2021, se evidencia una
ejecucién del 100% de los controles, evitando la materializacién de los Riesgos identificados en el
mencionado Mapa. Teniendo en cuenta la necesidad de una revisidn y actualizacidn de los controles
registrados, para la siguiente vigencia, con el acompanamiento de la Oficina Asesora de Planeacién
y Control, se realizara la socializacién de la actualizacién al Manual para la Administracién del Riesgo
de la Universidad Distrital 2022 y la correspondiente capacitacion para la actualizacién del formato
del Mapa Integral de Riesgos, dirigida a los equipos que conforman el Proceso de Servicio al

Ciudadano.

4.4. MACROPROCESO DE GESTION DE RECURSOS

4.4.1. Gestion de los Sistemas de Informacion y las Telecomunicaciones

Eje de Calidad

Numero de Riesgos Actuales 6
Numero de Riesgos Materializados 3
Es necesario modificar el MIR en lo

N
correspondiente al Eje °
Numero de Controles establecidos 34
% de ejecucion de los Controles 91%

Andlisis comparativo con el Segundo Monitoreo al MIR

Numero de Riesgos Materializados

92% 91% 91%

4,5 4

4 90%
3,5 3 88%

3
25 86%

2 84% 83% 83%
1,5 82%

1

0,

0,5 0 0 80%

0 78%

Segundo Tercer Segundo Tercer Segundo Tercer Segundo Tercer
Cuatrimestre Cuatrimestre Cuatrimestre Cuatrimestre Cuatrimestre Cuatrimestre Cuatrimestre Cuatrimestre
Eje de Calidad Eje de Corrupcién Eje de Calidad Eje de Corrupcién

Para el Eje de Calidad se percibe un alto nivel de ejecucidn de controles logrando mantener el mismo
porcentaje de 91% del cuatrimestre anterior, donde se evidencia el cumplimiento de los mismos

por las cuatro (4) dependencias involucradas.

OFICINA ASESORA DE PLANEACION Y CONTROL

83%

Eje de Corrupcion

% de ejecucidn de los Controles
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Para el Eje de Corrupcién se percibe un alto nivel de ejecucién de controles logrando mantener el
mismo porcentaje de 83% del cuatrimestre anterior, adicionalmente, de los 4 controles que no
fueron realizados en el cuatrimestre, 3 de estos no se han ejecutado debido a que no han llegado
trdmites que requieran la ejecucién de estos.

Eje de Calidad

Logros:

e Disminuyd la cantidad de riesgos materializados en el Eje de Calidad.
Dificultades:

e Existen dos (2) controles que no se han ejecutado debido a que estan asociados a proyectos de
futuras vigencias, por lo tanto, se reitera que se deben replantear o eliminar ya que los controles
son acciones periddicas que se realizan en la ejecucion actual del Proceso, es decir, no son
acciones que se plantean realizar a futuro.

Eje de Corrupcion
Logros:

e Se percibe un alto nivel de ejecucién de controles logrando mantener el mismo porcentaje de
82% del cuatrimestre anterior, adicionalmente, de los 4 controles que no fueron realizados en
el cuatrimestre, 3 de estos no se han ejecutado debido a que no han llegado tramites que
requieran la ejecucion de los mismos.

e Se continua con un alto nivel de ejecucién de las acciones de tratamiento al riesgo, las cuales
brindaron aportes para la mitigacion de los riesgos.

Dificultades:

e Existe un (1) control que no se ha ejecutado debido a que esta asociado a proyectos de futuras
vigencias, por lo tanto, se reitera que se deben replantear o eliminar ya que los controles son
acciones periddicas que se realizan en la ejecucion actual del Proceso, es decir, no son acciones
que se plantean realizar a futuro.

Andlisis del monitoreo para el Proceso de Gestion de los Sistemas de Informacion y las
Telecomunicaciones:

Para el eje de calidad se materializaron 3 de los 6 riesgos identificados, lo cual al tratarse de riesgos
de tipo tecnoldgico y operativo donde se ven involucradas grandes cantidades de equipamiento
fisico, asi como grandes volumenes de informacidn, es mds probable que se materialicen. Esta
situacién ahora se contempla en la seccidn de apetito al riesgo en la nueva metodologia de
administracién del riesgo de la Universidad que actualizada.
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4.4.2. Gestiony Desarrollo del Talento Humano

Eje de Calidad  Eje de Corrupcion

Numero de Riesgos Actuales 16 1
Numero de Riesgos Materializados 6 0
Es necesario modificar el MIR en lo S| No
correspondiente al eje

Numero de Controles establecidos 41 4
% de ejecucion de los Controles 100% 50%

Andlisis comparativo con el Segundo Monitoreo al MIR

Numero de Riesgos Materializados % de ejecucion de los Controles

10 9 120%
9 100%
8 100% 91%
7 6 80%
6
5 60% 50% 50%
4
3 40%
2 20%
1 0 0
0 0%
Segundo Tercer Segundo Tercer Segundo Tercer Segundo Tercer

Cuatrimestre Cuatrimestre Cuatrimestre Cuatrimestre Cuatrimestre Cuatrimestre Cuatrimestre Cuatrimestre

Eje de Calidad Eje de Corrupcién Eje de Calidad Eje de Corrupcién

De acuerdo a lo reportado por el equipo del Proceso de Gestidn y Desarrollo en el Talento Humano,
se identifica un incremento en la ejecucidn de los controles establecidos en lo relacionado al Eje de
Calidad, como resultado se disminuyen los riesgos materializados, de nueve (9) registrados en los
periodos anteriores, pasa a seis (6) de los riesgos materializados asociados a dicho Eje, por lo cual
se hace necesario la verificacidon y actualizacién del MIR en especial en los controles y en el
tratamiento del Riesgo; con respecto a lo reportado para el Eje de Corrupcién se evidencia la no
materializacion del Riesgo registrado, sin embargo no se realiza el 100% de los controles y tampoco
se cargan todas las evidencias correspondientes.

Eje de Calidad
Logros:

¢ Se identifica una reduccién de tres (3) riesgos materializados, comparado con los periodos
anteriores.

e Se realiza el 100% de los controles registrados en el Mapa.
Dificultades:

e Se presenta la materializacién de 6 riesgos, lo cual evidencia alta amenaza en el cumplimiento de
los objetivos institucionales y del Proceso, la materializacidn de los riegos se debe principalmente a
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los cambios de personal, errores del personal, demoras en la entrega de documentacién e
inconvenientes en el acceso a la informacién por teletrabajo, entre otros.

* No se tienen las evidencias en varios de los controles y actividades registradas en el Mapa.

¢ Por los cambios de personal al final de la vigencia, se presentaron errores en el monitoreo y
retrasos en su entrega.

Eje de Corrupcion

Logros:

* No se evidencia materializacidn del riesgo identificado.

¢ Se continla ejecutando la actividad de tratamiento al riesgo de acuerdo a lo registrado.
Dificultades:

* No se ejecutan todos los controles establecidos en el Mapa.

* No se remiten todas las evidencias de los controles establecidos.

Andlisis del monitoreo para el Proceso de Gestion y Desarrollo del Talento Humano:

Se hace necesario realizar una actualizacién del Mapa Integral de Riesgo del Proceso, teniendo en
cuenta que, al materializarse varios riesgos, se sugiere realizar nuevamente un andlisis de los
riesgos, en especifico para los materializados y los controles relacionados. Adicionalmente es
urgente que se identifique y cuantifique el impacto que generé la materializacidn de estos riesgos.
Se identifica que es necesario fortalecer las capitaciones al personal que ingresa, esto debido a que
se presentan errores por la falta de transferencia de concomimiento de los Procedimientos.

Sin embargo, para la siguiente vigencia y con el acompafiamiento de la Oficina Asesora de
Planeacién y Control, se realizara la socializacion de la actualizacién al Manual para la
Administracion del Riesgo de la Universidad Distrital 2022 y la correspondiente capacitacion para la
actualizacién del formato del Mapa Integral de Riesgos, dirigida a los equipos que conforman el
Proceso de Gestion y Desarrollo del Talento Humano.

4.4.3. Gestion Documental

Eje de Calidad  Eje de Corrupcion

Numero de Riesgos Actuales 4 1
Numero de Riesgos Materializados 0 0
Es necesario modificar el MIR en o i No
correspondiente al eje

Numero de Controles establecidos 15 3
% de ejecucion de los Controles 73% 100%
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Andlisis comparativo con el Segundo Monitoreo al MIR

Numero de Riesgos Materializados % de ejecucion de los Controles
1 120%
0,9 100% 100%
08 100%
0,7 80% 73% 73%
0,6
0,5 60%
0,4
0.3 40%
0,2 20%
01 0 0 0 0
0 0%
Segundo Tercer Segundo Tercer Segundo Tercer Segundo Tercer
Cuatrimestre Cuatrimestre Cuatrimestre Cuatrimestre Cuatrimestre Cuatrimestre Cuatrimestre Cuatrimestre
Eje de Calidad Eje de Corrupcion Eje de Calidad Eje de Corrupcion

En lo reportado por el Proceso de Gestién Documental se puede evidenciar el mantenimiento del
porcentaje de ejecucion de los controles en el Eje de Calidad y el Eje de Corrupcién, y en relacion
con la necesidad de modificacidon del MIR no se ha avanzado en esos cambios.

Adicionalmente, 3 de los controles restantes no se lograron ejecutar ya que muchos de ellos no se
pudo recopilar la evidencia de su ejecucion.

Eje de Calidad

Logros:

e Se conservo el nivel de ejecucion de los controles.
Dificultades:

e No se lograron identificar las evidencias de la ejecucién de los controles establecidos dentro del
riesgo de “Improcedente administracion de la Gestidn Documental en la Universidad Distrital.”

Eje de Corrupcion
Logros:

e Los controles establecidos se estan ejecutando de manera acorde con lo establecido en el
mapa de riesgos.

Dificultades:
e No se presentaron dificultades.
Andlisis del monitoreo para el Proceso de Gestion Documental:

El Proceso de Gestion de Documental no logré ejecutar los controles establecidos de manera clara
y oportuna segun su identificacion, es claro resaltar que 3 de los controles establecidos no los

—
(g0
£
[eT0]
&

< UNIVERSIDAD DISTRITAL
FRANCISCO JOSE DE CALDAS



TERCER INFORME DE MONITOREO AL MAPA INTEGRAL DE RIESGOS -
EJES DE CALIDAD Y CORRUPCION

pudieron ejecutar ya que la actividad principal no es responsabilidad de ellos porque para que lo
puedan ejecutar la Unidad de Correspondencia debe pertenecer a la Seccién de Actas, Archivo y
Microfilmacidn, y estos momentos esta unidad pertenece a la Divisidon de Recursos Fisicos, por eso
se recomienda que se pueda realizar este traslado para que se pueda avanzar en las actividades

propias del Proceso de Gestién Documental.

4.4.4. Gestion de Infraestructura Fisica

Eje de Calidad  Eje de Corrupcion

Numero de Riesgos Actuales 8 2
Numero de Riesgos Materializados 0 0
Es necesario modificar el MIR en o i i
correspondiente al eje
Numero de Controles establecidos 27 6
% de ejecucion de los Controles 66% 50%
Andlisis comparativo con el Segundo Monitoreo al MIR
Numero de Riesgos Materializados % de ejecucion de los Controles
1 70% 66% 66%
0.9 60%
0,8 ’ 50% 50%
0,7 50%
0,6 40%
0,5
0,4 30%
0,3 20%
02 10%
01 0 0 0 0 0
0 0%
Segundo Tercer Segundo Tercer Segundo Tercer Segundo Tercer
Cuatrimestre Cuatrimestre Cuatrimestre Cuatrimestre Cuatrimestre Cuatrimestre Cuatrimestre Cuatrimestre
Eje de Calidad Eje de Corrupcion Eje de Calidad Eje de Corrupcion

Dentro de la ejecucidn de los controles dentro del Proceso de Gestién de Infraestructura Fisica se
mantuvo igual al segundo monitoreo ya que no se logré aumentar la ejecucién de los controles en

ambos ejes ya que las actividades presenciales han aumentado.

Eje de Calidad
Logros:

e Se mantuvo la ejecucion de los controles en 66%.
e Selogré establecer y organizar los cronogramas de seguimiento a los controles.

Dificultades:

e No se pudo realizar la ejecucién del 100% de los controles ya que no se tiene la

presencialidad total en la Universidad.
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Eje de Corrupcion
Logros:

e Se mantuvo la ejecucion de los controles del componente de corrupcién en el 50%.
e Selogo revisar y actualizar la documentacion asociada al Proceso.

Dificultades:
e Lanopresencialidad en las sedes de la Universidad ha retrasado el avance de las actividades.
Andlisis del monitoreo para el Proceso de Gestion de Infraestructura Fisica:

El Proceso de Gestidn de Infraestructura Fisica para este monitoreo no presenté un avance mayor
en los controles debido a que estos fueron establecidos para que su ejecucidn se realizara de forma
presencial, ya que la Universidad ha regresado en algunas dreas a trabajo presencial esto permitié
gue el avance de ejecucion de los controles aumentara significativamente.

4.4.5. Gestion de Recursos Financieros

Eje de Calidad  Eje de Corrupcidn

Numero de Riesgos Actuales 21 5
Numero de Riesgos Materializados 0 0
Es necesario modificar el MIR en o No No
correspondiente al eje
Numero de Controles establecidos 36 7
% de ejecucion de los Controles 100% 100%
Andlisis comparativo con el Segundo Monitoreo al MIR
Numero de Riesgos Materializados % de ejecucion de los Controles
1 120%
0.9 100% 100% 100% 100%
! 100%
0,8
0,7 80%
0,6
0,5 60%
0,4 )
0,3 40%
0,2 20%
0,1 0 0 0 0
0 0%
Segundo Tercer Segundo Tercer Segundo Tercer Segundo Tercer
Cuatrimestre Cuatrimestre Cuatrimestre Cuatrimestre Cuatrimestre Cuatrimestre Cuatrimestre Cuatrimestre
Eje de Calidad Eje de Corrupcion Eje de Calidad Eje de Corrupcion
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En lo reportado por el Proceso de Gestion de Recursos Financieros se puede evidenciar el
mantenimiento del porcentaje de ejecucidon de los controles en el Eje de Calidad y el Eje de
Corrupcion respecto al cuatrimestre anterior.

Eje de Calidad

Logros:

e Durante el periodo del monitoreo, no se evidencia materializacion de los Riesgos
identificados.

e Se evidencia una ejecucion del 100% de los controles establecidos, con sus respectivas
evidencias y actividades de Tratamiento al Riesgo.

e Observamos que se mantiene la ejecucion del 100% de los Controles, con relaciéon al periodo
anterior.

e Las actividades del Tratamiento del Riesgo se han realizado a satisfaccidén y se evidencia su
pertinencia para evitar la materializacion del Riesgo.

Dificultades:

e Dado el volumen de las actividades diarias registradas en los diferentes controles, las
Secciones cargan una muestra aleatoria en el drive destinado a las evidencias, con el fin de
mostrar y evidenciar la correcta ejecucién de las actividades mencionadas.

Eje de Corrupcion

Logros:

¢ No se evidencia materializacién de los Riesgos identificados.

e Se muestra una ejecucion del 100% de los controles establecidos, al igual que lo registrado
en el periodo anterior.

e Las actividades del Tratamiento del Riesgo se han realizado a satisfaccidn y se evidencia su
pertinencia para evitar la materializacion del Riesgo.

Dificultades:

e Se evidencia dificultad en el cargue de las evidencias. Dado el volumen tan alto de
informacidn que cuenta como evidencias por control y por actividad.

Andlisis del monitoreo para el Proceso Gestion de Recursos Financieros:

Tomando como referencia la informacidn enviada por parte de los responsables de los controles del
Mapa Integral de Riesgos correspondiente al Proceso de Gestion de Recursos Financieros, se
evidencia la pertinencia en la actualizacion del Mapa de Riesgos realizada durante el periodo
anterior, lo que permitié una mayor eficiencia al momento de identificar y registrar las actividades
mencionadas en los Controles.

Sin embargo, para la siguiente vigencia, con el acompafamiento de la Oficina Asesora de Planeacién
y Control, se realizard la socializacién de la actualizacién al Manual para la Administracién del Riesgo
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de la Universidad Distrital y se realizara la correspondiente capacitacion para la actualizacién del
formato del Mapa Integral de Riesgos, dirigida a los equipos que conforman el Proceso de Gestién
de Recursos Financieros.

4.4.6. Gestion Contractual

Eje de Calidad  Eje de Corrupcidn
Numero de Riesgos Actuales 6 3
Numero de Riesgos Materializados 0 0
Es necesario modificar el MIR en o

. . No No
correspondiente al eje
Numero de Controles establecidos 11 4
% de ejecucion de los Controles 100% 100%
Andlisis comparativo con el Segundo Monitoreo al MIR
Numero de Riesgos Materializados % de ejecucion de los Controles
1 120%
0.9 100% 100% 100% 100%
! 100%
0,8
0,7 80%
0,6
0,5 60%
0,4 )
0,3 40%
0,2 20%
01 0 0 0 0
0 0%
Segundo Tercer Segundo Tercer Segundo Tercer Segundo Tercer
Cuatrimestre Cuatrimestre Cuatrimestre Cuatrimestre Cuatrimestre Cuatrimestre Cuatrimestre Cuatrimestre
Eje de Calidad Eje de Corrupcion Eje de Calidad Eje de Corrupcion

En lo reportado por el Proceso de Gestiéon Contractual se puede evidenciar el mantenimiento del
porcentaje de ejecucidn de los controles en el Eje de Calidad y el Eje de Corrupcién respecto al
cuatrimestre anterior.

Eje de Calidad

Logros:

e Se evidencia la ejecucion del 100% de los controles registrados en el Mapa de Riesgos por
parte de los responsables de la Vicerrectoria Administrativa y Financiera y la Seccion de
Compras durante el tercer cuatrimestre de la vigencia 2021.

e Podemos concluir la efectividad de los controles y las actividades del Tratamiento del Riesgo
para evitar la materializacién de los Riesgos identificados.

Dificultades:

e Se presentaron demoras en el envio de la informacién correspondiente por parte de la
Vicerrectoria Administrativa y Financiera.

LN
«
£
&

N UNIVERSIDAD DISTRITAL
FRANCISCO JOSE DE CALDAS




TERCER INFORME DE MONITOREO AL MAPA INTEGRAL DE RIESGOS -
EJES DE CALIDAD Y CORRUPCION

OFICINA ASESORA DE PLANEACION Y CONTROL

Eje de Corrupcion

e Se evidencia un 100% de ejecucion de los controles registrados en el Mapa de Riesgos por
parte de los responsables.

Dificultades:

e Se presentaron demoras en el envio de la informacién correspondiente por parte de la
Vicerrectoria Administrativa y Financiera.

Andlisis del Monitoreo para el Proceso de Gestion Contractual:

Una vez revisada y analizada la informacion recibida por parte de los responsables de los controles
del Mapa Integral de Riesgos correspondiente al Proceso de Gestién Contractual, se evidencia una
ejecucioén satisfactoria de todos los controles durante los tres periodos revisados de la vigencia
2021, lo que nos muestra el compromiso de cada una de las partes involucradas en esta actividad.
Sin embargo, para la siguiente vigencia, con el acompanamiento de la Oficina Asesora de Planeacién
y Control, se realizard la socializacidn de la actualizacion al Manual para la Administracién del Riesgo
de la Universidad Distrital y se realizara la correspondiente capacitacion para la actualizacion del
formato del Mapa Integral de Riesgos, dirigida a los equipos que conforman el Proceso de Gestion
Contractual.

4.4.7. Gestion Juridica

Eje de Calidad  Eje de Corrupcion

Numero de Riesgos Actuales 4 5
Numero de Riesgos Materializados 0 0
Es necesario modificar el MIR en o

. . No No
correspondiente al eje
Numero de Controles establecidos 7 5
% de ejecucion de los Controles 100% 100%

Andlisis comparativo con el Segundo Monitoreo al MIR

Numero de Riesgos Materializados % de ejecucion de los Controles

1 120%
0.9 100% 100% 100% 100%
! 100%
0,8
0,7 80%
0,6
0,5 60%
0,4
03 40%
0,2 20%
01 0 0 0 0
0 0%
Segundo Tercer Segundo Tercer Segundo Tercer Segundo Tercer
Cuatrimestre Cuatrimestre Cuatrimestre Cuatrimestre Cuatrimestre Cuatrimestre Cuatrimestre Cuatrimestre
Eje de Calidad Eje de Corrupcion Eje de Calidad Eje de Corrupcion
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En lo reportado por el Proceso de Gestidn Juridica se puede evidenciar el mantenimiento del
porcentaje de ejecucién de los controles en el Eje de Calidad y el Eje de Corrupcidn respecto al
cuatrimestre anterior.

Eje de Calidad
Logros:

e Se evidencia la ejecucidn del 100% de los controles establecidos en el Mapa de Riesgos por
parte de los responsables de la Oficina Asesora Juridica.

e No se presentd materializacion de los Riesgos identificados en el Mapa durante la vigencia
2021.

Dificultades:

e Hubo retraso en la entrega de la informacidn a la Oficina Asesora de Planeacion y Control,
lo que dificulté la entrega oportuna de la informacidn en los tiempos estipulados, al igual
gue la publicacion del mismo.

Eje de Corrupcion
Logros:

e Se mantiene el 100% de ejecucion de los controles registrados en el Mapa integral de
Riesgos por parte de los responsables de la Oficina Asesora Juridica.

e Se evidencia la pertinencia de las actividades del Tratamiento del Riesgo y de los controles
registrados en el Mapa de Riesgos, evitando la materializacidn de los riesgos identificados.

Dificultades:

e Hubo retraso en la entrega de la informacion por parte de la Oficina Asesora Juridica, lo que
dificultd la entrega oportuna de la informacién en los tiempos estipulados, al igual que la
publicacion de los informes relacionados.

Analisis del monitoreo para el Proceso de Gestion Juridica:

Una vez recibida la informacién correspondiente por parte de los responsables de realizar los
controles registrados en el Mapa Integral de Riesgos correspondiente al Proceso de Gestidn Juridica,
se evidencia la ejecucion satisfactoria de todos los controles, al igual que de sus actividades del
Tratamiento del Riesgo, lo que evidencia el cumplimiento de la Oficina Asesora Juridica frente a esta
actividad. Sin embargo, desde la Oficina Asesora de Planeacién y Control, se sugiere realizar la
revision de las actividades del Tratamiento del Riesgo, dado que, en la gran mayoria se indica que
pueden registrarse como un control al riesgo relacionado, por lo tanto, para la siguiente vigencia,
con el acompafiamiento de la Oficina Asesora de Planeacion y Control, se realizara la socializacion
de la actualizacidon al Manual para la Administracion del Riesgo de la Universidad Distrital y se
realizard la correspondiente capacitacion para la actualizaciéon del formato del Mapa Integral de
Riesgos, dirigida a los equipos que conforman el Proceso de Gestidn Juridica.
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Andlisis comparativo con el Segundo Monitoreo al MIR

0,9
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0,7
0,6
0,5
0,4
0,3
0,2
0,1

TERCER INFORME DE MONITOREO AL MAPA INTEGRAL DE RIESGOS -
EJES DE CALIDAD Y CORRUPCION

4.5.MACROPROCESO DE EVALUACION Y CONTROL

4.5.1. Evaluaciony Control

Numero de Riesgos Actuales

Numero de Riesgos Materializados

Es necesario modificar el MIR
correspondiente al eje

Numero de Controles establecidos

% de ejecucion de los Controles

en lo

Numero de Riesgos Materializados
105%
100%
95%
90%
85%
80%
0 0 0 0
75%

Segundo Tercer Segundo Tercer
Cuatrimestre Cuatrimestre Cuatrimestre Cuatrimestre

Eje de Calidad Eje de Corrupcién

Eje de Calidad

Eje de Corrupcién

7 3
0 0
Si No
28 7
93% 100%

% de ejecucién de los Controles

100% 100%

93%

86% I
Segundo Tercer Segundo Tercer

Cuatrimestre Cuatrimestre Cuatrimestre Cuatrimestre

Eje de Calidad Eje de Corrupcién

Durante la vigencia no se presenta materializacién de riesgos, lo cual responde a una oportuna
ejecucion de los controles tal como se evidencia en los monitoreos realizados en donde se ejecutan
en porcentaje superior al 90%, el andlisis se mantiene practicamente igual tanto en el eje de calidad
como en el de corrupcidn, es necesario ajustar la periodicidad de algunos controles, lo cual se
generara en la actualizacidn de los Mapas de Riesgos que se realizard en la vigencia 2022.

Eje de Calidad

Logros:

Se ejecutan mas del 90 % de los controles tal y como estan descritos.

Se cuentan con controles sdlidos.

Gran parte de los informes generados por la Oficina Asesora de Control Interno y los cuales
forman parte de las evidencias de ejecucion de los controles, son publicados en la pagina web

de la oficina.

Dificultades:

Las acciones de tratamiento al riesgo no pueden ser consideradas como nuevos controles.

OFICINA ASESORA DE PLANEACION Y CONTROL
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Eje de Corrupcion

e Se han ejecutado el 100% de los controles los cuales han evitado la materializacion de los riesgos
identificados.

Logros:

e Se han ejecutado los controles de la manera como se describe, lo cual ha permitido evitar de
manera exitosa la materializacién de riesgos.

Dificultades:

e No se realizd la revisidon de las acciones de tratamiento al riesgo las cuales son actividades
complementarias de los controles, por lo tanto, todas se ejecutan, pero, no se pueden
considerar como controles a futuro, por lo tanto, es recomendable considerar nuevas
actividades.

Andlisis del monitoreo para el Proceso de Evaluacion y Control:

A pesar de que no ejecutar el 100% de los controles tal como se describen, tiene una leve diferencia
en cuanto a la frecuencia de algunos, lo cual es muestra que al interior de la Oficina se realiza un
constante ejercicio teniendo presente los controles generados. Las dificultades presentadas se
subsanardan con la actualizacion del Mapa de Riesgos programada para la vigencia 2022.

4.5.2. Control Disciplinario

Eje de Calidad  Eje de Corrupcion

Numero de Riesgos Actuales 3 1
Numero de Riesgos Materializados 0 0
Es necesario modificar el MIR en o No No
correspondiente al eje
Numero de Controles establecidos 7 1
% de ejecucion de los Controles 86% 100%
Andlisis comparativo con el Segundo Monitoreo al MIR
Numero de Riesgos Materializados % de ejecucion de los Controles
1 105%
0,9 100% 100%
0.8 100%
0,7 95%
0,6
0,5 90%
0,4 86% 86%
03 85%
0,2 80%
01 0 0 0 0
0 75%
Segundo Tercer Segundo Tercer Segundo Tercer Segundo Tercer
Cuatrimestre Cuatrimestre Cuatrimestre Cuatrimestre Cuatrimestre Cuatrimestre Cuatrimestre Cuatrimestre
Eje de Calidad Eje de Corrupcion Eje de Calidad Eje de Corrupcién
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La Oficina Asesora de Asuntos Disciplinarios finaliza la vigencia realizando una juiciosa labor en la
ejecucién de los controles, evidenciando que se tuvo dificultades en la ejecucidn de algunos de ellos
en atencion a la reserva legal y con el fin de dejar evidencia del control se carga un pantallazo en el
drive.

Eje de Calidad
Logros:

e Apesar de que las evidencias no se pueden cargar de la forma descrita en el control debido a la
reserva legal, se carga un pantallazo como respaldo de la ejecucidn del control.

e La Unica accidn de tratamiento al riesgo se convirtié en control, debido a que el control estaba
establecido para realizarse de manera presencial, por lo tanto, continua en ejecucion.

Dificultades:

e Es necesario revisar las acciones de tratamiento y considerar la pertinencia de generar
algunas adicionales.

Eje de Corrupcion
Logros:

e Sehan ejecutado el 100% de los controles los cuales han evitado la materializacion de los riesgos
identificados.

e No se ha ejecutado el control de acuerdo a lo descrito en el Mapa Integral de Riesgos, pero la
accién de tratamiento al riesgo ha servido de apoyo para respaldar la ejecucién de este control.

Dificultades:

e La mayoria de los documentos considerados evidencias no se pueden cargar al drive debido a
que son de reserva legal

Andlisis del monitoreo para el Proceso de Control Disciplinario:

Se harealizado una adecuada labor con la ejecucién oportuna de los controles por parte de la Oficina
Asesora de Asuntos Disciplinarios lo cual se ve reflejado en la no materializacidn, se debe analizar la
posibilidad de tener algunas acciones de tratamiento al riesgo adicionales, asi como también crear
otro tipo de evidencias que se puedan compartir en el drive.

5. RESUMEN RIESGOS MATERIALIZADOS

Tipo de

. Consecuencias
Riesgo

Proceso Descripcion

Interrupcién,

cancelacién o demoras
Inconvenientes en | en la realizaciéon de las
la gestion de | actividades de gestion

Disminuye la experiencia formativa de los estudiantes.

Afectacion de la imagen de la universidad en las
Operativo organizaciones o entidades con las cuales se pueda haber

pract!ca? adtnlr.ustratwa p,arzf las pactado una practica académica.

académicas. practicas académicas,
lo que ocasiona no Insatisfaccion por parte de los estudiantes frente a las
contar a tiempo con los practicas.
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Proceso

Descripcion

medios y/o elementos
tales como: el docente
responsable,

TERCER INFORME DE MONITOREO AL MAPA INTEGRAL DE RIESGOS -
EJES DE CALIDAD Y CORRUPCION

Tipo de
Riesgo

Consecuencias

No ejecucion o desaprovechamiento del rubro

(presupuesto asignado).

Desmotivacion en los Docentes para liderar y gestionar

Desfinanciacion
de la Universidad.

transporte, listados, précticas.
recorridos, soportes - . o
! P Afectacion en los indicadores de Acreditacion
documentales, entre . .
otros Institucional, tanto de programas curriculares como a
’ nivel institucional.

Sobrecostos en la gestion de las practicas.

Imposibilidad de ejecutar proyectos de inversién, de
Recursos insuficientes conformidad con las metas institucionales de desarrollo.

para ejecutar los Planes
Proyectos
establecidos por la
Institucién, generando
insuficiencia para dar
cumplimiento a la
mision, vision y
objetivos
institucionales.

Financieros

Incapacidad de implementar lo establecido en los planes
y proyectos institucionales.

Desfinanciacién de rubros.

Afectacion de la calidad académica debido a Ila
disminucion del recurso financiero que soporta las
funciones misionales y procesos de acreditacion de
programas e institucional.

Disminucidn en la capacidad de crecimiento institucional.

Planeacién
Estratégica e
Institucional

Incumplimiento
de las actividades
establecidas en los
Planes
Institucionales.

Falta de ejecucion o
ejecucion parcial de las
acciones  establecidas
en los diferentes Planes
Institucionales que
componen el Sistema
de Planeacién de la

Universidad (Plan
Estratégico de
Desarrollo, Plan
Indicativo, Plan
Operativo Anual de

Inversiones y Planes de
Accién), asi como
aquellos que por la
naturaleza de la
institucion se generen
(Plan Anticorrupcién y

Estratégico

Incumplimiento de las metas estratégicas de la institucion.

Incumplimiento de requisitos normativos.

Hallazgos y/o procesos por parte de entes de control
(Contraloria Distrital, Veeduria Distrital, entre otros).

Afectacion a la prestacion de servicios misionales y de
apoyo a lo misional.

de Atencion al
Ciudadano, etc.).
Aplicabilidad de

normas no actualizadas
y/o  desconocimiento

Deficiencias en la ejecucion de los Procedimientos.

Vacios y/o incumplimientos normativos.

responsabilidades  de
las areas establecidas.

Manejo de | de los actos
normatividad administrativos por | Operativo
desactualizada. parte de los actores Reprocesos en las actividades administrativas vy
encargados de ejecutar académicas.
los procedimientos de
la Universidad.
Subutilizacion del Subut.lllzauon . de la Indebido uso de la imagen institucional.
h capacidad instalada
recurso Umanoy | ..o atender  los Contratar a costos més elevados la produccion de piezas
equipo requerimientos de publicitarias y editoriales.
L tecnoldgico en la R - .
Comunicaciones i piezas publicitarias y | Operativo
produccién de o
. editoriales de las . . .
piezas diferentes Detrimento patrimonial, por los costos elevados producto
publicitarias y ! . de la tercerizacién de servicios.
. dependencias de la
editoriales. . .
Universidad.
o Pérdida de credibilidad en los procesos
Falta de continuidad en
Gestién actividades que no No generacion de los procesos establecidos
inadecuada y falta | permiten atender a
de continuidad de | miembros de la Incumplimientos en las metas trazadas
Bienestar L . .
L las actividades | comunidad Operativo
Institucional L
generadas desde | universitaria por falta
Bienestar de personal o de X |
institucional capacitacion en las Quejas y reclamos
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Proceso

Gestion  de
Informacién
Bibliografica

la

Descripcion

El desaprovechamiento
de los recursos
disponibles

(colecciones sin uso,
presupuesto destinado

Tipo de
Riesgo

Consecuencias

Baja consulta del material bibliografico y recursos por
desconocimiento generando mala imagen ante el usuario.

Demoras en el procesamiento del material bibliografico
no intervenido en retrospectivo.

a material no
pertinente,  personal Colecciones de material bibliografico desactualizadas.
Desactualizacién insuficiente para todas Gastos innecesarios en material existente generando
de las colecciones. | 125 actividades | Operativo insatisfaccién del usuario en la adquisicién de material
relacionadas con el bibliogréfico.
desarrollo de - -
colecciones), ocasiona Demor"a’s y retras'ojc. 'e,n los procesos propios del area de
la desactualizacion de Selecuon'y A(':Iq.umc’lo.n, lo cual afecta .er?t.rega a tiempo
. del material bibliografico para su disponibilidad y consulta
las  colecciones o
adquisicion de material No atender la totalidad de los requerimientos de la
bibli-ogréfico no Comunidad Académica
pertinente.
Mala prestacion del servicio en Bibliotecas.
Baja consultas de las colecciones, disminucion del
préstamo del material y afectacién en el apoyo a la
Disminucién en las Academia.
existencias de R R
. Colecciones incompletas.
Pérdida o célgcuo,ngs
deterioro de blelograflcas por. el i Material fuera de circulacion por contaminacién debido a
material dafio, hurto y deterioro | Operativos las condiciones fisicas y bioldgicas, por tener colecciones
bibliografico. generandoﬂ expuestas a agentes bioldgicos (hongos, acaros, polillas,
msatls'facuon en el bacterias) y falta de espacio.
usuario por no atender
sus requerimientos. Pérdida de material de la biblioteca que puede ocasionar
investigaciones disciplinarias.
Disminucién en las existencias de colecciones
bibliograficas  (inventario) generando detrimento
patrimonial.
Imagen deficiente y pérdida de credibilidad del servicio
por no uso y/o desconocimiento de los espacios, servicios
y recursos de la Biblioteca por parte de la Comunidad
Inadecuada percepcion Universitaria.
de los usuarios al no No se logra atender a todos los usuarios que conforman la
Percepcién poder usar los espacios, Comunidad Académica.
deficiente de los | recursos (tecnoldgicos, Falta fidelizacién de los usuarios.
usuarios con | mobiliario, otros)
respecto a la | servicios, ofrecidos por | |magen Perdida de usuarios por no dar respuesta a sus
calidad de los | la Biblioteca de una necesidades de informacién.
servicios ofrecidos | manera eficiente No cumplir a satisfaccion con los estandares establecidos
por Biblioteca. siempre que lo para las Bibliotecas, respecto a los procesos de Evaluacion
requieran. y Acreditacion Institucional y Reacreditacién de
Proyectos.
Reprocesos y afectacion a procesos administrativo y del
servicio (expedicion paz y salvos, acreditacion, otras
solicitudes.)
Incumplimiento en los Respuesta inapropiadas y manejo de la informacion
requerimientos a la erronea, generando reprocesos Yy falencias en la
Comunidad Académica prestacién del servicio.
por la  ejecucion Fallas en la ejecucién de los procedimientos, que
Ejecucion inadecuada de acarrearian demoras y posibles sanciones.
inadecuada de | actividades generado o . . .
actividades del | en algunos casos por el perativos Demoras en la revision y respuesta de requerimientos.
Proceso. desconocimiento, falta
de experticia, y
limitacion personal Plan de contingencia con el personal actual
ocasionando
insatisfaccion.
La disminucién en los Limita las necesidades de contratacidn de bienes, servicios
Incumplimiento recursos  disponibles y personal para el desarrollo de las actividades misionales
de las metas del | afectaria en  gran - de la Biblioteca.
. . Financieros
Sistema de | medida el Reformular proyectos, metas, actividades e indicadores
Biblioteca. cumplimiento, a las

metas, objetivos, vy

que permitan priorizar necesidades y objetivos de
acuerdo con la asignacion presupuestal.

OFICINA ASESORA DE PLANEACION Y CONTROL
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Proceso

Descripcion

requisitos  necesarios
para atender los
requerimientos de la
Comunidad Académica
y Entes externos.

TERCER INFORME DE MONITOREO AL MAPA INTEGRAL DE RIESGOS -
EJES DE CALIDAD Y CORRUPCION

Consecuencias

No ejecucion presupuestal.

Insatisfaccion del wusuario por no atender los
requerimientos en el servicio.

Disminucion en el uso de los servicios y recursos
afectando los indicadores y metas proyectadas.

Interrupcién  de
los Servicios de la

Insatisfaccion de la

Suspension temporal del servicio en Biblioteca.

Riesgos a la integridad fisica de las personas (por
inhalacidn, incendios, entre otros).

o Comunidad Académica | Operativos
Biblioteca por or suspension de
agentes externos. P = P 4 | Evacuacion de los usuarios y del personal de Biblioteca
ser.v|C|o's N N . a genera insatisfaccion.
Universidad Distrital.
Impedimento para desarrollar las clases y practicas.
Quejas y reclamos por parte de la comunidad. Puede
dificultar el servicio en alternancia
Brindar un  servicio Incumplimiento con la parte misional del proceso,
Prestacion inadecuado e imposibilita el préstamo de los laboratorios
inadecuada  del | ineficiente o por .
L . Operativo
servicio de | motivos de fuerza o . . o
. Se dificultan los controles y se incurre en incumplimiento
laboratorios mayor no poder prestar L
. de los procesos, hallazgos auditorios
el servicio
Deterioro de las instalaciones, riesgo de accidentes por
fallas en la infraestructura
No contar con el personal necesario para el correcto
funcionamiento de los laboratorios
. Incympl}mlento en la Quejas y reclamos por parte de la comunidad.
Posibilidad que la | aplicacion de la
Gestion de aplicacién de la | normatividad interna Personales imposibilitados para realizar actividades
Laboratorios normatividad y la | de los procedimientos, propuestas.
documentacion formatos 'y  control Incumplimiento lo que genero hallazgos en las auditorias.
que rigen los | asociados a los | De
laboratorios, procesos de prestacion | cumplimien
aulas, centros y | de servicio, | to
taI!eresA de la pecewdades ) de Impedimento para atender peticiones a tiempo frente a
universidad infraestructura fisica y una auditoria.
presenten tecnoldgica, asi como
incumplimiento en el uso, averia o
pérdida de elementos.
Uso inadecuado Impedimento para desarrollar las clases y practicas.
de los espacios de | Mal uso de los insumos, Falta d K
laboratorio de la | equipos y espacios en Operativos alta de equipos.
universidad  por Ios‘ Iabf)ratonos de la Investigaciones disciplinarias
parte de la | universidad.
comunidad. Sanciones disciplinarias
Déno en parte§ fisicas Pérdida de informacion.
(disco duro, tarjetas de
memoria, tarjetas de Interrupcion de los servicios prestados.
red board — -
’ ! Retraso en las actividades realizadas que dependen del
Fallos en | procesadores, etc.) de | De .
: . equipo.
hardware los equipos de | tecnologia
infraestructura Pérdidas econdmicas.
tecnoldgica, afectando
la prestacién de los Pérdida o disminucion de imagen institucional
., servicios tecnoldgicos.
Gestion de los
Sistemas de Pérdida de informacion.
Informacién y las L.
Telecomunicacion Dafio parcial o total de Alteracion de los entregables
es las funcionalidades del Retraso en las actividades realizadas que dependen del
aplicativo o software De i
Fallos en software P ! . €quipo.
afectando los | tecnologia L L.
R Pérdidas econdmicas.
productos que a partir
de él se generan. Interrupcién de los servicios prestados.
Pérdida o disminucién de imagen institucional
Violacién a la | Manipulacién, pérdida De Pérdida total o parcial de informacién.
seguridad y/o robo de ¢ logi
informéatica informacién por acceso ecnologia Afectacion de imagen del duefio de la informacion
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Consecuencias

fje forma indebida y/o Pérdidas econémicas.
ilegal.
Pérdida o disminucidn de imagen institucional.
Manipulacion  y/o  divulgacion de  informacion
confidencial, critica y/o sensible.
e Insuficiencia de personal en inicio y/o fin de afio
Falta de continuidad de
L ersonal necesario srdi imi
Alta rotacion de P | : y ] Pérdida de conocimiento
| alta rotacion del mismo | Operativos
persona para la ejecucion de las Interrupcién de proyectos en ejecucion.
actividades. K R -,
Retrasos en nuevos proyectos que requieren ejecucion.
Deficiencias en el No proveer oportunamente el talento humano requerido
L trdmite de las por la entidad
Deficiencias en el . R " — P
tramite  de  las situaciones Traumatismos en las actividades académicas y
. A administrativas y/o administrativas
situaciones
L . errores en los actos . S .
administrativas L R Posibles errores en la liquidaciéon de nomina
administrativos que las | De
de la planta de d lad limi
personal ocumentan (traslados, | cumplimien Reprocesos
- . licencias ermisos to
administrativo, 4 pern !
encargos, comisiones,
docente y )
trabaiad ausencias, abandono ) ) )
f:‘ aJIa ores del cargo, renuncias, Inconformidad de los funcionarios
Oficiales. . X
vacaciones y reintegros
de personal)
Generacion de reportes Posibles pagos de mayores o menores valores a los
con errores cuando se funcionarios y/o pensionados
Lo liquida la némina, por
Liquidacion de la q . L P Reprocesos
o no inclusién de
némina de .
L . novedades o ingreso de P
administrativos dad Demoras en el pago de la ndémina generando
. novedades con errores ) L ’ . .
pensionados y X X Insatisfaccion de los funcionarios y pensionados
generando diferencias | De
docentes de . .
en valores y otro tipo | cumplimien
planta con errores .
. de errores y/o envio | to
y/o envio para
para pago por fuera de
pago por fuera de R . . . .
los tiempos los tiempos Posible detrimento Patrimonial por pago a personal que
. establecidos, por parte ya no labora en la empresa
establecidos.
del responsable de
realizar estas
actividades.
Gestis Liquidacién de los Posible cubrimiento por parte de la Universidad de los
S aportes a - aportes de Seguridad social por mayores y/o menores
Desarrollo del ) . Generacion de las
seguridad  social K valores.
Talento Humano de planillas de aportes a
. . seguridad social con i i
administrativos, 4 Mayores costos financieros
d " d errores, al momento de D
ocentes € la liquidacion, y/o envio e L Insatisfaccion de los funcionarios
planta, y cumplimien
trabajadores para pago en fechas por to R
. fuera de los tiempos de eprocesos
oficiales con — - - - -
errores y/o envio ley, por parte del No atencidn al funcionario en seguridad social por no pago
responsable de realizar o por no reportar novedad
para pago por .
p d | estas actividades ) o )
uera e los Posibles procesos disciplinarios y fiscales
tiempos de ley
Realizacion de la Aplicacién incorrecta de los procesos por parte del
induccion de forma personal
_ fextempo_r'fmea, o con Reprocesos
Ausencias o | informacién
falencias en la | desactualizada or . .
3 = ’ p i Demoras por parte de los funcionarios en la entrega de los
induccion y | partedelosencargados | Operativos L
N ., . productos contemplados en sus obligaciones
reinduccion de | de realizar las
personal inducciones y/o
reinducciones (jefes de Desconocimiento de los derechos y deberes del
area de procesos funcionario
transversales)
Liquidacion  definitiva Posibles demandas, sanciones
Liquidacion de | de prestaciones por
prestaciones retiro o de cesantias | De Posible sobrecostos por mora por el no pago a tiempo q—
economicas . con parulalesl, CIF)n .er;res cumplimien Posible pago de mayores o menores valores, generando Q‘
errores 9 porfuera | en el valor liquidado o | to i detrimento patrimonial o costos operativos por gestion de ©
de los tiempos de | entregadas para pago | operativo cobro c
ley por fuera de los \%D
tiempos de ley. Posible proceso disciplinario o
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Consecuencias

Reprocesos

Quejas y reclamos de los funcionarios

Incumplimiento

Incumplimiento en las
metas de consulta,
asignacion, y cobro de

Posibles pérdidas financieras ocasionando detrimento
patrimonial

de las metas de De Incumplimiento de objetivos institucionales
consulta y cobro CUOtés partes cumplimien
de cuotas partes pen5|onz'1les to Reprocesos
pensionales. establecidas e.n los
planes de trabajo de la Desgaste de tiempo y recursos de la Divisién
Division.
Procesos disciplinarios y legales por falta de informacion
Historia laboral de actualizada.
docentes,
Desactualizacin administrativos, Traumatismo en los prz')cesos de la gestion del Talento
de las hojas de trabajadores ‘of|c|a|e5, Humanf),yproceso‘s-Jurlfilcos. (nominas, Ilquldacw-nes‘c'je
N . personal retirado y prestaciones, certificaciones laborales, normalizacion
w/da dY/to 'perdlja pensionados con pensional, respuesta a demandas, entre otros)
o deterioro de L ]
?/05 documentos, documentacion Operativos  ["g3hciones para la entidad por incumplimiento de la
de docentes, f.:alFante en la carpeta legislacion laboral
administrativos, y fisica 3 y(o electrornca Exposicion a demandas y a sanciones legales por parte de
pensionados. y/o pérdida o deterioro entes de control
de los documentos que
se encuentran en la Pérdidas financieras por informaciéon incompleta o
carpeta fisica faltante que puede generar errores en las liquidaciones
Elaboracién de Pérdida de credibilidad institucional
certificaciones Certificaciones Reprocesos
laborales con laborales cpn error?s
errores o por fuera en l? informacién Operativos Quejas y reclamos de los funcionarios y/o pensionados
de los plazos contenllda y ent'regada
méximos de después de los tiempos Posibles procesos disciplinarios
oportunos de respuesta - — "
respuesta Posible exposicién a demandas y a sanciones legales por
informacidn errénea
Exposicion a demandas y a sanciones legales por parte de
Incumplimiento en los entes de control
Incumplimiento ;i’r’:inozerec[]e;;’”essz Trauma en las actividades académicas y administrativas
en las respuestas peticién, tutelas, y todo | Operativos Incumplimiento  de planes, objetivos y metas

a solicitudes vy
requerimientos.

tipo de requerimientos
externos e internos que
llegan a la Division

institucionales

Reprocesos, demoras

Posibles procesos disciplinarios
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