: UNIVERSIDAD DISTRITAL
= FRANCISCO JOSE DE CALDAS

Informe de

e o Resultados

e 1§ T L\ ’_; < Estrategia Rendicion de Cuentas
Vigencia 2022

Oficina Asesora de Planeacion y
Control

Mayo 2023




Informe de Resultados — Estrategia
Rendicion de Cuentas 2022 Mayo de 2023 — Bogota D.C., Colombia

Resolucién de Rectoria No. 163 de mayo 9 de 2019,
“Por la cual se ajusta el Sistema Integrado de Gestién
de la Universidad Distrital Francisco José de Caldas -
SIGUD, se implementa el Modelo Integrado de
Planeacién y Gestion - MIPG, como su Marco de
Referencia, y se crea el Comité Institucional de
Gestidn y Desempeiio”.

Resolucién de Rectoria No. 297 de julio 16 de 2019,
“Por la cual se reglamenta el funcionamiento y
operativizacion de los Equipos Técnicos de Gestiéon y
Desempeiio Institucional como instancias de apoyo
del Comité Institucional de Gestion y Desempefioy se
corrige la Resolucion de Rectoria No. 163 de mayo 9
de 2019".

En cumplimiento de la
normatividad:

Resolucidn de Rectoria No. 124 de marzo 10 de 2020,
"Por la cual se adopta la Estrategia de Rendicién de
Cuentas en la Universidad Distrital Francisco José de
Caldas".

Resoluciéon de Rectoria No. 155 de mayo 22 de 2020
“Por la cual se modifica la Resolucion No. 124 de
marzo 10 de 2020".

Elaboracion: Oficina Asesora de Planeacion y Control - Equipo
SIGUD

[ e
UNIVERSIDAD DISTRITAL
FRANCISCO JOSE DE CALDAS



Tabla de contenido

Informe de Resultados Rendicidn de Cuentas 2022................cccceeveerieniiniinieeseeeesee e 4
ALISTAMEENTO ...ttt st e st e s bt e e s b e e e sae e e s b e e s beeesareeeanes 4
Publicacion y Difusion de 1a INfOrmacion ...............cccoooiiiiii e 5
Desarrollo de 1a EStrategia: ..........ccoivuiiiiiiiiiii ettt et e e e e nnaae s 5
PIEZAS GFATICAS: ... .eiiuiiiiiiiteee ettt sttt sttt b e b st e ereens 6
Mecanismos de DIfUSION: ...........coouiiiiiiiie e s 7

e  Pagina Web de la Oficina Asesora de Planeacion y Control: ........ccccceeeeieeeeccieecccciee e, 7

o Correo Electronico INStItUCIONAli...c.c.eiiiiiieiieiie e 7

®  CUA RAGIAI bbb sttt b e e 8

®  REAES SOCIAIES: ..ttt b e st b e b saee s are e 8
Banner Pagina Web INStItUCIONAL: ........uviiieieeeeeee e 10

e Invitaciones externas a través de correo electronico ........ccoceeevieeriiieniieniiec e, 10
Canales de TranSMISION:....c..ei ittt ettt ettt et e bt e sbe e sae e st e sabe et e e beesbeesmeesaneenneens 15
Participacion Ciudadana:........ccoccuiiie et e e e e e et e e e e ate e e e e ate e e seabaeeeennbaeeeennbeneeennees 15
Visualizaciones ObtENIAAS: .....ceiviiriiiieieee e e 15
Preguntas formuladas por la Ciudadania .............cccvviiiiiiiiiiccee e 16
Canales de interaccidon con la ciudadaniay grupos deinterés .............cccccooeeiieeieciiencccciee e, 16
Audiencia Publica de Rendicion de CUeNntas...............cociiiiiiieiiiiiiiieeeeee e 17
Evidencias Eventos Estrategia de Rendicion de CUENTAS ........cccccveeeeeciiieeciiiee ettt e 18
Conclusiones Y RECOMENUACIONES .....cuuiiiiiiiiiie et cceee et e e e e e e et e e e sbae e e esabeee s ennbeeeeennees 19

UNIVERSIDAD DISTRITAL
FRANCISCO JOSE DE CALDAS



Informe de Resultados Rendicion de Cuentas 2022

Dando cumplimiento a la Resolucion de RectoriaNo. 124 de marzo10de 2020 "Por la cual se adopta la
Estrategia de Rendicion de Cuentas en la Universidad Distrital Francisco José de Caldas". La
Oficina Asesora de Planeacién y Control como lider del proceso conforme a la Resolucion de
Rectoria No. 297 de julio 16 de 2020, disef6 la estrategia de Rendicion de Cuentas con el apoyo
del Equipo Técnico de Rendicién de Cuentas que posteriormente fue aprobada por el Comité
Institucional de Gestién y Desempeiio - CIGD.

La Oficina Asesora de Planeacién y Control centralizé y apoyé la ejecucidn de la Estrategia de
Rendicion de Cuentas de los espacios de Rendicidon de Cuentas 2022 tales como los Talleres
de Didlogo de las Facultades de Ingenieria, Tecnoldgica, Artes — ASAB; (los Talleres de
Didlogo restantes se realizaran entre el 29 de abril y el 24 de mayo). Igualmente se realizd
la Audiencia Publica de Rendicidn de Cuentas, presidida por el sefor Rector y su equipo
directivo que fueron desarrollados de manera presencial y virtual simultaneamente.

Alistamiento

En las mesas de trabajo generadas con el Equipo Técnico de Rendicidn de Cuentas durante
el mes de febrero, se acordaron las fechas para realizar tanto los Talleres de Didlogo como
de la Audiencia Publica de Rendicidn de Cuentas; de igual manera, se establecieron los
canales de participacion y los medios de transmisidn que se usarian para el cumplimiento
de la Estrategia.

El Comité Institucional de Gestion y Desempefio definid el cronograma de los Talleres de
Didlogo y la Audiencia Publica de la siguiente manera.

Fecha Fecha Lugar

programada | realizacion

Facultad Ingenieria Marzo 8 RRlzeps siueliole Seolo
Caldas
Facultad Tecnoldgica Marzo 15 iklzidce sl ieitis [Fdiiiels
Lectus
Facultad de Artes — ASAB Marzo 29 M 22 Aol e Seine]
Bedoya
Audiencia Publica de Abril 12 Abril 12 Aduanilla de Paiba
Rendicién de Cuentas
Facultad de Ciencias Abril 29 Pendiente Auditorio de
Matematicas y Naturales. Laboratorios
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Facultad de Ciencias y Mayo 10 Pendiente Auditorio Hermanos
Educacion. San Juan

Facultad Medio Ambi Pendi
acultad Medio Ambiente y Mayo 24 endiente Audliero Prlaaisel
Recursos Naturales

Varios de los eventos previstos no se realizaron en estricto cumplimiento del cronograma
debido a distintas circunstancias institucionales. El taller de la Facultad de Ingenieria fue
trasladado el 13 y el de la Facultad Tecnoldgica para el 22 de marzo.

Publicacidn y Difusion de la Informacién

La Oficina Asesora de Planeacion y Control elabord el Informe de Gestidn correspondiente
a la vigencia 2022 con el apoyo de las unidades académicas y administrativas de la
Universidad. El Rector, Giovanny Tarazona Bermudez dio la aprobacién del caso.

El informe final se publicé en el sitio web de la Oficina Asesora de Planeacién y Control
cumpliendo las fechas definidas en el PAAC y la Estrategia de Rendicién de Cuentas con
acceso a través del enlace

http://planeacion.udistrital.edu.co:8080/documents/280760/81071d06-5473-4603-883e-
9c2449d1f49c

También se publicé en la seccion de Rendicién de Cuentas

https://comunidad.udistrital.edu.co/rendicioncuentas/2023/03/09/informe-de-gestion-
institucional-2022/

Desarrollo de la Estrategia

La Rectoria, Secretaria General, Oficina de Quejas, Reclamos y Atencion al Ciudadano, Red de
Investigacién Avanzada RITA, Red de Datos UDNET, Emisora LAUD 90.4 FM Estéreo y
Decanaturas participaron en el desarrollo de la Rendicidon de cuentas institucional del afio
2022.
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Piezas Graficas

La Oficina de Quejas, Reclamos y Atenciéon al Ciudadano, en conjunto con la Seccién de
Publicaciones, presenté las siguientes piezas gréficas que se utilizaron en la divulgacién vy
presentacion de los eventos asociados a la Estrategia de Rendicidon de Cuentas.

ﬁ renpicionoe  DIALOGOS
SF. CUENTAS2022  pOR FACULTAD

RENDICION DE
CUENTAS 2022

RENDICION DE
CUENTAS 2022

TITULO DE
PRESENTACION

« | RENDICION DE

CUENTAS 2022

Piezas generadas para la divulgacion de los eventos asociados a la Estrategia de
Rendicidn de Cuentas

o
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Mecanismos de Difusion

A continuacion, se presentan los mecanismos de difusién de la Rendicién de Cuentas 2022.

e Pagina Web Institucional y de la Oficina Asesora de Planeacién y Control

Se genera la publicacidn de la Estrategia de Rendiciéon de Cuentas y el Componente de
Comunicaciéon en la seccion de Rendicién de Cuentas dispuesta en la pagina web
institucional.

https://comunidad.udistrital.edu.co/rendicioncuentas/2023/03/01/estrategia-rendicion-
de-cuentas-universidad-distrital-francisco-jose-de-caldas-vigencia-2022/

A través de la pagina web institucional http://planeacion.udistrital.edu.co de la Oficina
Asesora de Planeacién y Control, en el enlace de Direccionamiento Estratégico/Plan
Anticorrupcién y de Atencién al Ciudadano/Plan Rendicion de Cuentas/Vigencia se publicé
la Estrategia de Rendicion de Cuentas; el Informe de Gestidn en la pagina web

http://planeacion.udistrital.edu.co:8080/documents/280760/8d16aldc-a50f-4280-8e5d-
ebaeeb6a53c0

Para cumplir con los principios de integridad, transparencia, acceso a la informacién de
interés publico, participacion ciudadana y no tolerancia con la corrupcién, se dio acceso
mediante el botén de “Rendicién de Cuentas” de la pagina web Institucional en la direccion

https://transparencia.udistrital.edu.co/

e Correo Electronico Institucional.

Por el correo electrénico de listas institucionales la Oficina Asesora de Planeacién y Control
invito a diario a la comunidad estudiantil, docente y administrativa a participar en el espacio
de Rendicion de Cuentas y asi mismo a conocer el Informe de Gestidn institucional de la
vigencia 2022 como se muestra en las imagenes que siguen.

£ :
s aes
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iLa Universidad Distrital Rinde Cuentas! 21+ &

Los invitamos el proximo 12 de abril 2 nuestra Audiencia Publica de Rendicidn de Cuentas.

@lINIVERSIDAD DISTRITAL REND’CION DE

FRANCISCO JOSE DE CALDAS CUENTAS 2022

¢éSabias que...?

En la vigencia 2022, a través de los comités de Derechos Humanos y Equidad m@gwrsldades se
trabajo en la construccién del documento técnico y proyecto de acuerdo de creacion m
género y diversidades sexuales, la cual fue presentada ante el Consejo Superior Universitario en sesion N°
013.del 31 de octubre y que fue aprobada mediante el Acuerdo 004 de 2022 del CSU.

!ITe invitamos a conocer ésta y mucha mds informacion sobre la gestién institucional de la vigencia 2022 en nuestra
Audiencia Publica de licién de Cuentas!!

Fecha : Abril 12
Lugar : Biblioteca Central Aduanilla de Paiba
Hora: 9am

\ Py You
LAB) oy

e Cufa Radial:

Universidad Distrital
Francisco José de Caldas

Con el apoyo de la Emisora LAUD Estéreo 90.4 FM se grabaron seis (6) cufias radiales por
cada espacio de Rendicién de Cuentas: Didlogo de la Facultad Tecnolégica, Didlogo de Artes,
Audiencia Publica, Didlogo de la Facultad de Ciencias Matematicas y Naturales, Didlogo de
la Facultad de Ciencias y Educacidn, Didlogo de la Facultad del Medio Ambiente y Recursos
Naturales que se transmitieron en la frecuencia 90.4 FM — LAUD estéreo durante la
programacion general de la Emisora de la Universidad del 13 de marzo al 24 de mayo de
2022.

e Redes Sociales.

La Estrategia de Comunicacién y Divulgacidn consistié en tener presencia en cada uno de
los medios virtuales de la Institucidn incluyendo las redes sociales Facebook, Twitter e
Instagram. Las imagenes oficiales publicitarias de la Rendicion de Cuentas estuvieron
presentes en las redes institucionales, emisora y facultades. La divulgacién se inicié el 13 de
marzo y se extendera hasta el 27 de mayo.

e ¥
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§ sewoicionoe DIALOGO
CUENTAS 2022 FACULTAD TEC

GICA

Lugar: Auditorio Edificio Lectus

p) > 2023

Fecha: Marzo 22 de 20:

Hora: 9:00 a.m.

renpicionoe  DIALOGO
CUENTAS 2022 FACULTAD DE ARTES AS.

Lugar: Auditorio Samuel Bedoy
11 ® " Fecha: Marzo 29 de 2023

Hora: 2:00 p.m

' RENDICION DE
CUENTAS 2022

TRANSMISION
@ @ 1

| Sede - Aduanilla de Paiba
Biblioteca Central
Midrcoles 12 de abril
9:00 a.m.

B evoicionoe DIALOGO
CUENTAS2022 FACULTAD DE ARTES ASAB

Lugar: Auditorio Samuel Bedova

inpicionoe DIALOGO

Fecha: Marzo 29 de 2023
B o FACULTAD DE ARTES ASA!

Hora: 2:00 p.m.

@

@ “:’\“" Mar r‘ “:‘}“Vu‘; —
e @ ora: 2:00 p.m :ﬂ;ﬂﬁ?’ﬂs : AUt lNFJAWH.LJ'CA >>>
e -4 TRANSMISION \
® e

Sede - Aduanilla de Paiba
- Biblioteca Central
Midrcoles 12 de abril

9:00 a.m.

() Q-
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Banner Pagina Web Institucional

fad UNIVERSIDAD DISTRITAL
A GR FRANCISOO JOSE DE CALDAS

RENDICION DE AUDIENCIA PUBLICA
cuenas2022  RENDICION DE CUENTAS

Fuente: Red De Datos

De acuerdo con lo reportado por la Red de Datos para la Audiencia Publica de Rendicion de
Cuentas 2022, el banner de la Rendicion de Cuentas estuvo visible del 23 de marzo al 12 de
abril del 2023.

e |nvitaciones externas a través de correo electrdnico

La Oficina de Quejas, Reclamos y Atencién al Ciudadano invité virtualmente a la Audiencia
Pdblica de Rendicién de Cuentas remitiéndola a instituciones de educacién superior,
entidades publicas del orden distrital y nacional y a los miembros de Consejo Superior
Universitario.

Segun la informacién allegada por la Oficina de Quejas Reclamos y Atencién al Ciudadano
se enviaron un total de 106 invitaciones via correo electrdnico asi:

v Fundacion Universidad De América

Fundacion Universidad De Bogotd Jorge Tadeo Lozano
Fundacién Universidad Externado De Colombia
Universidad La Gran Colombia

Universidad Libre

Universidad Nacional De Colombia

Universidad Pedagdgica Nacional

Pontificia Universidad Javeriana

D N N N N N W RN

Universidad De La Salle

10

UNIVERSIDAD DISTRITAL
FRANCISCO JOSE DE CALDAS



Universidad Santo Tomas

Universidad INCCA de Colombia

Universidad de San Buenaventura

Universidad de La Sabana

Universidad de Los Andes

Universidad Central

Universidad EAN

Universidad Colegio Mayor de Cundinamarca
Universidad Militar Nueva Granada

Instituto Caro y Cuervo

Universidad Piloto de Colombia

Universidad Catolica de Colombia

Universidad de Ciencias Aplicadas Y Ambientales
Universidad El Bosque

Escuela Superior de Administracion Publica
Universidad Antonio Narifio

Universidad Sergio Arboleda

Escuela Colombiana de Ingenieria

Universidad Auténoma de Colombia
Universidad Nacional Abierta Y A Distancia ~-UNAD
Fundacién Universitaria del Area Andina
Fundacién Universitaria de Ciencias de La Salud
Corporacién Universitaria Minuto de Dios
Universidad de Cundinamarca

Fundacion Universitaria Los Libertadores
Universidad de Antioquia

Universidad del Atlantico

Universidad de Caldas

NS N N N N N T N N N N N N N N N N N N N N N N N N N RN

Universidad de Cartagena

11
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Universidad de Cérdoba

Universidad de la Amazonia

Universidad de la Guajira

Universidad de Pamplona

Universidad de Sucre

Universidad del Cauca

Universidad del Magdalena

Universidad del Pacifico

Universidad del Quindio

Universidad del Tolima

Universidad del Valle

Universidad Francisco de Paula Santander
Universidad de los Llanos

Universidad Industrial de Santander
Universidad Popular del Cesar
Universidad Pedagdgica y Tecnoldgica de Colombia
Universidad Surcolombiana

Universidad Tecnoldgica de Pereira
Universidad Tecnoldgica del Chocd
Universidad de Narifio

Presidente de la Republica

Alcaldia Mayor de Bogota

Secretaria General de la Alcaldia Mayor de Bogota
Procuraduria General de la Nacién
Contraloria de Bogotd

Personeria de Bogotd

Veeduria Distrital

Secretaria de Educacion del Distrito

NS N N N N N T N N N N N N N N N N N N N N N N N N N RN

Secretaria de Transparencia

12
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Ministerio de Educacién Nacional

Gerencia de Canal Capital

Direccién de la Corporacién Transparencia por Colombia

Presidencia del Concejo de Bogotd

Secretaria Distrital de Gobierno

Departamento Administrativo del Espacio Publico - DADEP

Instituto Distrital de la Participacién y Accion Comunal - IDPAC
Secretaria Distrital de Hacienda

Fondo de Prestaciones Econdmicas, Cesantias y Pensiones de Bogotd - FONCEP
Unidad Administrativa Especial de Catastro - UAECD

Loteria de Bogotd

Secretaria Distrital de Planeacidn

Secretaria Distrital de Desarrollo Econdmico

Instituto Distrital de Turismo - IDT

Director Instituto para la Investigacion Educativa y el Desarrollo Pedagdgico - IDEP
Secretaria Distrital de Integracion Social

Instituto Distrital para la Proteccion de la Nifiez y la Juventud - IDIPRON
Secretaria de Cultura, Recreacion y Deporte

Instituto Distrital de Recreacién y Deporte

Instituto Distrital de Patrimonio Cultural

Instituto Distrital de las Artes

Secretaria Distrital de Ambiente

Jardin Botdnico de Bogotd José Celestino Mutis

Instituto Distrital de Gestidn de Riesgos y Cambio Climatico

Instituto Distrital de Proteccidn y Bienestar Animal - IDPYBA

Secretaria Distrital de Movilidad

Instituto de Desarrollo Urbano

Transmilenio

NS N N N N N T N N N N N N N N N N N N N N N N N N N RN

Secretaria Distrital del Habitat
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Unidad Administrativa Especial de Servicios Publicos - UAESP

Empresa de Acueducto y Alcantarillado de Bogota EAAB - ESP
Empresa de Telecomunicaciones de Bogota

Secretaria Distrital de la Mujer

Secretaria Distrital de Seguridad, Convivencia y Justicia

Unidad Administrativa Especial Cuerpo Oficial de Bomberos de Bogota
Secretaria Juridica Distrital

Consejo Superior de la Judicatura

AN N N N N N R

Corporacién para el Desarrollo y la Productividad - Bogota Regién

Invitacion remitida a las entidades mencionadas anteriormente:

Fecha: Miercoles 12 de Abril isi
Hora: 9:00 a.m. a 12:00 m. qusmmdn Confirmar asistencia:
RN @ 1500 0% wwveudistrital.edu.co 3239300 Ext. 1420- 1421
Lugar: Auditorio Biblioteca Central Facebook Udistrital Correo electrénico:
Aduanilla de Paiba calle 13 #31-75 @laud90.4stereo rendicioncuentas@udistrital.edu.co

o

J@ AL UNIVERSIDAD DISTRITAL

d\; 4 FRANCISCO JOSE DE CALDAS
.

Doctor Gustavo Petro
Presidente De La Republica

El Doctor Giovanny MauricioTarazona Bermudez
Rector Universidad Distrital Francisco José de Caldas

Invita a la:

AUDIENCIA PUBLICA DE RENDICION DE CUENTAS 2022
DE LA UNIVERSIDAD DISTRITAL FRANCISCO JOSE DE CALDAS

jEsperamos contar con su valiosa participacion!

3 AUDIENCIA PUBLICA
$¢. cwmmszz DE RENDICION DE CUENTAS|

Fuente: Oficina de Quejas Reclamos y Atencién al Ciudadano

14
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Canales de Transmision

Los canales virtuales dispuestos para la transmisidon en directo en horario de 9:00 a 11:00
a.m. del 16 al 20 de mayo para los cinco (5) Talleres de Didlogo por Facultad y para la
Audiencia Publica de Rendicién de Cuentas con vigencia y transmisidn en directo en horario
de 8:00 a 11:00 a.m., el dia 27 de mayo, celebracién de la Audiencia Publica de Rendicién
de Cuentas — Vigencia 2022, se realizaron a través de las siguientes redes sociales y paginas
web:

» YouTube RITA https://www.youtube.com/user/udistritaltv/videos

» Facebook Institucional https://www.facebook.com/UniversidadDistrital

» Facebook Emisora LAUD estéreo 90.4 (Unicamente Audiencia Publica)
FM: https://www.facebook.com/laud90.4 estéreo

» Twitter Emisora LAUD estéreo 90.4 FM (Unicamente Audiencia Publica):

» Radio dial 90.4 FM estéreo (Unicamente Audiencia Publica)

Participacién Ciudadana.

Visualizaciones obtenidas
Segun informacién de la Oficina de Quejas Reclamos y Atencion al Ciudano la siguiente fue la
asistencia regstrada en sala en cada uno de los eventos.

Taller de Didlogo Asistentes en sala

Facultad Ingenieria No se registra
asistencia

Facultad Tecnoldgica 18

Facultad de Artes - ASAB 45

Audiencia Publica de Rendicion de Cuentas La OQRAC manifiesta

gue no pudo registrar
asistencia en vista a
los sucesos
presentados ese dia.

15

UNIVERSIDAD DISTRITAL
FRANCISCO JOSE DE CALDAS


https://www.facebook.com/UniversidadDistrital
https://www.facebook.com/laud90.4%20estéreo

Por otra parte, la informacioni repoRespuestada en el youtube de la Red Avanzada en Tecnoldgica
con respecto a las visualizaciones de los Talleres de Didlogo es:

Taller de Didlogo Audiencia

Facultad Ingenieria 142
Facultad Tecnolégica 144
Facultad de Artes - ASAB 109
Audiencia Publica de Rendicién de Cuentas 410

Fuente: Youtube Red de Investigaciones de Tecnologia Avanzada RITA

El cuadro a continuacién muestra las visitas registradas a la pdgina web de la Universidad
durante el horario en el cual se desarrollé la Audiencia Publica.

Hora Visitas a la pagina

8:00 236
9:00 363
10:00 344
11:00 360

Nota: La informacion reportada se basa en el nimero de visitas de caracter general a cada
plataforma en la fecha y horario que se realizaron los Didlogos de Rendicién de Cuentas. No
es posible garantizar que la totalidad de usuarios conectados en ese tiempo hayan
consultado la informacion relacionada con Rendicién de Cuentas.

Preguntas formuladas por la Ciudadania

El proceso de Rendicidon de Cuentas, como ejercicio institucional de compromiso con la
ciudadania, grupos de valor y en cumplimiento del principio de transparencia, acceso a la
informacién publica, participacidn ciudadana y lucha contra la corrupcién, dispuso de
cuatro (4) canales de interaccién directa disponibles de la siguiente manera:

Correo electronico, redes sociales, teléfono y chat Institucional que se habilitaron durante
los Didlogos y la Audiencia Publica.

Canales de interaccion con la ciudadania y grupos de interés

Para efectos del desarrollo del proceso de Rendicién de cuentas 2022 se dispusieron los
siguientes canales.

> Correo electrdnico: rendicidoncuentas@udistrital.edu.co

16
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mailto:rendicióncuentas@udistrital.edu.co

» Teléfono 3239300 ext. 1458 horario de atencion: lunes a viernes de 8:00 am a
5:00 pm jornada continua.

» Chat Institucional: www.udistrital.edu.co icono inferior izquierdo. Disponible
en horario de transmision en directo de los seis (6) espacios de Rendicion de
Cuentas.

» Comentarios de Facebook Institucional

La Oficina de Quejas Reclamos y Atencidn al Ciudadano informa que se respondieron
las 28 preguntas realizadas por estudiantes durante la Audiencia Publica, de la
siguiente manera:

“La Oficina de Quejas, Reclamos y de Atencidn al Ciudadano de acuerdo con las funciones
otorgadas, hard sequimiento a las mismas, con el fin de garantizar una respuesta oportuna,
de fondo, clara, precisa y de manera congruente con lo solicitado.”

Audiencia Publica de Rendicion de Cuentas

El 12 de abril se llevd a cabo la Audiencia Publica de Rendicidn de Cuentas, previo a ésta, el
dia 11 de abril, se solicité a los expositores asistir a la sede de Paiba con el fin de
comunicarles los lineamientos para el desarrollo del evento.

Se definié una duracién maxima de tres (3) horas para la Audiencia Publica de Rendicién de
Cuentas que se extendid mas de lo previsto, en vista de que no se inicié a la hora
programada. La Oficina Asesora de Planeacién y Control informé los tiempos asignados por
tema como se presenta a continuacion:

Protocolo Tiempo

Saludo de Bienvenida 5 minutos
Presentacion Informe de Gestion 2022 10 minutos
Presentacion Secretaria General 10 minutos
Presentaciéon Oficina Asesora de Planeacion y Control 7 minutos
Presentacion Informe Vicerrectoria Académica 15 minutos
Presentaciéon Informe Gestidn de Investigacion 7 minutos
Presentacion Informe Extension y Proyeccidn Social 7 minutos
Presentacion Informe Bienestar Institucional 5 minutos
Presentacion Informe Vicerrectoria Administrativa y 10 minutos
Financiera

5 minutos
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Presentacion Informe Subsistema de Gestion de la
Seguridad y la Salud en el Trabajo

Intervencion en términos del cierre de la Audiencia 7 minutos
Publica por parte de la OACI

El Rector inicié el evento informando sobre su gestiéon durante el afio 2022. Es interrumpido
por estudiantes que se presentaron solicitando respuestas a sus peticiones. El Rector ofrece
el espacio del caso para responder las preguntas e inquietudes formuladas. Algunas de las
cuales son respondidas por los Directivos en el marco de la gestién desarrollada en la
vigencia 2022. En particular, el Rector, la Vicerrectora Academica y la Jefe de la Oficina
Asesora de Planeacioén y Control respondieron algunas de las inquietudes manifestadas por
los estudiantes.

Los estudiantes formularén veintiocho (28) preguntas algunas de las cuales son respondidas
durante el evento. Las demds preguntas y las allegadas por otros medios se responderan a
mas tardar quince (15) dias despues del evento.

Evidencias, eventos y estrategia de Rendicidon de Cuentas

A continuacidn se relacionan los enlaces a través de los cuales se pueden visualizar los
Talleres de Diadlogo y la Audiencia Publica.

FaCUIt_ad, i https://www.youtube.com/watch?v=gc4tVaS8AW4s&t=2289s
Ingenieria

FaCUIta,d . https://www.youtube.com/watch?v=CkBE-zH6vkO
Tecnoldgica

Z?::it?i::B https://www.youtube.com/watch?v=XMEvsfqG5XQ
Audiencia https://www.youtube.com/watch?v=00vZaF4aeY8
Publica https://www.youtube.com/watch?v=nA8wofXKf2l
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Conclusiones y Recomendaciones

e Es necesario redisefar la forma como se estan desarrollando los eventos de
Rendicion de Cuentas puesto que el esfuerzo que requieren para su planeacion y
desarrollo.

e Esimportancia atender a todas las conclusiones, recomendaciones, acciones y
etapas de gestidon que se desprenden de este proceso, el alistamiento,
reuniones y otras acciones coherentes y consecuentes, con el fin de lograr que
todos los involucrados tenga pleno conocimiento de lo que se va a realizar y se
cumplan los requerimientos de la actividad, de manera que se garantice el
desarrollo éptimo de las actividades asociadas a la estrategia de Rendicién de
Cuentas.

e Através de las decanaturas es necesario continuar incentivando la participacién de
los integrantes de sus Facultades divulgando y promocionando los eventos
relacionados con los Talleres de Didlogo por Facultad y la Audiencia Publica de
Rendicion de Cuentas.

e En la etapa de planeacion es necesario que los responsables de las redes sociales
institucionales realicen un proceso de difusién con mayor intensidad, continuidad y
perseverancia, para lograr que la publicidad y la divulgacion del evento 2023 tenga
efecto evidenciable aumentando la participacion de la comunidad universitaria y de
la ciudadania en general.

e A partir de que se construyd un equipo base de comunicaciones en la Universidad,
es importante redefinir actores, roles y responsabilidades de acuerdo con el
Componente de Comunicacion para la estrategia anual de rendicidn de cuentas.

e Es necesario que la Oficina Asesora de Control acompafie el proceso de Rendicién
de Cuentas 2023 y subsiguientes durante el desarrollo de los Talleres de Dialogos en
las facultades, garantizando la coordinacién y el cumplimiento de la estrategia
definida para tal fin.

e Sereitera la necesidad e importancia de mantener actualizada la informacidn de las
paginas web de todas las unidades académicas y administrativas con el fin de brindar
informacién oportuna a los grupos de valor en el entendido que la estrategia de
Rendiciéon de Cuentas es un proceso permanente, continuo y sostenido en la
Universidad y para la ciudadania en general.
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