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CONTEXTUALIZACION

Mediante Resolucion de Rectoria No. 008 de enero 14 de 2020, la Universidad Distrital Francisco
José de Caldas adopté la version actualizada del Manual de Gestion para la Administracion del
Riesgo, el cual define el Marco de Referencia para la Administraciéon del Riesgo aplicable a la
Institucion en los Ejes de Calidad, Seguridad de la Informacidn, Gestién Ambiental, Gestién de la
Seguridad y Salud en el Trabajo y Corrupcidn; armoniza la Administracion del Riesgo con las
Dimensiones, Politicas y Procesos que componen el Sistema Integrado de Gestiéon y promueve
medidas encaminadas a gestionar los Riesgos propios de las actividades desarrolladas en la
Universidad, a través del disefio y ejecuciéon de Controles, de acuerdo con la metodologia
establecida.

De acuerdo con lo anterior, y, en consonancia con las responsabilidades establecidas para la Oficina
Asesora de Planeacion y Control — OAPC, se genera el primer Informe de Monitoreo al Mapa Integral
de Riesgos en lo correspondiente a los Ejes de Calidad y Corrupcidn, con corte cuatrimestral al dia
31 de agosto de la presente vigencia.

La elaboracion de este Informe de monitoreo se da como resultado del analisis de la informacién
reportada por los Lideres y Gestores de Procesos, quienes son responsables de la elaboracidn,
ejecucidon y seguimiento de los Mapas Integrales de Riesgo - MIR, como parte integral de la
documentacion establecida para la Gestion del Riesgo en la Universidad.

Este Informe presenta de manera general los logros, dificultades y el analisis del monitoreo para
cada uno de los MIR de los Procesos en lo correspondiente a los Ejes mencionados anteriormente,
y genera un analisis comparativo con lo identificado y reportado en el primer cuatrimestre de la
vigencia.
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1. ACTUALIZACION DOCUMENTAL DE LA ADMINISTRACION DEL RIESGO

Para el segundo cuatrimestre de la vigencia 2021 se genera el andlisis de necesidad de actualizacidn
del Manual de Gestién para la Administracién del Riesgo en lo correspondiente a los Ejes de Calidad
y de Corrupcidn, en concordancia con la actualizacién generada por el Departamento Administrativo
de la Funcidn Publica — DAFP, de la Guia para la Administracion del Riesgo y el disefio de Controles
en las entidades publicas - version 5 - diciembre de 2020, asi mismo, se hace extensiva la invitacion
de actualizacidn a los Coordinadores y Gestores de los Subsistemas que tienen a cargo identificaciéon

de Riesgos.

De acuerdo a esto, se establecen las fechas en las que se desarrollara el ejercicio de actualizacion
del documento las cuales se presentan en el siguiente cronograma:

Actividad a realizar | Descripcién Responsable Fecha Inicio | Fecha Fin
Revision Lectura y revision de la documentacion asociada a la
Documental y | gestidn del riesgo, remitida o expedida por el DAPF .
X , E SIGUD 30/08/2021 | 15/09/2021
marco de | y/o la Secretaria General de la Alcaldia Mayor de quipo /08/ /05/
referencia Bogota
Comparacion de temadticas existentes con las
enicadon o | i s et b doarenacin | g s y
necesidad de . . v . Coordinadores 15/09/2021 | 15/10/2021
. Subsistemas los cambios necesarios que .
cambios . - o de Subsistemas
identifiquen para la actualizaciéon del documento
para la vigencia
\E/Iearls)%r:uorr;”:ﬁn;ar Elaborar la versién preliminar del documento GI-
del docu'ronento Gl- MG-001, y Formato Mapa Integral de Riesgos, que
MG-001 v formato integre los cambios necesarios para cada uno de los | Equipo SIGUD 15/09/2021 | 15/10/2021
'Y Ejes de acuerdo a las revisiones generadas por los
Mapa Integral de . .
. Coordinadores y Gestores de Subsistemas
Riesgos
Revision de la version preliminar del documento GI- | Jefe OAPC,
Revision de I MG-001 y Formato Mapa Integral de Riesgos, por | Coordinadores y
- parte de los Coordinadores y Gestores Subsistemas, | Gestores 19/10/2021 | 22/10/2021
documentacion . . . .
con el fin de recibir las observaciones y generar los | Subsistemas y
cambios necesarios. OACI
P tacion de |
resen auon” . Presentar el documento modificado del GI-MG-001
Documentacion  y Formato Mapa Integral de Riesgos, al Comité
solicitud de | ¥ TOM pa nteg g0s, OAPC/OACI 08/11/2021 | 12/11/2021
e . Coordinador de Control Interno, solicitando la
modificacion al L, . - . .
ccal revisién, discusion y aprobacién de los mismos.
Consolidacién dela | Consolidar el documento final de acuerdo a las
versién final del | observaciones generadas en el CCCl, con el fin de | OAPC 16/11/2021 | 19/11/2021
documento generar un documento final
ngﬁnist?aetlivoacsz Firma del acto administrativo de modificacién del
e s documento por parte del rector, de acuerdo a la | Rectoria 22/11/2021
modificacion  del .
recomendacion por parte del CIGD
documento
L Publicacion del acto administrativo en el SISGRAL .
Publicacion de la . . Secretaria
L, teniendo en cuenta la completitud del documento 22/11/2021
Resolucién ., . General
Resolucién y Manual actualizado
Actualizacién de la | Actualizacion de la Documentacién del Proceso de
Documentacion Gestion Integrada e incluir en el Listado Maestro de | Equipo SIGUD 23/11/2021
del Proceso y el | Documentos.
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Actividad a realizar | Descripcion Responsable Fecha Inicio | Fecha Fin
Listado Maestro de
Documentos

2. RESULTADOS GENERALES DEL MONITOREO AL MIR

Para el segundo cuatrimestre y de acuerdo a los reportes generados por los Lideres y Gestores de
Procesos se presenta de manera general la siguiente informacién:

Control del Riesgo para el Eje de Ejecucion de los controles para el Eje
Calidad de Calidad

Riesgos Controles
Controlados Ejecutados
m Riesgos = Controles sin
Materializados Ejecutar
Bl 84%

Para el Eje de Calidad se cuenta con 141 Riesgos identificados, de los cuales se materializaron 28,
lo que representa el 20% de materializacion de los Riesgos.

De acuerdo a lo reportado, se identifican 391 controles de los cuales se ejecutaron 329, lo que
representa un total de 84% de ejecucion de los controles.

Control del Riesgo para el Eje de Ejecucidn de los Controles para el
Corrupcion Eje de Corrupcion

2‘% a
Riesgos Controles
Controlados Ejecutados

® Riesgos = Controles sin

Materializados Ejecutar

98% 87%

Para el Eje de Corrupcién se cuenta con 63 Riesgos identificados, de los cuales se materializé 1, lo
gue representa el 2% de materializacion de los Riesgos.
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De acuerdo a lo reportado, se identifican 155 controles, de los cuales se ejecutaron 135, lo que
representa un total de 87% de ejecucion de los controles.

Actualizaciéon al MIR en lo Actualizaciéon al MIR en lo
correspondiente al Eje de Calidad correspondiente al Eje de Corrupcion

= MIR debe = MIR debe

actualizarce actualizarce
59% el MIR se el MIR se
mantiene mantiene

73%

De acuerdo al monitoreo realizado, se evidencia que para el Eje de Calidad es necesario generar la
actualizacién del 41% del MIR y para el Eje de Corrupcidn es necesario actualizar el 27% del MIR,
esto se debe a los cambios en el andlisis de los riesgos, cambios en la ejecucién de los controles,
modificaciones y especificacién de los sistemas de informacidn, entre otros.

o
©
C
[eT0}
O
[a W

[k UNIVERSIDAD DISTRITAL
559, RANCISCO JOSE DE CALDAS

OFICINA ASESORA DE PLANEACION Y CONTROL




SEGUNDO INFORME DE MONITOREO AL MAPA INTEGRAL DE RIESGOS -
EJES DE CALIDAD Y CORRUPCION

3. EVALUACION COMPARATIVA DE LA GESTION DEL RIESGO

Con el fin de verificar el comportamiento de la Gestién del Riesgo en la Universidad a continuacién
se presentan los graficos que permiten identificar la variacion que se ha tenido de manera general
en el control del riesgo, identificando la variacion entre los dos cuatrimestres analizados, en lo
correspondiente a la materializacion de los riesgos para los Ejes de Calidad y Corrupcién, y, del
mismo modo en la variacién de la ejecucién de los controles establecidos en el Mapa Integral de
Riesgos - MIR.

De acuerdo a lo reportado por los Lideres y Gestores de Proceso se identifica la variacién en el
control de los riesgos la cual se muestra en la siguiente grafica:

Analisis del comportamiento del Control de Riesgo

100% . N
80% () ®eecccccce )

70%

60%

50% 98% 98%

40% 82% 80%
30%
20%
10%
0%
Primer Cuatrimestre Segundo Cuatrimestre Primer Cuatrimestre Segundo Cuatrimestre

Eje de Calidad Eje de Corrupcidn

Porcentaje de Riesgos controlados M Porcentaje de Riesgos Materializados

Como se puede evidenciar en la gréfica se identifica que disminuye el control del Riesgo asociado al
Eje de Calidad, esto se asocia con la materializacidn de 28 Riesgos en el segundo cuatrimestre frente
a 25 riesgos materializados en el primer cuatrimestre, teniendo un aumento en la materializaciéon
de los Riesgos de un 2%.

En cuanto al Eje de Corrupcidn se identifica que se continua con un control del riesgo igual al del
primer cuatrimestre, siento materializado solo un riesgo de los 64 riesgos identificados en el primer
cuatrimestre y los 63 riesgos identificados en el segundo cuatrimestre.
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Analisis comportamiento en la Ejecucion de los

Controles
100%
90% 22% w
eooc s () 31% P ‘e
80% 0 cesecc® ..u'.
70% 0 -
60%
50%
40% 78% 84% R
69%

30%
20%
10%

0%
Primer Cuatrimestre Segundo Cuatrimestre Primer Cuatrimestre Segundo Cuatrimestre

Eje de Calidad Eje de Corrupcidn

Porcentaje de Controles ejecutados B Porcentaje de controles sin ejecutar

De igual manera se realiza el andlisis del comportamiento de la ejecuciéon de los controles
establecidos en el MIR, lo cual permite identificar una mayor ejecucion de los controles en ambos
Ejes analizados, obtenido un incremento de 6% para el Eje de Calidad y un 9% para el Eje de
Corrupcion.

Finalmente, con el fin de evidenciar el nivel de necesidad de actualizacién del MIR, se evidencia la
misma necesidad de actualizacién presentada en el primer cuatrimestre, correspondiente a lo
identificado en el capitulo anterior, sin embargo, es necesario resaltar que, a la fecha, dos Procesos
generaron actualizacidn a sus Mapas Integrales de Riesgos, los cuales fueron los Procesos de Gestion
de Docencia y Gestidn de Recursos Financieros.
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4. RESULTADOS POR PROCESO

SEGUNDO INFORME DE MONITOREO AL MAPA INTEGRAL DE RIESGOS -

De acuerdo a lo reportado por las unidades académicas y/o administrativas, se genera la evaluacion
individual por cada uno de los Procesos, de esta manera se presentan los logros y dificultades mas
relevantes, adicionalmente la Oficina Asesora de Planeacion y Control realiza el analisis de
monitoreo correspondiente para el fortalecimiento de la gestion del Riesgo en el Proceso evaluado.

4.1.MACROPROCESO DE GESTION ACADEMICA

4.1.1. Gestion de Docencia

Eje de Calidad

Numero de Riesgos Actuales

Numero de Riesgos Materializados

Es necesario modificar el MIR en lo
correspondiente al eje

Numero de Controles establecidos

% de ejecucion de los Controles

Andlisis comparativo con el Primer Monitoreo al MIR

Numero de Riesgos Materializados

1,2 100%

1 1 1 1 90%

1 80%

08 70%

60%

0,6 50%

40%

04 30%

0.2 20%

10%

0 0%
Primer Segundo Primer Segundo

Cuatrimestre Cuatrimestre Cuatrimestre Cuatrimestre

Eje de Calidad Eje de Corrupcién

Eje de Corrupcién

5 8
1 1
No No
16 25
88% 92%

% de ejecucion de los Controles

0, v

88% 92% 92%

| I I I
Primer Segundo Primer Segundo

Cuatrimestre Cuatrimestre Cuatrimestre Cuatrimestre

Eje de Calidad Eje de Corrupcién

Se evidencia un aumento en el nivel de ejecucién de controles respecto al cuatrimestre anterior,
adicionalmente, de los 2 que no fueron realizados en el cuatrimestre, 1 de ellos fue limitado ya que
en el marco de la virtualidad no se contraté todo el personal.

Adicionalmente, continua la materializacién del mismo riesgo de corrupcién relacionado al acoso.
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Eje de Calidad
Logros:

e Se evidencia un incremento en el nivel de ejecucién de controles respecto al cuatrimestre
anterior.

e Se observa un reporte realizado por cada una de las 5 Facultades y la Oficina de Docencia, esto
se ve reflejado en la mayoria de las evidencias y en las observaciones de los controles, lo cual se
traduce en un compromiso con la administracion del riesgo por parte de todos los Gestores del
Proceso.

Dificultades:

e Esnecesario reiterar que varias de las actividades de tratamiento al riesgo no se han empezado
a ejecutar, lo cual debe servir como una alerta para el Lider y los Gestores del Proceso, en aras
de establecer tareas que permitan avanzar con el compromiso adquirido.

e Algunos controles no estan siendo ejecutados por todos los Proyectos Curriculares, por lo tanto,
se sugiere que desde las Decanaturas se realicen capacitaciones sobre la existencia de dichos
controles en aras de mitigar la materializacién de los posibles riesgos.

Eje de Corrupcion
Logros:

e Se evidencia un alto nivel de ejecucién de controles, logrando mantener el mismo porcentaje
de 92% del cuatrimestre anterior.

Dificultades:

e Se reitera que de las actividades de tratamiento al riesgo la mas rezagada es la de: “Articular
con la Divisién de Recursos Humanos y la Tesoreria General, el pago de la némina de los
docentes, incluyendo el pago de seguridad social”, lo cual es un requerimiento que lleva varios
afios en mora de realizarse.

e Se evidencia que algunos controles no estan siendo ejecutados por todas las Decanaturas, sin
embargo, en las observaciones no se especifica el motivo por la cual las diferentes Decanaturas
no presentaron evidencias de un control en particular, lo cual es necesario para definir acciones
para subsanar la situacién.

Andlisis del monitoreo para el Proceso de Gestion de Docencia:

La Vicerrectoria Académica como Lider del Proceso de Gestion de Docencia debe velar por la
divulgacién del Mapa Integral de Riesgos al interior del Proceso, asi como realizar acciones para
garantizar el cumplimiento de los controles por parte de los diferentes actores involucrados. Debido
a que son multiples Gestores se requiere de un mayor nivel de coordinacion, y adicionalmente, en
este segundo cuatrimestre se esta evidenciando desarticulacién en el cumplimiento de algunos
controles, por lo tanto, se requiere del rol coordinador del Lider del Proceso que logre una mayor
participacion en el ejercicio de administracidn del riesgo, y permita armonizar esfuerzos.
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4.1.2. Gestion de Investigacion

Eje de Calidad Eje de Corrupcion
Numero de Riesgos Actuales 8 3
Numero de Riesgos Materializados 0 0
Es necesario modificar el MIR en lo

. . No No
correspondiente al eje
Numero de Controles establecidos 16 8
% de ejecucion de los Controles 81% 100%
Andlisis comparativo con el Primer Monitoreo al MIR
Numero de Riesgos Materializados % de ejecucion de los Controles
1 120%
0,9 100% 100%
0.8 100%
0'7 81% 81%
) 80%
0,6
0,5 60%
0,4
03 40%
0,2 20%
01 0 0 0 0
0 0%
Primer Segundo Primer Segundo Primer Segundo Primer Segundo
Cuatrimestre Cuatrimestre Cuatrimestre Cuatrimestre Cuatrimestre Cuatrimestre Cuatrimestre Cuatrimestre
Eje de Calidad Eje de Corrupcién Eje de Calidad Eje de Corrupcién

Teniendo en cuenta lo reportado para el Proceso de Gestién de Investigacién no presenta
modificacién en la Gestidn del Riesgo, presentandose el mismo porcentaje de ejecucion de los
controles con respecto al cuatrimestre inmediatamente anterior, adicionalmente se evidencia que
se continua sin materializarse ningun riesgo.

Eje de Calidad
Logros:

e No se presenta materializacién de ningln riesgo

e El Proceso se encuentra en actualizacién normativa, la cual contempla la conformacion vy
seguimiento de los grupos de investigacidon, con lo cual se busca un mejor seguimiento a éstos
y por ende una mejor ejecucién de los controles.

e De la misma manera y con el fin de articular la normatividad con la operacidn del Proceso, se
presenta el disefio de nuevos Procedimientos que integran de manera general la nueva
normatividad y asi mismo establece nuevos puntos de control, los cuales buscan fortalecer la
gestidn del Riesgo en el Proceso
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Dificultades:

e No se presenta una normativa que permitan exigir los informes anuales de gestion de las
estructuras de investigacidén, asi mismo se presenta la carencia de una herramienta que permita
realizar el respectivo seguimiento a las estructuras de investigacion

e No se presenta una correcta articulacion en la gestidn del riesgo por parte de las Unidades de
Investigacion de las Facultades, esto se evidencia en los reportes generados.

Eje de Corrupcion
Logros:

e Se han ejecutado los controles al 100% por lo cual se evidencia que presenta un buen
seguimiento a la gestion del Riesgo de Corrupcion para el Proceso.

e El Proceso se encuentra en actualizacién normativa, la cual contempla la conformacién y
seguimiento de los grupos de investigacién, con lo cual se busca un mejor seguimiento a éstos
y por ende una mejor ejecucién de los controles.

Dificultades:

e Deacuerdo alo remitido se evidencia que no se ha presentado ninguna dificultad en la gestidn
de los Riesgo de Corrupcién asociados al Proceso.

Andlisis del monitoreo para el Proceso de Gestion de Investigacion

Continua la necesidad de generar un trabajo conjunto con las unidades que permita actualizar el
MIR del Proceso asi mismo evidenciar el rol que ejecuta cada una de las unidades en la gestion del
riesgo de manera global para el Proceso, ya que se evidencia falencias en la gestion de riesgo de
acuerdo a los reportes generados por las Unidades de Investigacidn, esto se da como resultado de
la poca participacidén que se ha tenido por parte de las Unidades, en los ejercicios de socializacion y
capacitacion relacionados con la gestiéon del riesgo en la Universidad.

Se evidencia una buena gestion de los riesgos, adicionalmente con el cambio normativo que se
presenta, es necesario verificar el impacto de ésta en el fortalecimiento de los controles que
permiten evitar la materializacién de los riesgos del Proceso.
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4.1.3. Extensiony Proyeccion Social

Numero de Riesgos Actuales
Numero de Riesgos Materializados
Es necesario modificar el MIR
Numero de Controles establecidos
% de ejecucién de los Controles

SEGUNDO INFORME DE MONITOREO AL MAPA INTEGRAL DE RIESGOS -

Eje de Calidad Eje de Corrupcién

4 7
0 0
No No
18 18
77.8% 100%

Andlisis comparativo con el Primer Monitoreo al MIR

Numero de Riesgos Materializados

0,9
0,8
0,7
0,6
0,5
0,4
0,3
0,2
01 0 0 0 0

Primer Segundo Primer Segundo
Cuatrimestre Cuatrimestre Cuatrimestre Cuatrimestre

Eje de Calidad Eje de Corrupcién

120%

100%

80%

60%

40%

20%

0%

% de ejecucion de los Controles

100% 100%

83%
I 77% I I

Primer Segundo Primer Segundo
Cuatrimestre Cuatrimestre Cuatrimestre Cuatrimestre

Eje de Calidad Eje de Corrupcién

Tomado como referencia los dos monitoreos se puede evidenciar una disminucién en la ejecucién
de los controles en el Eje de Calidad, lo relacionado con la materializacidn de los riesgos se mantiene

igual

Los controles del Proceso de Extension y Proyeccidn Social se llevaron de una manera coordinada
entre el Instituto de Extensién IDEXUD y el Instituto de Lenguas ILUD, las Unidades de Extensién de
las Facultades de Ciencias y Medio Ambiente en los cuales lograron ejecutar 14 de los 18 controles
establecidos, los 4 controles que no se pudieron realizar estan sujetos a realizar actividades

presenciales que debido a la pandemia no fueron posibles ejecutarlas.

Eje de Calidad

Logros:

e Serealizaron los controles de forma adecuada y constante

e Se ejecutaron los controles atendiendo a las solicitudes, realizando cronogramas de

seguimiento

Dificultades:

e Enlos controles de calidad no se pudo realizar un control por lo que el porcentaje de ejecucion
fue menor al monitoreo anterior debido a la no presencialidad en la Universidad.

OFICINA ASESORA DE PLANEACION Y CONTROL
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SEGUNDO INFORME DE MONITOREO AL MAPA INTEGRAL DE RIESGOS -
EJES DE CALIDAD Y CORRUPCION

Eje de Corrupcion

Logros:

e Dentro del Eje de Corrupcidn se logré avanzar en las actividades propuestas
e Se logré una mayor participacion de las unidades académico administrativas que

pertenecen al Proceso de Extensidon y Proyeccidn Social

Dificultades:

e Dentro de este Eje no se presentaron dificultades en el monitoreo de riesgos

Andlisis del monitoreo para el Proceso de Extension y Proyeccion Social:

Dentro del Proceso de Extension y Proyeccidn Social se puede evidenciar el compromiso de los
responsables del monitoreo de los controles, asi como del director del IDEXUD, ILUD y las unidades
de Extensién de Facultad para el desarrollo de esta actividad es importante que los controles que
no se lograron ejecutar en este monitoreo se puedan generar acciones correctivas para que en el
préoximo monitoreo se pueda cumplir con el 100 % de ejecucion en los controles de Calidad.

4.2. MACROPROCESO DE DIRECCIONAMIENTO ESTRATEGICO

4.2.1. Planeacion Estratégica e Institucional
Eje de Calidad

Numero de Riesgos Actuales 3 1
Numero de Riesgos Materializados 3 0
Es necesario modificar el MIR en lo
. . No No
correspondiente al eje
Numero de Controles establecidos 9 2
% de ejecucién de los Controles 78% 50%
Andlisis comparativo con el Primer Monitoreo al MIR
Numero de Riesgos Materializados % de ejecucion de los Controles
3,5 90%
3 3 78% 78%
3 80%
)5 70%
60% 50% 50%
2 50%
1,5 40%
1 30%
20%
05 0 0 10%
0 0%
Primer Segundo Primer Segundo Primer Segundo Primer Segundo
Cuatrimestre Cuatrimestre Cuatrimestre Cuatrimestre Cuatrimestre Cuatrimestre Cuatrimestre Cuatrimestre
Eje de Calidad Eje de Corrupcién Eje de Calidad Eje de Corrupcién

OFICINA ASESORA DE PLANEACION Y CONTROL
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SEGUNDO INFORME DE MONITOREO AL MAPA INTEGRAL DE RIESGOS -
EJES DE CALIDAD Y CORRUPCION

Se evidencia un buen nivel de ejecucidn de controles logrando mantener el mismo porcentaje de
78% del cuatrimestre anterior. Adicionalmente, los 2 controles que no fueron realizados en el
cuatrimestre no se ejecutaron debido a que no han llegado tramites que requieran la ejecucién de
los mismos.

Aungque gran parte de los controles se estan ejecutando de forma exitosa todos los riesgos asociados
al Eje de Calidad se materializaron, lo cual es una situacion de alerta para que el Proceso reevalle
los controles actualmente establecidos.

Se sugiere evaluar los controles del Eje de Calidad debido a la materializacion de los 3 riesgos alli
identificados por segunda vez consecutiva, y en caso de se requieran acciones adicionales
actualmente no implementadas, éstas deben quedar contempladas como acciones de tratamiento
al riesgo.

Eje de Calidad
Logros:

e Se evidencia un buen nivel de ejecucion de controles logrando mantener el mismo porcentaje
de 78% del cuatrimestre anterior.
e Selogra mantener el nivel de ejecucidn de controles evidenciado en el primer cuatrimestre.

Dificultades:

e Sereitera que no se tienen establecidas acciones de tratamiento, aun cuando el riesgo residual
de los riesgos no esta controlado, y adicionalmente, los riesgos se siguen materializando, por lo
tanto, se debe replantear estd ausencia de acciones adicionales por parte de los Lideres y
Gestores del Proceso.

e Aunque gran parte de los controles se estdn ejecutando de forma exitosa todos los riesgos se
materializaron, lo cual es una situacién de alerta para que el Proceso reevalle los controles
actualmente establecidos

Eje de Corrupcion

Logros:

e Selogra mantener el nivel de ejecucidn de controles evidenciado en el primer cuatrimestre.
Dificultades:

e No se evidenciaron dificultades relacionadas al Eje de Corrupcion.

Andlisis del monitoreo para el Proceso de Planeacion Estratégica e Institucional:

Se sugiere evaluar los controles del Eje de Calidad debido a la materializacién de los 3 riesgos alli
identificados por segunda vez consecutiva, y en caso que se requieran acciones adicionales
actualmente no implementadas, éstas deben quedar contempladas como acciones de tratamiento
al riesgo.

LN
—
[¢0]

£
[eT0]
\©
[a

- UNIVERSIDAD DISTRITAL
% FRANCISCO JOSE DE CALDAS

OFICINA ASESORA DE PLANEACION Y CONTROL



Deb

SEGUNDO INFORME DE MONITOREO AL MAPA INTEGRAL DE RIESGOS -
EJES DE CALIDAD Y CORRUPCION

ido a la naturaleza y complejidad de los dos primeros riesgos de calidad (financiero y

estratégico), se recomienda una mayor participacion por parte de la alta direccién en la toma de

deci

And

1,2

0,8
0,6
0,4

0,2

siones y establecimiento de controles para la administracion de dichos riesgos.

4.2.2. Gestion Integrada

Eje de Calidad  Eje de Corrupcion

Numero de Riesgos Actuales 4 1
Numero de Riesgos Materializados 0 0
Es necesario modificar el MIR en lo
. . No No
correspondiente al Eje
Numero de Controles establecidos 16 1
% de ejecucion de los Controles 66,66% 100%
lisis comparativo con el Primer Monitoreo al MIR
Numero de Riesgos Materializados % de ejecucion de los Controles
120%
1 100% 100%
100%
80%  67% 67%
60%
40%
20%
0 0 0
0%
Primer Segundo Primer Segundo Primer Segundo Primer Segundo
Cuatrimestre Cuatrimestre Cuatrimestre Cuatrimestre Cuatrimestre Cuatrimestre Cuatrimestre Cuatrimestre
Eje de Calidad Eje de Corrupcién Eje de Calidad Eje de Corrupcién

El Proceso de Gestidn Integrada no presenta modificacion en la gestion del riesgo, identificandose

el mismo porcentaje de ejecucidn de los controles con respecto al cuatrimestre inmediatamente
anterior, sin embargo teniendo en cuenta que en la vigencia 2021 se esta realizando la nueva
formulaciéon de los Planes de Mejoramiento resultantes de los Planes de Accidon de cierre de brechas
y las recomendaciones del FURAG 2020, se evidencia que el riesgo materializado en el primer
cuatrimestre se encuentra en tratamiento para este periodo, por lo cual no se materializa el riesgo

y se

evidencia el respectivo tratamiento por parte de la Oficina Asesora de Planeacidn y Control.

Eje de Calidad

Logros:

OFICINA ASESO

Se evidencia que el Proceso continia mantenido la ejecucién de los controles relacionados con
la realizacién de socializaciones para el fortalecimiento del SIGUD, lo que ha permitido brindar
herramientas a los Lideres y Gestores de Procesos, para el seguimiento, actualizacién vy
mejoramiento de los Procesos en los diferentes aspectos: Documentales, Gestidn del Riesgo,
Procedimentales, entre otros.
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SEGUNDO INFORME DE MONITOREO AL MAPA INTEGRAL DE RIESGOS -
EJES DE CALIDAD Y CORRUPCION

OFICINA ASESORA DE PLANEACION Y CONTROL

e No se ha presentado ningn problema con la disponibilidad de la informacién y documentacion
que soporta el SIGUD.

e Se le da tratamiento al Riesgo materializado el cuatrimestre anterior, esto se evidencia en la
identificacion de la metodologia para la formulacién de los Planes de Mejoramiento resultantes
de las actividades que no se ejecutaron en el Plan de Adecuacién y Sostenibilidad del SIGUD, asi
mismo como la inclusién de las recomendaciones de los resultados del FURAG 2020 en la
formulaciéon de este nuevo Plan.

Dificultades:

e Persiste la subutilizaciéon del espacio destinado para el Comité Institucional de Gestién y
Desempefio - CIGD, teniendo en cuenta que este Comité es de cardcter decisorio, se esta
generando solo para ser un canal de comunicacion sin recibir la retroalimentacion necesaria,
adicionalmente se evidencia poco compromiso en el desarrollo de las sesiones programadas
para este Comité, lo que identifica una falla en la consecucién de temdticas relacionadas con la
implementacion del MIPG en la Institucion.

e Las actividades de tratamiento al riesgo se vienen ejecutando de manera diferente, esto debido
a los cambios generados por la nueva normalidad, resultado de la Pandemia COVID -19, la cual
modificé la forma de trabajo.

Eje de Corrupcion

Logros:

e No se presenta la materializacion del riesgo identificado.
Dificultades:

e No se presenta evidencia de la ejecucién del control establecido.

e Se evidencia que la actividad de tratamiento al riesgo no se ha llevado a cabo esto debido a los
cambios generados por la nueva normalidad, resultado de la Pandemia COVID -19, la cual
modificé la forma de trabajo.

Andlisis del monitoreo para el Proceso de Gestion Integrada:

Se ve necesario realizar la actualizacidon de lo identificado en el Mapa Integral de Riesgo, esto
teniendo en cuenta los cambios que se han presentado en nueva forma de operar en la Universidad,
adicionalmente es necesario documentar los nuevos controles que se vienen ejecutando para el
tratamiento del riesgo materializado durante el monitoreo anterior.

De igual forma se sugiere que se modifique la metodologia actual de trabajo del CIGD, esto con el
fin que ese espacio permita generar un seguimiento mds oportuno a la implementacion de las
politicas, planes y demas que componen el SIGUD.
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EJES DE CALIDAD Y CORRUPCION

4.2.3. Autoevaluacion y Acreditacion

Eje de Calidad

Numero de Riesgos Actuales 3
Numero de Riesgos Materializados 0
Es necesario modificar el MIR en lo i
correspondiente al Eje

Numero de Controles establecidos 30
% de ejecucion de los Controles 86%

Andlisis comparativo con el Primer Monitoreo al MIR

Numero de Riesgos Materializados

1 100%
0,9 90%
0,8 80%
0,7 70%
0,6 60%
0,5 50%
0,4 40%
0,3 30%
0,2 20%
0,1 0 0 0 0 10%

0 0%

Primer Segundo Primer Segundo

Cuatrimestre Cuatrimestre Cuatrimestre Cuatrimestre

Eje de Calidad Eje de Corrupcién

SEGUNDO INFORME DE MONITOREO AL MAPA INTEGRAL DE RIESGOS -

Eje de Corrupcién

1
0

Si
4
80%

% de ejecucion de los Controles

86%
80% 80%
] I I I
Primer Segundo Primer Segundo

Cuatrimestre Cuatrimestre Cuatrimestre Cuatrimestre

Eje de Calidad Eje de Corrupcién

De acuerdo a lo reportado por el Proceso se evidencia un incremento en la ejecucién de los controles
relacionados con el Eje de Calidad, igualmente se mantiene el nivel de control de riesgo, ya que se
evidencia que no se ha presentado materializacién de los riesgos.

Eje de Calidad

Logros:

e No se presenta materializacidn de ninguno de los riesgos establecidos.
e Se evidencia un incremento en la ejecucién de los controles establecidos, adicionalmente se
presentan las evidencias y contindian con buenas practicas, permitiendo cumplir con el objetivo

del Proceso, evitando la materializacion de los riesgos.
e La metodologia que se tiene para la consolidacién de la informacion, permite evitar errores y
agilizar los procesos de construccion documental, lo que permite dar cumplimiento en los
tiempos establecidos para el reporte de la informacion.

e Se evidencia la articulacidn de los controles con la operacion general del Proceso, teniendo en
cuenta que se garantiza la operacién de acuerdo a lo documentado en los Procedimientos del

Proceso y se busca orientar las acciones al cumplimiento conforme de éstos.

OFICINA ASESORA DE PLANEACION Y CONTROL
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SEGUNDO INFORME DE MONITOREO AL MAPA INTEGRAL DE RIESGOS -
EJES DE CALIDAD Y CORRUPCION

e Se continua con la metodologia para garantizar el cumplimiento de las fechas de los reportes de
informacién, generando un trabajo articulado entre los diferentes actores del Proceso,
evidenciando la posibilidad de generar acciones de mejora como lo son cambios de
metodologia, ampliacion de fuentes de informacidn, entre otras, lo cual no genera dificultad en
la ejecucion del control, por el contrario, demuestra acciones para fortalecer su ejecucion.

e Se genera la inclusion de sistemas de informacidén que permiten tener una mejor gestion de
informacién documental, con la cual se fortalece la ejecucion de los controles enfocados al
correcto manejo de informacidn institucional.

Dificultades:

e Se presentd la implementacién de un nuevo contexto normativo, generando cambios que han
derivado en la devolucién de documentos presentados, generando acciones adicionales con el
fin de dar cumplimiento total de los requisitos exigidos por el Ministerio de Educacion Nacional.

e Se continla presentado modificaciones en la plataforma SACES, lo cual implica la modificacidn
de las herramientas y orientaciones que se brindan a los actores que intervienen en el Proceso.

Eje de Corrupcion
Logros:

e No se presenta materializacién del riesgo establecido.
e Los logros se relacionan con los logros anteriormente mencionados

Dificultades:
e Seidentifican y relacionan las mismas dificultades anteriormente mencionadas
Andlisis del monitoreo para el Proceso de Autoevaluacion y Acreditacion

Es necesario que se realice una revision del riesgo de Corrupcion establecido, ya que se evidencia
gue no cumple con los criterios para ser un riesgo de Corrupcién y se relaciona directamente con
los riesgos de Calidad identificados.

Se evidencia una ejecucién apropiada de los controles establecidos, sin embargo, se sugiere incluir
las buenas practicas que se estan desarrollando en el Proceso, documentandolas en la descripcidon
de los controles, con el fin continuar ejecutandolas de manera permanente.

4.2.4. Comunicaciones

Eje de Calidad  Eje de Corrupcion

Numero de Riesgos Actuales 6 1
Numero de Riesgos Materializados 1 0
Es necesario modificar el MIR en lo

. . No No
correspondiente al Eje
Ndmero de Controles establecidos 13 3
% de ejecucion de los Controles 46,15% 66,66%

Andlisis comparativo con el Primer Monitoreo al MIR
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SEGUNDO INFORME DE MONITOREO AL MAPA INTEGRAL DE RIESGOS -
EJES DE CALIDAD Y CORRUPCION

OFICINA ASESORA DE PLANEACION Y CONTROL

Numero de Riesgos Materializados % de ejecucion de los Controles
1,2 70% 67% 67%
1 1
1 60% 54%
46%
509
0,8 %
40%
0,6
30%
0,4
! 20%
0,2 10%
0 0
0 0%
Primer Segundo Primer Segundo Primer Segundo Primer Segundo
Cuatrimestre Cuatrimestre Cuatrimestre Cuatrimestre Cuatrimestre Cuatrimestre Cuatrimestre Cuatrimestre
Eje de Calidad Eje de Corrupcién Eje de Calidad Eje de Corrupcién

De los 6 riesgos que no fueron realizados en el cuatrimestre, 4 de ellos se debe a que en algunos
casos no se han finalizado los tramites que evidencian la ejecucidn de los mismos, o debido a que
no han llegado tramites que requieran la ejecucién de los mismos.

El primer control del primer riesgo a cargo de la Seccién de Publicaciones no ha sido realizado, por
lo tanto, se deben adelantar las gestiones pertinentes para dar cumplimiento al mismo.

Eje de Calidad
Logros:

e Se logra mantener el nivel de ejecucién de controles evidenciado en el primer cuatrimestre,
teniendo en cuenta que de los 6 controles que no fueron realizados, 4 de ellos se debe a que en
algunos casos no se han finalizado los tramites que evidencian la ejecucidon de los mismos
durante el segundo cuatrimestre.

Dificultades:

e El primer control del primer riesgo a cargo de la Seccidn de Publicaciones no ha sido ejecutado,
por lo tanto, se deben adelantar las gestiones pertinentes para dar cumplimiento al mismo.

e Se reitera que no se tienen establecidas acciones de tratamiento en la mayoria de los riesgos,
aun cuando el riesgo residual no esta controlado, por lo tanto, se debe replantear esta ausencia
de acciones por parte de los Lideres y Gestores del Proceso.

Eje de Corrupcion

Logros:

e Se logra mantener el nivel de ejecucion de controles evidenciado en el primer cuatrimestre.
Dificultades:

e No se evidenciaron dificultades relacionadas al Eje de Corrupcion.
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SEGUNDO INFORME DE MONITOREO AL MAPA INTEGRAL DE RIESGOS -
EJES DE CALIDAD Y CORRUPCION

Andlisis del monitoreo para el Proceso de Comunicaciones:

Para el Eje de Calidad se tienen identificados cambios en algunos controles por parte de los Gestores
del Proceso, por lo tanto, para oficializar dichos ajustes se requiere que sean solicitados a la Oficina
Asesora de Planeacion y Control, y aprobados mediante un Acta de reunidn.

4.2.5. Interinstitucionalizacion e Internacionalizacion
Eje de Calidad  Eje de Corrupcion

Numero de Riesgos Actuales 5 4
Numero de Riesgos Materializados 0 0
Es necesario modificar el MIR en lo No No
correspondiente al eje
Numero de Controles establecidos 5 4
% de ejecucion de los Controles 20% 50%
Andlisis comparativo con el Primer Monitoreo al MIR
Numero de Riesgos Materializados % de ejecucion de los Controles
1 60%
0,9 50% 50%
0.8 50%
0,7 40%
0,6
0,5 30%
0,4 20% 20%
03 20%
0,2 10%
01 0 0 0 0
0 0%
Primer Segundo Primer Segundo Primer Segundo Primer Segundo
Cuatrimestre Cuatrimestre Cuatrimestre Cuatrimestre Cuatrimestre Cuatrimestre Cuatrimestre Cuatrimestre
Eje de Calidad Eje de Corrupcién Eje de Calidad Eje de Corrupcién

De acuerdo a lo reportado por el Proceso de Interinstitucionalizacién e Internacionalizacién, se
evidencia el mismo porcentaje de ejecucidn en los controles de ambos ejes, a pesar de la baja
ejecuciodn de los controles de calidad no se materializan riesgos en vista de que varias actividades
del Proceso se encuentran suspendidos por la Pandemia.

Se evidencia que algunos de los controles generados no pudieron ser ejecutados de acuerdo a lo
plasmado en el Mapa Integral de Riesgos, lo anterior debido a que varias actividades fueron
suspendidas debido a la Pandemia y alin no han sido reactivadas. Los controles de las actividades
gue se siguen ejecutando dentro del Proceso se desarrollan de manera apropiada. Con respecto a
los riesgos de Corrupcion, aunque el porcentaje de ejecucidon es muy bajo no se materializan riesgos
por que los controles que no se ejecutan corresponden a actividades suspendidas.

Eje de Calidad

Logros:
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SEGUNDO INFORME DE MONITOREO AL MAPA INTEGRAL DE RIESGOS -
EJES DE CALIDAD Y CORRUPCION

e No se han materializado riesgos, aun cuando no se han ejecutado la totalidad de los controles.

Dificultades:

e La situacién originada debido a la Pandemia del Covid — 19 ha ocasionado que varios de las
actividades de movilidad se encuentren suspendidas.

Eje de Corrupcion
Logros:

e Se han mantenido varios convenios, los cuales cumplen con todos los requisitos y sobre los
cuales se han ejecutado el control necesario para evitar materializaciones de riesgos.
e No se materializaron riesgos a pensar de la no ejecucion del 100% de los controles establecidos.

Dificultades:

e No se ejecutan algunas de las actividades de los Procedimientos del Proceso.
e Falta de presupuesto para recursos de apoyo a movilidad de estudiantes
e Noes clara la frecuencia con la que se ejecutan los controles.

Andlisis del monitoreo para el Proceso de Interinstitucionalizacion e Internacionalizacion:

Tal como se manifesté en el primer cuatrimestre, es necesario generar una revisién de las
actividades de tratamiento al riesgo, con el fin de obtener actividades que sirvan como controles en
un futuro cercano, de igual manera, es necesario revisar la periodicidad de algunos de los controles
de Corrupcion de manera que se evidencien de una forma clara y cumpla con todas las variables
necesarias.
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SEGUNDO INFORME DE MONITOREO AL MAPA INTEGRAL DE RIESGOS -
EJES DE CALIDAD Y CORRUPCION

4.3.MACROPROCESO DE APOYO A LO MISIONAL

4.3.1. Admisiones, Registro y Control

Numero de Riesgos Actuales

Numero de Riesgos Materializados

Es necesario modificar el MIR
correspondiente al eje

Numero de Controles establecidos

% de ejecucion de los Controles

lo

Andlisis comparativo con el Primer Monitoreo al MIR

0,9
0,8
0,7
0,6
0,5
0,4
0,3
0,2
0,1

Numero de Riesgos Materializados

0 0 0 0
Primer Segundo Primer Segundo
Cuatrimestre Cuatrimestre Cuatrimestre Cuatrimestre

Eje de Calidad Eje de Corrupcién

120%

100%

80%

60%

40%

20%

0%

Eje de Calidad  Eje de Corrupcidn

8 3
0 0
Si Si
21 13
100% 100%

% de ejecucion de los Controles

100% 100% 100%
I I 62% I
Primer Segundo Primer Segundo

Cuatrimestre Cuatrimestre Cuatrimestre Cuatrimestre

Eje de Calidad Eje de Corrupcién

En lo reportado por el Proceso de Admisiones, Registro y Control se puede evidenciar el aumento
del porcentaje de ejecucién de los controles en el Eje de Corrupcidn que paso de 61.5% al 100% en

relacion con la necesidad de modificacion del MIR no se ha avanzado en esos cambios

Los controles dentro del Proceso Admisiones, Registro y Control se establecieron con las Secretarias
Académicas y la Vicerrectoria Académica, en los cuales se lograron evidenciar la ejecucién del 100%
en los Ejes de Calidad y de Corrupcidén; dentro de este Eje se tuvo un avance significativo ya que se
lograron ejecutar la totalidad de los controles.

Eje de Calidad

Logros:

Se realizaron los controles de forma adecuada y constante

Se logré identificar las necesidades de modificacidn de algunos Procedimientos
Alimentar y actualizar el Sistema de Gestién Académica con la informacién de los aspirantes

Generar un mayor compromiso de los responsables de brindar la informacion a los usuarios

OFICINA ASESORA DE PLANEACION Y CONTROL
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Dificultades:

SEGUNDO INFORME DE MONITOREO AL MAPA INTEGRAL DE RIESGOS -

e Dentro de este Eje no se presentaron dificultades para la ejecucion de los controles

Eje de Corrupcion
Logros:

e Selogrd ejecutar el 100% de los controles

e Selogré aumentar la ejecucién de las actividades identificadas

Dificultades:

e Dentro de este Eje no se presentaron dificultades para la ejecucién de los controles

Andlisis del monitoreo para el Proceso de Admisiones, Registro y Control:

El Proceso de Admisiones, Registro y Control durante el segundo monitoreo del Mapa de Riesgos
realizé un trabajo coordinado entre las areas responsables y asi lograr una mejor ejecucién en los

controles del Eje de Corrupcion

4.3.2. Bienestar Institucional

Numero de Riesgos Actuales

Numero de Riesgos Materializados

Es necesario modificar el MIR
correspondiente al eje

Numero de Controles establecidos

% de ejecucion de los Controles

en lo

Andlisis comparativo con el Primer Monitoreo al MIR

Numero de Riesgos Materializados

1,2 120%
1 1
1 100%
0,8 80%
0,6 60%
0,4 40%
0,2 20%
0 0
0 0%
Primer Segundo Primer Segundo

Cuatrimestre Cuatrimestre Cuatrimestre Cuatrimestre

Eje de Calidad Eje de Corrupcién

OFICINA ASESORA DE PLANEACION Y CONTROL

Eje de Calidad  Eje de Corrupcion

3 2
1 0
No No
3 2
100% 100%

% de ejecucién de los Controles

100% 100% 100% 100%
Primer Segundo Primer Segundo

Cuatrimestre Cuatrimestre Cuatrimestre Cuatrimestre

Eje de Calidad Eje de Corrupcién
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El Proceso, reporta la misma ejecucion de los controles, y persiste la materializacion de un riesgo de
Calidad en vista de que al corte no se cuenta con la totalidad de contratistas solicitados al inicio de
la vigencia.

Persiste la materializacion del riesgo, generado durante el primer cuatrimestre debido a las demoras
en los procesos de contratacion y que, a la fecha de corte del segundo cuatrimestre, aun no se
cuenta con la totalidad de los CPS solicitados al inicio de la vigencia, por lo tanto, no ha sido posible
la continuidad en las actividades del Proceso. De igual manera se evidencia que con respecto a los
demads riesgos se cumplieron a cabalidad los controles y prueba de ello son las evidencias adjuntas
al formato, que dan cuenta de una labor meticulosa para evitar materializacion de mas riesgos.

Eje de Calidad
Logros:

e A pesar de los problemas generados por los retrasos en contratacidn, se logran realizar de
manera constante los controles evitando que la materializacién de los riesgos tenga
consecuencias criticas.

e Se actualiza la normatividad asociada al Proceso de Bienestar Institucional, realizando la
ejecucién de uno de los controles, dando como resultado la actualizacién del Nomograma del
Proceso durante esta vigencia.

Dificultades:

e A pesar de tener en ejecucion todas las actividades de tratamiento al riesgo, analizar si es
necesario generar nuevos que puedan funcionar como controles en un futuro.

e Las demoras en procesos de contrataciéon generaron la materializacidon de un riesgo y para
contrarrestar esta situacion se delegaron las actividades al personal contratado para que dieran
respuesta a los requerimientos, lo cual puede generar sobrecarga laboral, asi como también,
limitacidn en la prestacion de los servicios de Bienestar Institucional.

Eje de Corrupcion
Logros:

e Se realiza un control minucioso a los informes de gestidn de los contratistas y al resultado de la
gestién de los mismos, que se evidencia dentro de los informes producto de las diferentes
actividades desarrolladas por el equipo de Bienestar Institucional, en donde se revisa que
cumplan con los requerimientos establecidos dentro de los Procedimientos y de esta manera
evitar materializacién de riesgos.

e La Direccion de Bienestar Institucional realiza el seguimiento a la ejecucién presupuestal de
manera que se garantice el correcto uso de los recursos asignados al Proceso.

Dificultades:

e Aun cuando todas las actividades de tratamiento al riesgo esta en ejecucién ninguna se
contempla como un futuro control
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Andlisis del monitoreo para el Proceso de Bienestar Institucional:

Se considerd con los promotores del Proceso de Bienestar Institucional ajustar la frecuencia de los
controles debido a que los correspondientes a Calidad tiene una frecuencia anual y se acordé
pertinente generarlos con una mayor periodicidad o generar controles que apoyen el desarrollo de
los ya establecidos, los cuales se ajustarian para la préxima vigencia, asi como también, uno de los
controles de Corrupcidn asociado a recursos y que se realiza de manera semestral.

De igual forma es necesario revisar las acciones de tratamiento al riesgo puesto que no son claras,
tales como las incluidas en el Eje de Corrupcidon como “Informe trimestral” “Informe mensual”.

4.3.3. Gestion de la Informacion Bibliografica
Eje de Calidad Eje de Corrupcion

Numero de Riesgos Actuales 6 2
Numero de Riesgos Materializados 6 0
Es necesario modificar el MIR en o i i
correspondiente al Eje
Numero de Controles establecidos 22 5
% de ejecucion de los Controles 81,2% 80%
Andlisis comparativo con el Primer Monitoreo al MIR
Numero de Riesgos Materializados % de ejecucion de los Controles
7 . 82% 81%
6 81%
80% 80%
5 80%
4 79%
3 5 78% 77%
2 77%
1 76%
0 0
0 75%
Primer Segundo Primer Segundo Primer Segundo Primer Segundo
Cuatrimestre Cuatrimestre Cuatrimestre Cuatrimestre Cuatrimestre Cuatrimestre Cuatrimestre Cuatrimestre
Eje de Calidad Eje de Corrupcién Eje de Calidad Eje de Corrupcién

Se evidencia un alto nivel de ejecucién de controles, adicionalmente, de los 4 que no fueron
realizados en el cuatrimestre, 2 de ellos tiene una periodicidad semestral o anual.

Es alarmante la materializacion de todos los riesgos del Eje de Calidad debido en su mayoria al
retraso en los procesos de contratacion del personal, lo que ha generado demoras en el
cumplimiento de las actividades propias de la Seccién de Biblioteca.

Los riesgos materializados del Eje de Calidad son en su mayoria ocasionados por la misma causa, lo
cual evidencia una fuente raiz claramente no controlada, y la cual requiere una intervencién con
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acciones correctivas adicionales que permitan subsanar las situaciones que afectan directamente el
cumplimiento del objetivo del Proceso de Gestidon de la Informacion Bibliografica. Lo anteriormente
mencionado debe ser articulado con apoyo del Lider y el Gestor del Proceso por ser una situacion
critica.

Eje de Calidad
Logros:

e Se evidencia un alto nivel de ejecucién de controles, adicionalmente, de los 4 que no fueron
realizados en el cuatrimestre, 2 de ellos tiene una periodicidad semestral o anual.

Dificultades:

e Es alarmante la materializacién de todos los riesgos del Eje de Calidad debido en su mayoria al
retraso en los procesos de contratacion del personal, lo que ha generado demoras en el
cumplimiento de las actividades propias de la Seccién de Biblioteca.

e Tres (3) de los controles que no fueron realizados en el cuatrimestre se vieron afectados por
dificultades en la gestién de los recursos del Proceso (tiempos, presupuesto).

Eje de Corrupcion
Logros:

e Se logra mantener el nivel de ejecucion de controles evidenciado en el primer cuatrimestre,
adicionalmente, el control que no fue realizado se debe a que tiene una periodicidad anual, por
lo cual no se ve reflejado aun para la fecha de corte.

Dificultades:
e No se evidenciaron dificultades relacionadas al Eje de Corrupcion.
Andlisis del monitoreo para el Proceso de Gestion de la Informacidn Bibliogrdfica:

Los riesgos materializados del Eje de Calidad son en su mayoria ocasionados por la misma causa, lo
cual evidencia una fuente raiz claramente no controlada, y la cual requiere una intervencion con
acciones correctivas adicionales que permitan subsanar las situaciones que afectan directamente el
cumplimiento del objetivo del Proceso de Gestidn de la Informacion Bibliografica. Lo anteriormente
mencionado debe ser articulado con apoyo del Lider y el Gestor del Proceso por ser una situacion
critica.

4.3.4. Gestion de Laboratorios

Eje de Calidad  Eje de Corrupcion
Numero de Riesgos Actuales 4 2
Numero de Riesgos Materializados 3 0
Es necesario modificar el MIR en lo

. . Si No
correspondiente al eje
Numero de Controles establecidos 15 6
% de ejecucion de los Controles 100% 100%
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Andlisis comparativo con el Primer Monitoreo al MIR

Numero de Riesgos Materializados % de ejecucion de los Controles
3,5 120%
3 100% 100% 100% 100%
3 100%
2
» 2 80%
2
60%
1,5
1 40%
0,5 20%
0 0
0 0%
Primer Segundo Primer Segundo Primer Segundo Primer Segundo
Cuatrimestre Cuatrimestre Cuatrimestre Cuatrimestre Cuatrimestre Cuatrimestre Cuatrimestre Cuatrimestre
Eje de Calidad Eje de Corrupcién Eje de Calidad Eje de Corrupcién

Teniendo en cuenta lo reportado para el Proceso de Gestién de Laboratorios no presenta
modificacién en la Gestidn del Riesgo, presentandose el mismo porcentaje de ejecucion de los
controles con respecto al cuatrimestre inmediatamente anterior, adicionalmente se evidencia que
se aumenta a 3 en la materializacion de riesgo

Los controles dentro del Proceso Gestidn de Laboratorios se ejecutaron de una manera clara y
organizada ya que estos controles fueron ejecutados por todos los Laboratorios de las Facultades
de la Universidad, ya que se lograron ejecutar el 100% de los controles y adicional se identificaron
gue se materializaron 3 riesgos en el Eje de Calidad dentro de la Facultad Tecnoldgica y la Facultad
de Artes y asi mismo, se hace necesario realizar cambios de analisis en dos controles del Eje Calidad.

Eje de Calidad

Logros:

e Selogrd la participacion de todos los Laboratorios de la Universidad
Dificultades:

e Lano presencialidad ha generado la materializacién de algunos riesgos
Eje de Corrupcion

Logros:

e Se logrd evidenciar que los controles generados bajo este Eje son claros y eficaces para no
materializacion de los riesgos
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Andlisis del monitoreo para el Proceso de Gestion de Laboratorios:

El Proceso de Gestidn de Laboratorios fue uno de los que mas riesgos se materializaron esto debido
a no tener la normalidad académica en temas de presencialidad hace que la probabilidad de
presentarse malas practicas en el uso de los equipos disminuya. Aunque el hecho de tener equipos
fuera de servicio durante tanto tiempo puede causar averias al momento restablecer el servicio de
los mismo.

4.3.5. Servicio al Ciudadano

Eje de Calidad  Eje de Corrupcion

Numero de Riesgos Actuales 7 2
Numero de Riesgos Materializados 0 0
Es necesario modificar el MIR en lo No No
correspondiente al eje
Numero de Controles establecidos 18 3
% de ejecucion de los Controles 83% 67%
Andlisis comparativo con el Primer Monitoreo al MIR
Numero de Riesgos Materializados % de ejecucion de los Controles
1 90% 83%
0,9 80% 7%
08 70% 61% '
0,7 60%
0,6 50%
0> 40% 33%
0,4 ° °
03 30%
0,2 20%
01 0 0 0 0 10%
0 0%
Primer Segundo Primer Segundo Primer Segundo Primer Segundo
Cuatrimestre Cuatrimestre Cuatrimestre Cuatrimestre Cuatrimestre Cuatrimestre Cuatrimestre Cuatrimestre
Eje de Calidad Eje de Corrupcién Eje de Calidad Eje de Corrupcién

De acuerdo con la informacidn recibida por parte de los responsables del Mapa Integral de Riesgos
correspondiente al Proceso de Servicio al Ciudadano, se evidencia un aumento en la ejecucion de
los controles establecidos, en el Eje de Calidad de un 67% del periodo anterior, al 83% para este
periodo y en el Eje de Corrupcion se evidencia un incremento en la ejecucién de los controles
establecidos, de un 33% del periodo anterior, al 66% para este periodo, con sus respectivas
evidencias, evitando alin mas, la materializacidn de los riesgos identificados.

Eje de Calidad

Logros

e Se evidencia un aumento en la ejecucion de los controles establecidos, de un 67% del periodo
anterior al 83% para este periodo, con sus respectivas evidencias, evitando la materializacién
de los riesgos, sin embargo, se aclara que dos controles de los faltantes por ejecutar durante
este periodo, corresponde su periodo de ejecucidn al tercer cuatrimestre de la vigencia.
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e Se confirma que las actividades de Tratamiento al Riesgo, apoyan satisfactoriamente a los
controles registrados.

Dificultades

e Se deben ajustar las acciones del Tratamiento del Riesgo, con el fin de apoyar el control
establecido, en los riesgos mas propensos a materializarse.

Eje de Corrupcion
Logros:

e Seevidencia unincremento en la ejecucién de los controles establecidos, de un 33% del periodo
anterior, al 66% para este periodo, con sus respectivas evidencias, evitando la materializacion
de los riesgos.

e Laaccién del Tratamiento del Riesgo es acorde para evitar la materializacién del riesgo.

Dificultades
e No presenta
Andlisis del monitoreo para el Proceso de Servicio al Ciudadano:

Desde la Oficina Asesora de Planeacién y Control, se sugiere la revision y ajuste de los controles y
de las acciones del Tratamiento del Riesgo que estan establecidas, con el fin de optimizar y ajustar
con las observaciones que se realizaron durante este periodo.

4.4. MACROPROCESO DE GESTION DE RECURSOS

4.4.1. Gestion de los Sistemas de Informacion y las Telecomunicaciones

Eje de Calidad  Eje de Corrupcion

Numero de Riesgos Actuales 6 5
Numero de Riesgos Materializados 4 0
Es necesario modificar el MIR en lo

. . No No
correspondiente al Eje
Numero de Controles establecidos 34 23
% de ejecucion de los Controles 91% 83%

Andlisis comparativo con el Primer Monitoreo al MIR
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Numero de Riesgos Materializados % de ejecucién de los Controles
6 92% 91% 91%
5
5 90%
. 4 88%
86%
3
84% 83% 83%
2
82%
1 80%
0 0
0 78%
Primer Segundo Primer Segundo Primer Segundo Primer Segundo
Cuatrimestre Cuatrimestre Cuatrimestre Cuatrimestre Cuatrimestre Cuatrimestre Cuatrimestre Cuatrimestre
Eje de Calidad Eje de Corrupcién Eje de Calidad Eje de Corrupcién

Para el Eje de Calidad se percibe un alto nivel de ejecucidén de controles logrando mantener el mismo
porcentaje de 91% del cuatrimestre anterior, donde se evidencia el cumplimiento de los mismas por
las cuatro (4) dependencias involucradas.

Para el Eje de Corrupcién se percibe un alto nivel de ejecucién de controles logrando mantener el
mismo porcentaje de 83% del cuatrimestre anterior, adicionalmente, de los 4 controles que no
fueron realizados en el cuatrimestre, 3 de estos no se han ejecutado debido a que no han llegado
trdmites que requieran la ejecucion de los mismos.

Disminuyd la cantidad de riesgos materializados en el Eje de Calidad.

Eje de Calidad
Logros:

e Se percibe un alto nivel de ejecucion de controles logrando mantener el mismo porcentaje de
91% del cuatrimestre anterior, donde se evidencia el cumplimiento de los mismos por las cuatro
(4) dependencias involucradas.

Dificultades:

e Existen dos (2) controles que no se han ejecutado debido a que estan asociados a proyectos de
futuras vigencias, por lo tanto, se reitera que se deben replantear o eliminar ya que los controles
son acciones periddicas que se realizan en la ejecucién actual del Proceso, es decir, no son
acciones que se plantean realizar a futuro.

Eje de Corrupcion
Logros:

e Se percibe un alto nivel de ejecucion de controles logrando mantener el mismo porcentaje de
83% del cuatrimestre anterior, adicionalmente, de los 4 controles que no fueron realizados en
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el cuatrimestre, 3 de estos no se han ejecutado debido a que no han llegado trdmites que
requieran la ejecucion de los mismos.

e Se continua con un alto nivel de ejecucion de las acciones de tratamiento al riesgo, asi como los
aportes que estas brindaron para la mitigacién de los riesgos.

Dificultades:

e Existe un (1) control que no se ha ejecutado debido a que estd asociado a proyectos de futuras
vigencias, por lo tanto, se reitera que se deben replantear o eliminar ya que los controles son
acciones periddicas que se realizan en la ejecucidn actual del Proceso, es decir, no son acciones
gue se plantean realizar a futuro.

Andlisis del monitoreo para el Proceso de Gestion de los Sistemas de Informacion y las
Telecomunicaciones:

Para el Eje de Calidad se materializaron 4 de los 6 riesgos identificados, lo cual al tratarse de riesgos
de tipo tecnoldgico y operativo donde se ven involucradas grandes cantidades de equipamiento
fisico, asi como grandes volumenes de informacién, es mas probable que se materialicen; por lo
tanto, es unasituacion que requiere plantear niveles de apetito al riesgo explicitos en la metodologia
de administracién del riesgo que serd actualizada al interior de la Universidad.

4.4.2. Gestiony Desarrollo del Talento Humano

Eje de Calidad  Eje de Corrupcion

Numero de Riesgos Actuales 16 1
Numero de Riesgos Materializados 9 0
Es necesario modificar el MIR en o S| No
correspondiente al eje
Numero de Controles establecidos 41 4
% de ejecucion de los Controles 87,2% 100%
Andlisis comparativo con el Primer Monitoreo al MIR
Numero de Riesgos Materializados % de ejecucion de los Controles
10 9 9 120%
9 100%
8 100% g7y 91%
7 80%
6
5 60% 50%
4
3 40%
2 20%
1 0 0
0 0%
Primer Segundo Primer Segundo Primer Segundo Primer Segundo
Cuatrimestre Cuatrimestre Cuatrimestre Cuatrimestre Cuatrimestre Cuatrimestre Cuatrimestre Cuatrimestre
Eje de Calidad Eje de Corrupcién Eje de Calidad Eje de Corrupcién
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De acuerdo a lo reportado por el Proceso, se identifica una mayor ejecucidon de los controles
establecidos en lo relacionado al Eje de Calidad, sin embargo continua la materializacién de los
riesgos asociados a este Eje, por lo cual se ve necesario la verificacidon y actualizacion del MIR del
Proceso, con respecto a lo reportado para el Eje de Corrupcién se evidencia que no se reportan
informacién sobre dos controles reportados en el primer monitoreo, por lo cual se ve necesario que
el Proceso identifique la necesidad de ajuste del MIR en lo relacionado a este Eje, o se verifique
nuevamente el reporte para este cuatrimestre.

Eje de Calidad

Logros:

e De acuerdo a lo reportado por el Proceso, se identifica la reduccion en la posibilidad de
materializacion de los riesgos, esto debido a los cambios que se generaron en el Proceso con la
ejecucién de los controles establecidos, lo cual permite generar evidencias y manejos
adecuados en la ejecucion de las actividades.

e Seevidencia mejora en los tiempos de ejecucion de las actividades, adicionalmente se modifican
algunas actividades trasladandolas a la virtualidad.

Dificultades:

e Se presenta la materializacion de 9 riesgos, lo cual evidencia alta amenaza al cumplimiento de
los objetivos institucionales y del Proceso, la materializacién se debe principalmente en los
cambios de personal, errores del personal, demoras en entrega de documentacién,
inconvenientes en el acceso a la informacién por trabajo en casa, entre otros.

e Aunque se evidencia una buena ejecucién de los controles, se ve necesario que se identifique la
necesidad de fortalecimiento de estos controles, asi mismo como un analisis de pertinencia de
los mismos, teniendo en cuenta que, aunque se ejecuten los controles, se continua con la
materializacién del riesgo.

Eje de Corrupcion
Logros:

e No se evidencia materializacion del riesgo identificado,
e Se evidencia la ejecucidn de los controles la cual se soporta en los documentos remitidos.
e Se ha ejecutado la actividad de tratamiento al riesgo de acuerdo a lo establecido.

Dificultades:

e Deacuerdo alo reportado, no se evidencia dificultad en el control de riesgo, sin embargo, no se
evidencia monitoreo sobre dos controles establecidos en el MIR, por lo cual se disminuye la
ejecucién de los controles.
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Andlisis del monitoreo para el Proceso de Gestion y Desarrollo del Talento Humano:

Desde la Oficina Asesora de Planeacién y Control, se recomienda realizar una revision de los
controles que estan establecidos y que no evidencian la pertinencia para la mitigacion de los
riesgos.

Se ve necesario una modificacidon del Mapa Integral de Riesgo del Proceso, teniendo en cuenta
gue, al materializarse 9 riesgos, el incremento en la probabilidad de materializacién aumenta,
por lo cual se sugiere realizar nuevamente un analisis de los riesgos, en especifico para estos
riesgos materializados. Adicionalmente es necesario que se identifique y cuantifique el impacto
que generd la materializacién de estos riesgos, teniendo en cuenta que estdn asociados
principalmente con las liquidaciones de la Némina y relacionados, lo cual puede llegar a
presentar sobrecostos entre otros.

Se identifica que es necesario fortalecer las capitaciones al personal que ingresa, esto debido a
gue se presenta errores por la falta de transferencia de concomimiento de los Procedimientos.
Se sugiere que la Alta Direccidn generen acciones a los riesgos relacionados con la rotacién del
personal, lo cual permita tener una mejor gestién del conocimiento, evitando la pérdida de
capital intelectual, asi mismo, buscar los mecanismos para transformar el conocimiento tacito
a explicito, y se genere la respectiva conservacion en la Universidad.

4.4.3. Gestion Documental

Eje de Calidad

Eje de Corrupcién

Numero de Riesgos Actuales 4 1
Numero de Riesgos Materializados 0 0
Es necesario modificar el MIR lo i No
correspondiente al eje

Numero de Controles establecidos 15 3
% de ejecucion de los Controles 73% 100%

Andlisis comparativo con el Primer Monitoreo al MIR

Numero de Riesgos Materializados

% de ejecucion de los Controles

1 120%
0,9 oo 100% 100%
0,8 °
0,7 80% 73%

0,6 57%
0,5 60%
0,4 209
03 0%
0,2 20%
01 0 0 0 0
0 0%

Primer Segundo Primer Segundo
Cuatrimestre Cuatrimestre Cuatrimestre Cuatrimestre

Eje de Calidad Eje de Corrupcién

OFICINA ASESORA DE PLANEACION Y CONTROL

Primer Segundo Primer Segundo
Cuatrimestre Cuatrimestre Cuatrimestre Cuatrimestre

Eje de Calidad Eje de Corrupcién
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En lo reportado por el Proceso de Gestion Documental se puede evidenciar el aumento del
porcentaje de ejecucion de los controles en el Eje de Calidad que paso de 57.1% al 73% en relacion
con la necesidad de modificacion del MIR no se ha avanzado en esos cambios

Dentro del Proceso de Gestién Documental se lograron ejecutar 3 controles mas que en el
monitoreo anterior dentro del Eje Calidad, 3 de los controles restantes no se lograron ejecutar ya
que muchos de ellos no se pudo recopilar la evidencia de su ejecucion.

Eje de Calidad

Logros:

e Selogré aumentar la ejecucion de los controles del 57% al 73%
Dificultades:

e Noselograron identificar las evidencias de la ejecucidn de los controles establecidos dentro del
riesgo de “Improcedente administracién de la Gestion Documental en la Universidad Distrital.”

Eje de Corrupcion
Logros:

e Los controles establecidos se estan ejecutando de manera acorde con lo establecido en el
Mapa de Riesgos

Dificultades: No se presentaron dificultades
Andlisis del monitoreo para el Proceso de Gestion Documental:

El Proceso de Gestién de Documental logré ejecutar los controles establecidos de manera clara y
oportuna segun su identificacién, es claro resaltar que 3 de los controles establecidos no los
pudieron ejecutar ya que la actividad principal no es responsabilidad de ellos porque para que lo
puedan ejecutar la unidad de Correspondencia debe pertenecer a la Seccidn de Actas, Archivo y
Microfilmacidn, y en estos momentos esta unidad pertenece a la Division de Recursos Fisicos, por
eso se recomienda que se pueda realizar este traslado para que se pueda avanzar en las actividades
propias del Proceso de Gestién Documental.

4.4.4. Gestion de Infraestructura Fisica

Eje de Calidad  Eje de Corrupcion
Numero de Riesgos Actuales 8 2
Numero de Riesgos Materializados 0 0
Es necesario modificar el MIR en lo

. . Si Si
correspondiente al eje
Numero de Controles establecidos 27 6
% de ejecucion de los Controles 66% 50%
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Andlisis comparativo con el Primer Monitoreo al MIR

Numero de Riesgos Materializados % de ejecucion de los Controles
1 70% 66%
0,9 60%
0,8 50%
0,7 50%
S'E 40% 33%
04 30%
0,3 20%
02 10%
0
01 0 0 0 0 0%
0 0%
Primer Segundo Primer Segundo Primer Segundo Primer Segundo
Cuatrimestre Cuatrimestre Cuatrimestre Cuatrimestre Cuatrimestre Cuatrimestre Cuatrimestre Cuatrimestre
Eje de Calidad Eje de Corrupcién Eje de Calidad Eje de Corrupcién

En lo reportado por el Proceso de Gestion de Infraestructura Fisica se puede evidenciar el aumento
del porcentaje de ejecucidn de los controles en los dos Ejes, el de Calidad que pasé de 33.3% al 66%
y Corrupcién pasé del 0 % al 50% en relacion con la necesidad de modificacion del MIR no se ha
avanzado en esos cambios

Dentro de la ejecucion de los controles dentro del Proceso de Gestidn de Infraestructura Fisica fue
mucho mejor a la del monitoreo anterior ya que se logré aumentar la ejecucion de los controles en
ambos Ejes ya que las actividades presenciales han aumentado.

Eje de Calidad
Logros:

e Se aumento la ejecucion de los controles pasando de un 33% al 66%
e Selogrd establecer y organizar los cronogramas de seguimiento a los controles

Dificultades:

e No se pudo realizar la ejecucidon del 100% de los controles ya que no se tiene la
presencialidad total en la Universidad

Eje de Corrupcion
Logros:

e Seaumentd la ejecucidn de los controles del Eje de Corrupcidn ya que se pasé de 0% al 50%
e Selogrd revisar y actualizar la documentacién asociada al Proceso.
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Dificultades:
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La no presencialidad en las sedes de la Universidad ha retrasado el avancé de las actividades

Andlisis del monitoreo para el Proceso de Gestion de Infraestructura Fisica:

El Proceso de Gestion de Infraestructura Fisica en él monitoreo anterior fue uno de los que mas
dificultades presentd en la ejecucion de los controles debido a que éstos fueron establecidos para
gue su ejecucion se realizara de forma presencial, ya que la Universidad ha regresado en algunas
areas a trabajo presencial esto permitid que el avance de ejecucién de los controles aumentara
significativamente.

4.4.5. Gestion de Recursos Financieros

Numero de Riesgos Actuales

Numero de Riesgos Materializados

Es necesario modificar el MIR
correspondiente al eje

Numero de Controles establecidos

% de ejecucion de los Controles

lo

Andlisis comparativo con el Primer Monitoreo al MIR

0,9
0,8
0,7
0,6
0,5
0,4
0,3
0,2
0,1

Numero de Riesgos Materializados

0 0 0 0

Primer Segundo Primer Segundo
Cuatrimestre Cuatrimestre Cuatrimestre Cuatrimestre

Eje de Calidad Eje de Corrupcién

Eje de Calidad

Logros:

102%
100%
98%
96%
94%
92%
90%
88%

Eje de Calidad  Eje de Corrupcion

21 5
0 0
No No
36 7
97,2% 100%

% de ejecucién de los Controles

100% 100%

97%
93%

Primer Segundo Primer Segundo
Cuatrimestre Cuatrimestre Cuatrimestre Cuatrimestre

Eje de Calidad Eje de Corrupcién

Se realizé la actualizacién de los controles y de las actividades del Tratamiento del Riesgo,
correspondientes a las cuatro dependencias que conforman el Proceso de Gestion de Recursos

Financieros.

No se evidencia materializacidn de los Riesgo identificados.

OFICINA ASESORA DE PLANEACION Y CONTROL
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e Se muestra una ejecucidn del 97.2% de los controles establecidos, con sus respectivas
evidencias.

e Seevidencia un aumento de ejecucion de Controles, con relacién al 93% registrado en el periodo
anterior.

e Las actividades del Tratamiento del Riesgo se han realizado a satisfaccién y se evidencia su
pertinencia para evitar la materializacién del Riesgo.

Dificultades:

e Por parte de la Seccion de Contabilidad, se establecerd el cronograma anual de fechas de
entrega de informacién contable, para consolidar la informacién y realizar los reportes, para el
cierre del tercer trimestre de la vigencia.

e Los informes contables que se presentan a los entes de control: Bogota Consolida, Contaduria
General de la Nacidon y MEN, se envian como evidencia a corte de junio 30, ya que este es el
corte del trimestre en el cual se realizan.

e Seevidencia que los reportes de informacion generados desde el Sistema (SICAPITAL) estan con
corte a 31 dejulio, lo que no permite verificar el monitoreo para la fecha establecida.

Eje de Corrupcion
Logros:

e No se evidencia materializacidn de los Riesgo identificados.

e Se realizé la actualizacion de los controles y de las actividades del Tratamiento del Riesgo,
correspondientes a las cuatro dependencias que conforman el Proceso de Gestidon de Recursos
Financieros.

e Se muestra una ejecucidn del 100% de los controles establecidos, al igual que lo registrado en
el periodo anterior.

e Las actividades del Tratamiento del Riesgo se han realizado a satisfaccidn y se evidencia su
pertinencia para evitar la materializacion del Riesgo.

Dificultades:

e Se evidencia dificultad en el cargue de las evidencias. Dado el volumen tan alto de informacién
gue cuenta como evidencias por control y por actividad.

Andlisis del monitoreo para el Proceso Gestion de Recursos Financieros:

De acuerdo con la informacidn recibida por parte de los responsables de los controles del Mapa
Integral de Riesgos correspondiente al Proceso de Gestidon de Recursos Financieros, se evidencia la
actualizacién del Mapa de Riesgos, dada la mejora en la descripcién de los controles y de las
actividades del Tratamiento del Riesgo, lo que permite una mayor eficiencia al momento de realizar
y monitorear los controles y actividades registradas.

Adicional, se deben contemplar las fechas de corte del informe, puesto que, en varios reportes, se
evidencia que se presentan a corte 31 del mes anterior, por tal motivo se sugiere realizar una
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estrategia para cumplir con las fechas establecidas o ajustar el control o actividad del Tratamiento
del Riesgo.

4.4.6. Gestion Contractual

Eje de Calidad  Eje de Corrupcidn

Numero de Riesgos Actuales 6 3
Numero de Riesgos Materializados 0 0
Es necesario modificar el MIR en lo No No
correspondiente al eje
Numero de Controles establecidos 11 4
% de ejecucion de los Controles 100% 100%
Andlisis comparativo con el Primer Monitoreo al MIR
Numero de Riesgos Materializados % de ejecucion de los Controles
1 120%
0,9 100% 100% 100% 100%
0.8 100%
0,7 80%
0,6
0,5 60%
0,4
0.3 40%
0,2 20%
01 0 0 0 0
0 0%
Primer Segundo Primer Segundo Primer Segundo Primer Segundo
Cuatrimestre Cuatrimestre Cuatrimestre Cuatrimestre Cuatrimestre Cuatrimestre Cuatrimestre Cuatrimestre
Eje de Calidad Eje de Corrupcién Eje de Calidad Eje de Corrupcién
Eje de Calidad
Logros:

e Se realiza la ejecucidon de todos los controles establecidos en el Mapa de Riesgos por parte de
los responsables de la Vicerrectoria Administrativa y Financiera y la Seccién de Compras.

e Durante este cuatrimestre, se confirma que los controles y las actividades del Tratamiento del
Riesgo son eficientes para evitar la materializacidn del Riesgo.

Dificultades:

e Por el momento no se evidencia.
Eje de Corrupcion

Logros:

e Seevidencia un 100% de ejecucién de los controles registrados en el Mapa de Riesgos por parte
de los responsables de la Vicerrectoria Administrativa y Financiera y la Seccidon de Compras.
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e Se observa la pertinencia de las actividades del Tratamiento del Riesgo y de los controles
registrados en el Mapa de Riegos, evitando la materializacién de los riesgos identificados.

Dificultades:

e Por el momento no se evidencia.

Andlisis del Monitoreo para el Proceso de Gestion Contractual:

De acuerdo con la informacidn recibida por parte de los responsables de los controles del Mapa
Integral de Riesgos correspondiente al Proceso de Gestién Contractual, se evidencia la ejecucion
satisfactoria de todos los controles, al igual que de las actividades del Tratamiento del Riesgo, lo que
muestra el compromiso de cada una de las partes involucradas en esta actividad. Sin embargo,
desde la Oficina Asesora de Planeacion y Control, se sugiere continuar con la actualizacién
documental del Proceso, con el fin de facilitar la revisién, tramite y el control, de todos los
Procedimientos relacionados con el Proceso.

4.4.7. Gestion Juridica

Eje de Calidad  Eje de Corrupcion

Numero de Riesgos Actuales 4 5
Numero de Riesgos Materializados 0 0
Es necesario modificar el MIR en o No No
correspondiente al eje
Numero de Controles establecidos 7 5
% de ejecucion de los Controles 100% 100%
Andlisis comparativo con el Primer Monitoreo al MIR
Numero de Riesgos Materializados % de ejecucion de los Controles
1 105%
0,9 100% 100% 100%
0.8 100%
0,7 95%
0,6
0,5 90%
0,4 85%
03 85%
0,2 80%
01 0 0 0 0
0 75%
Primer Segundo Primer Segundo Primer Segundo Primer Segundo O
Cuatrimestre Cuatrimestre Cuatrimestre Cuatrimestre Cuatrimestre Cuatrimestre Cuatrimestre Cuatrimestre q_
Eje de Calidad Eje de Corrupcién Eje de Calidad Eje de Corrupcién g
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Eje de Calidad
Logros:

e Se realizaron todos los controles establecidos en el Mapa de Riesgos por parte de los
responsables de la Oficina Asesora Juridica.

e Durante el primer y segundo cuatrimestre de la vigencia, se confirma que los controles y las
actividades del Tratamiento del Riesgo son eficientes para evitar la materializacién del riesgo.

Dificultades:

e No se presentaron dificultades.
Eje de Corrupcion

Logros:

e Se evidencia un 100% de ejecucién de los controles registrados en el Mapa integral de Riesgos
por parte de los responsables de la Oficina Asesora Juridica.

e Se observa la pertinencia de las actividades del Tratamiento del Riesgo y de los controles
registrados en el Mapa de Riegos, que evitan la materializacion de los riesgos identificados.

Dificultades:
e No se presentaron dificultades.
Andlisis del monitoreo para el Proceso de Gestion Juridica:

De acuerdo con la informacidn recibida por parte de los responsables de los controles del Mapa
Integral de Riesgos correspondiente al Proceso de Gestidn Juridica, se evidencia la ejecucidn
satisfactoria de todos los controles, al igual que de las actividades del Tratamiento del Riesgo, lo que
evidencia el compromiso de la Oficina Asesora Juridica en esta actividad. Sin embargo, desde la
Oficina Asesora de Planeacion y Control, se sugiere realizar la revision de las actividades del
Tratamiento del Riesgo, dado que, en la gran mayoria se indica que pueden registrarse como un
control al riesgo relacionado.
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4.5.MACROPROCESO DE EVALUACION Y CONTROL

4.5.1. Evaluaciéony Control

Eje de Calidad  Eje de Corrupcidn

Numero de Riesgos Actuales 7 3
Numero de Riesgos Materializados 0 0
Es necesario modificar el MIR en o i No
correspondiente al eje
Numero de Controles establecidos 28 7
% de ejecucion de los Controles 85,7% 100%
Andlisis comparativo con el Primer Monitoreo al MIR
Numero de Riesgos Materializados % de ejecucion de los Controles
1 105%

0,9 100% 100%

08 100%

0,7 95%

0,6

0,5 90%

0.4 86% 86%

03 85%

0,2 80%

0,1 0 0 0 0

0 75%
Primer Segundo Primer Segundo Primer Segundo Primer Segundo
Cuatrimestre Cuatrimestre Cuatrimestre Cuatrimestre Cuatrimestre Cuatrimestre Cuatrimestre Cuatrimestre

Eje de Calidad Eje de Corrupcién Eje de Calidad Eje de Corrupcién

De acuerdo a lo reportado por el Proceso de Evaluacién y Control, no presenta modificacién en el
porcentaje de ejecucion de los controles con respecto al anterior cuatrimestre, de igual manera se
evidencia que no se ha materializado ningun riesgo en el corte.

El Equipo de la Oficina Asesora de Control Interno, realiza una adecuada y oportuna ejecucion de la
mayoria de los controles generados en el Mapa Integral de Riesgos, aun cuando no se logrd la
ejecucion al 100% se logra evitar la materializacion de riesgos, el andlisis de los mismos se mantiene
enigual en los dos Ejes. Se evidencian ajustes en la periodicidad de algunos controles por lo cual se
necesita realizar una revision de los mismos. A pesar de que se ejecutan las actividades de
tratamiento al riesgo no se considera que ninguna se pueda en un control a futuro.

Eje de Calidad
Logros:

e No se presenta materializacién de riesgos, gracias a la oportuna ejecucién de los controles
generados.

e El Proceso cuenta con varios controles que permiten mitigar los riesgos en todas las actividades
que se generan al interior de la Oficina Asesora de Control Interno.
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e La mayoria de las evidencias de la ejecucidn de los controles se encuentran cargadas en la web
por lo tanto son de facil acceso para cualquier persona que desee revisarlas.

Dificultades:
Eje de Corrupcion
Logros:

e Sehan ejecutado el 100% de los controles los cuales han evitado la materializacidn de los riesgos
identificados.

Dificultades:

e No se realizd la revision de las acciones de tratamiento al riesgo las cuales son actividades
complementarias de los controles, por lo tanto, todas se ejecutan, pero, no se pueden
considerar como controles a futuro, por lo tanto, es recomendable considerar nuevas
actividades.

Andlisis del monitoreo para el Proceso de Evaluacion y Control:

El monitoreo evidencia una adecuada ejecucién de los controles, por parte de todo el equipo de
trabajo de la Oficina Asesora de Control Interno, quienes han desarrollado una labor minuciosa en
el desarrollo de los mismos. Es necesario realizar la revisidén y si es necesario el ajuste de la
periodicidad de algunos controles, de igual manera, se debera revisar las acciones de tratamiento
al riesgo y considerar la generacién de nuevas.

4.5.2. Control Disciplinario

Eje de Calidad  Eje de Corrupcion
Numero de Riesgos Actuales 3 1
Numero de Riesgos Materializados 0 0
Es necesario modificar el MIR en o

. . No No
correspondiente al eje
Numero de Controles establecidos 7 1
% de ejecucion de los Controles 87,5% 100%
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Andlisis comparativo con el Primer Monitoreo al MIR

Numero de Riesgos Materializados % de ejecucion de los Controles
1 105%
0,9 100% 100%
0.8 100%
0,7 95%
0,6
0,5 90%
0.4 86% 86%
03 85%
0,2 80%
01 0 0 0 0
0 75%
Primer Segundo Primer Segundo Primer Segundo Primer Segundo
Cuatrimestre Cuatrimestre Cuatrimestre Cuatrimestre Cuatrimestre Cuatrimestre Cuatrimestre Cuatrimestre
Eje de Calidad Eje de Corrupcién Eje de Calidad Eje de Corrupcién

Acorde a lo reportado por el Proceso de Control Disciplinario, se evidencia el mismo porcentaje de
ejecucién de los controles tanto en el Eje de Calidad como en Corrupcidn, lo que ha evitado la
materializaciéon de los riesgos.

La Oficina Asesora de Asuntos Disciplinarios durante el segundo cuatrimestre de la vigencia realizé
un adecuado trabajo en la ejecucién de los controles, lo que le permitié evitar la materializacion de
los riesgos, el Unico control que no se ejecutd acorde a los descrito en el Mapa Integral de Riesgos,
fue reemplazado por la accion de tratamiento al riesgo debido a las condiciones originadas por la
pandemia.

Eje de Calidad
Logros:

e Se evita la materializacién de los riesgos, debido a la adecuada ejecucion de los controles.

e La Unica accidn de tratamiento al riesgo se convirtié en control, debido a que el control estaba
establecido para realizarse de manera presencial, por lo tanto, se ejecutd la actividad de
tratamiento al riesgo, ya que esta se generd para realizarse en el contexto del trabajo virtual.

Dificultades:

e Solo se cuenta con una actividad de tratamiento al riesgo, seria conveniente revisar la
pertinencia de generar nuevas actividades que soporten los controles establecidos.

Eje de Corrupcion
Logros:

e Sehan ejecutado el 100% de los controles los cuales han evitado la materializacion de los riesgos
identificados.
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e No se ha ejecutado el control de acuerdo a lo descrito en el Mapa Integral de Riesgos, pero la
accion de tratamiento al riesgo ha servido de apoyo para respaldar la ejecucion de este control.

Dificultades:

e Las acciones de tratamiento al riesgo Unicamente se pueden considerar como un control en el
marco de la contingencia sanitaria hasta retornar a la presencialidad

Andlisis del monitoreo para el Proceso de Control Disciplinario:

La ejecucion oportuna de los controles dentro de la Oficina Asesora de Asuntos Disciplinarios ha
permitido que se evite la materializacién de riesgos, las actividades de tratamiento al riesgo han
servido de apoyo debido a las condiciones generadas en el marco de la contingencia sanitaria, pero
de acuerdo a lo descrito, en el monitoreo solo se podran considerar controles mientras se mantenga
el trabajo virtual, por lo tanto seria conveniente analizar acciones de tratamiento al riesgo que
funcionen en cualquiera de las dos modalidades, presencia o virtual, mas ahora que nos
encontramos en un plan de retorno alterno.

5. RESUMEN RIESGOS MATERIALIZADOS

Proceso

Planeacion
Estratégica
Institucional

Inconvenientes en
la gestion de

Descripcion

Interrupcién,

cancelacion o demoras
en la realizacién de las
actividades de gestion
administrativa para las
practicas académicas,
lo que ocasiona no

Tipo de
Riesgo

Consecuencias

Disminuye la experiencia formativa de los estudiantes.

Afectacién de la imagen de la universidad en las
organizaciones o entidades con las cuales se pueda haber
pactado una practica académica.

Insatisfaccion por parte de los estudiantes frente a las
practicas.

e

racticas contar a tiempo con los | Operativo No ejecucién o desaprovechamiento del rubro
cti . .
P P medios y/o elementos (presupuesto asignado).
académicas. ) — - -
tales como: el docente Desmotivacion en los Docentes para liderar y gestionar
responsable, précticas.
transporte listados, - o L
p. ! ! Afectacion en los indicadores de Acreditacion
recorridos,  soportes o .
Institucional, tanto de programas curriculares como a
documentales, entre R
nivel institucional.
otros.
Sobrecostos en la gestion de las practicas.
Imposibilidad de ejecutar proyectos de inversion, de
Recursos insuficientes conformidad con las metas institucionales de desarrollo.
para ejecutar los Planes
y Proyectos Incapacidad de implementar lo establecido en los planes
establecidos por la y proyectos institucionales.
Desfinanciacién Institucién, generando Financieros Desfinanciacién de rubros.

de la Universidad.

insuficiencia para dar
cumplimiento a la
mision, vision y
objetivos
institucionales.

Afectacion de la calidad académica debido a la
disminucién del recurso financiero que soporta las
funciones misionales y procesos de acreditacion de
programas e institucional.

Disminucidn en la capacidad de crecimiento institucional.

Incumplimiento
de las actividades
establecidas en los
Planes
Institucionales.

Falta de ejecucidon o
ejecucion parcial de las
acciones establecidas
en los diferentes Planes
Institucionales que
componen el Sistema

Estratégico

Incumplimiento de las metas estratégicas de la institucion.

Incumplimiento de requisitos normativos.

Hallazgos y/o procesos por parte de entes de control
(Contraloria Distrital, Veeduria Distrital, entre otros).

OFICINA ASESORA DE PLANEACION Y CONTROL
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Proceso

Descripcion

de Planeacion de la

Universidad (Plan
Estratégico de
Desarrollo, Plan
Indicativo, Plan

Operativo Anual de
Inversiones y Planes de
Accién), asi como
aquellos que por la
naturaleza de la
institucion se generen
(Plan Anticorrupcién y

SEGUNDO INFORME DE MONITOREO AL MAPA INTEGRAL DE RIESGOS -
EJES DE CALIDAD Y CORRUPCION

Tipo de

Riesgo

Consecuencias

Afectacion a la prestacion de servicios misionales y de
apoyo a lo misional.

de Atencidén al
Ciudadano, etc.).
Aplicabilidad de

normas no actualizadas
y/o  desconocimiento

Deficiencias en la ejecucion de los Procedimientos.

Vacios y/o incumplimientos normativos.

Manejo de | de los actos
normatividad administrativos por | Operativo
desactualizada. parte de los actores Reprocesos en las actividades administrativas y
encargados de ejecutar académicas.
los procedimientos de
la Universidad.
Subutilizacion del Subut!hzauon . de la Indebido uso de la imagen institucional.
recurso humano y capacidad instalada . — -
equipo para atender los Contratar a costos mas elevados la produccidén de piezas
. requerimientos de publicitarias y editoriales.
L tecnoldgico en la X o .
Comunicaciones 9 piezas publicitarias y | Operativo
produccién de editoriales de las
piezas gif X Detrimento patrimonial, por los costos elevados producto
ublicitarias rerentes de la tercerizacién de servicios.
p y .
o dependencias de la
editoriales. K .
Universidad.
o Pérdida de credibilidad en los procesos
Falta de continuidad en
Gestion actividades que no No generacion de los procesos establecidos
inadecuada y falta | permiten atender a
: de continuidad de | miembros de la Incumplimientos en las metas trazadas
Bienestar L . .
L las actividades | comunidad Operativo
Institucional L
generadas desde | universitaria por falta
Bienestar de personal o de . |
institucional capacitacion en las Quejas y reclamos
responsabilidades de
las dreas establecidas.
El desaprovechamiento Bai ta del terial bibliografi
de los recursos daja consulta del ma erlz::\i i I|0Agra ico y reculrsos por
disponibles esconocimiento generando mala imagen ante el usuario.
(colecciones  sin _uso, Demoras en el procesamiento del material bibliografico
presupuesto 'destlnado no intervenido en retrospectivo.
a material no - o -
pertinente,  personal Colecciones de material bibliografico desactualizadas.
Desactualizacion insuficiente para todas Gastos innecesarios en material existente generando
. las actividades | Operativo i i i6 i isicié i
de las colecciones. . P insatisfaccion del usuario en la adquisicion de material
relacionadas con el bibliografico.
desarrollo de © .
lecciones), ocasiona Demoras y retrasos en los procesos propios del area de
ié co L L )
Gestion de la la d 4 i in d Seleccién y Adquisicidn, lo cual afecta entrega a tiempo
i6 a desactualizaciéon de b e h S
Informacion . del material bibliografico para su disponibilidad y consulta
Bibliogréfica las  colecciones o
afiq.umc,lo.n de material No atender la totalidad de los requerimientos de la
b|b||f)graf|co no Comunidad Académica
pertinente.
Disminuciéon en  las Mala prestacion del servicio en Bibliotecas.
J— existencias de
Pérdida o lecci
. colecciones . . o
deterioro de e . Baja consultas de las colecciones, disminucion del
. bibliogréficas por el | Operativos . . ”
material o . préstamo del material y afectacién en el apoyo a la
g dafio, hurto y deterioro 3
bibliografico. Academia.

generando
insatisfaccion en el

Colecciones incompletas.
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SEGUNDO INFORME DE MONITOREO AL MAPA INTEGRAL DE RIESGOS -
EJES DE CALIDAD Y CORRUPCION

Proceso

Descripcion

usuario por no atender
sus requerimientos.

Tipo de
Riesgo

Consecuencias

Material fuera de circulacion por contaminacion debido a
las condiciones fisicas y bioldgicas, por tener colecciones
expuestas a agentes bioldgicos (hongos, acaros, polillas,
bacterias) y falta de espacio.

Pérdida de material de la biblioteca que puede ocasionar
investigaciones disciplinarias.

colecciones
detrimento

Disminuciéon en las existencias de
bibliograficas  (inventario) generando
patrimonial.

Percepcion
deficiente de los
usuarios con

Inadecuada percepcién
de los usuarios al no
poder usar los espacios,
recursos (tecnolégicos,
mobiliario, otros) ,
servicios, ofrecidos por

Imagen deficiente y pérdida de credibilidad del servicio
por no uso y/o desconocimiento de los espacios, servicios
y recursos de la Biblioteca por parte de la Comunidad
Universitaria.

No se logra atender a todos los usuarios que conforman la
Comunidad Académica.

Falta fidelizacion de los usuarios.

Perdida de usuarios por no dar respuesta a sus

laboratorios

mayor no poder prestar
el servicio

respecto a la Imagen
calidad de los | la Biblioteca de una necesidades de informacién.
servicios ofrecidos | Manera eficiente No cumplir a satisfaccion con los estandares establecidos
por Biblioteca. siempre que lo para las Bibliotecas, respecto a los procesos de Evaluacién
requieran. y Acreditacion Institucional y Reacreditacion de
Proyectos.
Reprocesos y afectacion a procesos administrativo y del
servicio (expediciéon paz y salvos, acreditacién, otras
solicitudes.)
Incumplimiento en los Respuesta inapropiadas y manejo de la informacién
requerimientos a la errénea, generando reprocesos y falencias en la
Comunidad Académica prestacion del servicio.
o por la  ejecucion Fallas en la ejecucion de los procedimientos, que
FJECUCIOH |naf:|e‘cuada de acarrearian demoras y posibles sanciones.
inadecuada de | actividades generado } . .
actividades del en algunos casos por el Operativos Demoras en la revision y respuesta de requerimientos.
Proceso. desconocimiento, falta
de experticia, y
limitacion personal Plan de contingencia con el personal actual
ocasionando
insatisfaccion.
Limita las necesidades de contratacion de bienes, servicios
La disminucién en los y personal para el desarrollo de las actividades misionales
recursos  disponibles de la Biblioteca.
afectaria en  gran Reformular proyectos, metas, actividades e indicadores
. medida el que permitan priorizar necesidades y objetivos de
Incumplimiento cumplimiento, a las d la asi i6 tal
de las metas del p! 0, ) ) acuerdo con la asignacion presupuestal.
Sisterna de metas, objetivos, y | Financieros Noei . |
o requisitos  necesarios 0 ejecucion presupuestal.
Biblioteca. " — -
para atender los Insatisfaccion del wusuario por no atender los
requerimientos de la requerimientos en el servicio.
Comunidad Académica o o
y Entes externos. Disminucién .en'el uso de los servicios y recursos
afectando los indicadores y metas proyectadas.
Suspension temporal del servicio en Biblioteca.
Interrupcion  de Insatisfaccion  de Ia Riesgos a la integridad fisica de las personas (por
Icrs §erV|C|os dela Comunidad Académica | Operativos inhalacién, incendios, entre otros).
Biblioteca por or suspension de
agentes externos. P = P p | Evacuacién de los usuarios y del personal de Biblioteca
rvici . . .
se- c O? . N ) a genera insatisfaccion.
Universidad Distrital.
Impedimento para desarrollar las clases y practicas.
. - j reclam r par | munidad. P
Brindar un  servicio Q-u'ejasy eca_c_zs por parte c{e a comunidad. Puede
. . dificultar el servicio en alternancia
Prestacion inadecuado e
Gestion de | inadecuada del | ineficiente o por Operativo Incumplimiento con la parte misional del proceso,
Laboratorios servicio de | motivos de fuerza

imposibilita el préstamo de los laboratorios

Se dificultan los controles y se incurre en incumplimiento
de los procesos, hallazgos auditorios
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SEGUNDO INFORME DE MONITOREO AL MAPA INTEGRAL DE RIESGOS -
EJES DE CALIDAD Y CORRUPCION

Proceso Descripcion Consecuencias
Deterioro de las instalaciones, riesgo de accidentes por
fallas en la infraestructura
No contar con el personal necesario para el correcto
funcionamiento de los laboratorios
. Incgmp.ll|m|ento en la Quejas y reclamos por parte de la comunidad.
Posibilidad que la | aplicacion de la
aplicacién de la normatividad  interna Personales imposibilitados para realizar actividades
normatividad y la | de los procedimientos, propuestas.
documentacion formatos y  control Incumplimiento lo que genero hallazgos en las auditorias.
que rigen los | asociados a los | De
laboratorios, procesos de prestacion | cumplimien
aulas, centros y | de servicio, | to
ta'!eres‘ de la f‘eces'dades . de Impedimento para atender peticiones a tiempo frente a
universidad infraestructura fisica y una auditoria.
presenten tecnoldgica, asi como
incumplimiento en el uso, averia o
pérdida de elementos.
Uso inadecuado Impedimento para desarrollar las clases y practicas.
de los espacios de Mal uso de los insumos, Falta d R
laboratorio de la | equipos y espacios en . alta de equipos.
i idad or | los laboratorios de la Operativos
universi P . X Investigaciones disciplinarias
parte de la universidad.
comunidad. Sanciones disciplinarias
Dafio en partes fisicas Pérdida de informacion.
(disco duro, tarjetas de
memoria, tarjetas de Interrupcion de los servicios prestados.
red board — -
' ! Retraso en las actividades realizadas que dependen del
Fallos en | procesadores, etc.) de | De R
: , equipo.
hardware los equipos de | tecnologia
infraestructura Pérdidas econdmicas.
tecnoldgica, afectando
la prestacién de los Pérdida o disminucién de imagen institucional
servicios tecnoldgicos.
Pérdida de informacioén.
Dafio parcial o total de Alteracion de los entregables
las funcionalidades del Retraso en las actividades realizadas que dependen del
aplicativo o software, De i
Fallos en software P ’ . €quipo.
L. afectando los | tecnologia . L.
Gestion de los A Pérdidas econdmicas.
. productos que a partir
Sistemas de de 6l
Informacion y las € €l se generan. Interrupcion de los servicios prestados.
Telecomunicacion s L . T
- Pérdida o disminucion de imagen institucional
Pérdida total o parcial de informacién.
Manipulacién, pérdida Afectacion de imagen del duefio de la informacion
Violacion a la | y/o robo de b
. K L e srdi .
seguridad informacion por acceso . Pérdidas econdmicas.
X (s . . tecnologia
informatica de forma indebida y/o L L i .
ilegal Pérdida o disminucion de imagen institucional.
Manipulacion  y/o  divulgacion de  informacién
confidencial, critica y/o sensible.
e Insuficiencia de personal en inicio y/o fin de afio
Falta de continuidad de
L ersonal necesario érdi imi
Alta rotacion de | P ! oy ) Pérdida de conocimiento
| alta rotacion del mismo | Operativos
persona para la ejecucion de las Interrupcién de proyectos en ejecucion.
actividades. K K ,
Retrasos en nuevos proyectos que requieren ejecucion.
L Deficiencias en el No proveer oportunamente el talento humano requerido
Deficiencias en el . X
- tramite de las por la entidad
tramite de las . R " — P
. . situaciones Traumatismos en las actividades académicas vy
situaciones . . L .
L . administrativas y/o administrativas
., administrativas
Gestion y errores en los actos | De . [ .
de la planta de L . o Posibles errores en la liquidacion de nomina
Desarrollo del administrativos que las | cumplimien
Talento Humano personal documentan (traslados, | to w
administrativo, . . - Reprocesos
licencias, permisos,
docente y L
trabaiad encargos, comisiones, o
rabajadores ausencias, abandono Inconformidad de los funcionarios c
Oficiales. . T
del cargo, renuncias, %3
[a
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EJES DE CALIDAD Y CORRUPCION

Proceso

Descripcion

vacaciones y reintegros
de personal)

SEGUNDO INFORME DE MONITOREO AL MAPA INTEGRAL DE RIESGOS -

Consecuencias

Liquidacion de la
némina de
administrativos

pensionados y

Generacion de reportes
con errores cuando se
liquida la ndémina, por
no inclusién de
novedades o ingreso de
novedades con errores

Posibles pagos de mayores o menores valores a los
funcionarios y/o pensionados

Reprocesos

Demoras en el pago de la ndmina generando
Insatisfaccion de los funcionarios y pensionados

los documentos,
de docentes,
administrativos, y
pensionados.

documentacion

faltante en la carpeta
fisica y/o electronica
y/o pérdida o deterioro
de los documentos que

generando diferencias | De
docentes de R i
en valores y otro tipo | cumplimien
planta con errores .
. de errores y/o envio | to
y/o envio para
para pago por fuera de
pago por fuera de R . . . .
los tiempos los tiempos Posible detrimento Patrimonial por pago a personal que
. establecidos, por parte ya no labora en la empresa
establecidos.
del responsable de
realizar estas
actividades.
Liquidacion de los Posible cubrimiento por parte de la Universidad de los
aportes a . aportes de Seguridad social por mayores y/o menores
s:guridad social Generacion de las pI 8 P Y v/
de planillas de aportes a vajores.
- . seguridad social con i i
administrativos, 4 Mayores costos financieros
d ¢ d errores, al momento de D
ocentes e la liquidacién, y/o envio e - Insatisfaccion de los funcionarios
planta, y cumplimien
trabajadores para pago en fechas por o N
- fuera de los tiempos de eprocesos
oficiales con — - " - -
errores y/o envio ley, por parte del No atencidn al funcionario en seguridad social por no pago
responsable de realizar 0 por no reportar novedad
para pago por L
£ d | estas actividades
uera e los Posibles procesos disciplinarios y fiscales
tiempos de ley
Realizacién de la Aplicacion incorrecta de los procesos por parte del
inducciéon de forma personal
) fextempo.r?nea, o con Reprocesos
Ausencias o | informacién
falencias en |la desactualizada, por . .
. o i Demoras por parte de los funcionarios en la entrega de los
induccion y | partedelos encargados | Operativos L
N .. X productos contemplados en sus obligaciones
reinduccion de | de realizar las
personal inducciones y/o
reinducciones (jefes de Desconocimiento de los derechos y deberes del
area de procesos funcionario
transversales)
Posibles demandas, sanciones
Liquidacién  definitiva Posible sobrecostos por mora por el no pago a tiempo
Liquidacion de | de prestaciones por Posibl P | P
prestaciones retiro o de cesantias | De d05|' € pago e, may'orles 0 menores v'a ores, gene.r.lamdo
econémicas con | parciales, con errores | cumplimien ezrlmento patrimonial o costos operativos por gestién de
errores o por fuera | en el valor liquidado o | to cobro.
de los tiempos de | entregadas para pago | operativo Posible proceso disciplinario
ley por fuera de los
tiempos de ley. Reprocesos
Quejas y reclamos de los funcionarios
Incumplimiento en las Posibles pérdidas financieras ocasionando detrimento
s metas de consulta, patrimonial
Incumplimiento i L
asignacion, y cobro de . S
de las metas de De Incumplimiento de objetivos institucionales
cuotas partes L
consulta y cobro ensionales cumplimien
de cuotas partes | P i to Reprocesos
R establecidas en los
pensionales. | de trabaio de |
planes de trabajo de fa Desgaste de tiempo y recursos de la Division
Division.
Historia laboral de Procesos disciplinarios y legales por falta de informacién
R docentes, actualizada.
Desactualizacién administrativos
de las hojas de R L Traumatismo en los procesos de la gestion del Talento
) . trabajadores oficiales, R R L
vida y/o perdida | tirad Humano, y procesos juridicos. (nominas, liquidaciones de
) ersonal retirado . e A
y/o deterioro de P K v . prestaciones, certificaciones laborales, normalizacion
pensionados con | Operativos

pensional, respuesta a demandas, entre otros)

Sanciones para la entidad por incumplimiento de la
legislacion laboral

Exposicion a demandas y a sanciones legales por parte de
entes de control
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Proceso

Descripcion

se encuentran en la
carpeta fisica

SEGUNDO INFORME DE MONITOREO AL MAPA INTEGRAL DE RIESGOS -
EJES DE CALIDAD Y CORRUPCION

Tipo de
Riesgo

Consecuencias

Pérdidas financieras por informacién incompleta o
faltante que puede generar errores en las liquidaciones

Elaboracién de
certificaciones
laborales con

Certificaciones
laborales con errores
en la informacién

Pérdida de credibilidad institucional

Reprocesos

errores o por fuera X Operativos Quejas y reclamos de los funcionarios y/o pensionados
contenida y entregada
de los plazos después de los tiempos Posibl disciplinari
maximos de P! P osibles procesos disciplinarios
oportunos de respuesta - — -
respuesta Posible exposicion a demandas y a sanciones legales por
informacidn errénea
Exposicion a demandas y a sanciones legales por parte de
Incumplimiento en los entes de control
Incumplimiento terminos  respuesta Trauma en las actividades académicas y administrativas
en las respuestas para derechos de imi ieti
peticién, tutelas, y todo | Operativos Incumplimiento  de planes, objetivos y metas

a solicitudes y
requerimientos.

tipo de requerimientos
externos e internos que
llegan a la Division

institucionales

Reprocesos, demoras

Posibles procesos disciplinarios
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