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& U Jh B FRANCISCO JOSE DE CALDAS
) Rectoria

RESOLUCIONNe. 278 14 JuL 2019

“Por la cual se adopta e implementa el Codigo de Integridad del Servicio Publico y se dictan

otras disposiciones”

El Rector de la Universidad Distrital Francisco José de Caldas, en uso de sus facultades legales y
estatutarias, en especial, de las establecidas en los articulos 16, literal h), del Acuerdo No 003 de
1997, 15, literales b) y c), del Acuerdo 010 de 2015, y 2.2.22.3.9 del Decreto 1083 de 2015, vy,

CONSIDERANDO

Que de acuerdo al modelo de intervencion de gestion y ética descentralizada, en el marco de lo
establecido en el Decreto Nacional 1499 de 11 de septiembre de 2017 y con el animo de impulsar
una politica de integridad de la Administracion Publica, de caracter preventivo, se estimé
necesaria la creacion de una politica de ética comun para todas las entidades del Estado
Colombiano.

Que con fundamento en lo anterior, el Departamento Administrativo de la Funcién Publica (DAFP)
liderd la construccion del Cadigo de Integridad para el servicio del sector publico.

Que en la creacion de este cddigo, se surtieron varias etapas, partiendo de la elaboracion de un
diagnostico sobre cddigos de éticay conducta publica en Colombia, continuando con una revisién
de literatura y benchmarking de buenas précticas, habiendo sido socializado con servidores
publicos, para identificar una lista de valores, y realizado mesas de trabajo y votaciones a nivel
nacional, para escoger cinco (5) valores, a partir de los cuales se determinaron los principios de
accion que deberian acompaiiar a cada valor.

Que teniendo en cuenta los parametros del Modelo Integrado de Planeacion y Gestion — MIPG y
de la Politica de Integridad, creado por el articulo 133 de la Ley 1753 de 2015 y reglamentado
por el Decreto 1083 de 2015, el Departamento Administrativo de la Funcion Publica (DAFP)
desarrollé un “codigo general” o “cddigo tipo”, denominado “cédigo de integridad”, con las
caracteristicas de ser general, conciso y en el cual se establecieron unos minimos de integridad
homogéneos para todos los servidores publicos del pais.
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Que, a través del Nuevo Cédigo de Integridad, se pretende establecer una guia para el desarrollo
dé‘fe’s""&_‘rategias y:acciones, que le permitan a las entidades y organismos del Estado fortalecer una
cultura organizacional, orientada al servicio, la integridad, la transparencia y el rechazo a la
corrupcidn, mediante la apropiacion de valores y la generacion de cambio comportamental, lo
cual se vera reflejado en el suministro de bienes y la prestacion de servicios de calidad, asi como
en el aumento de la confianza de los ciudadanos en las entidades piblicas.

Que dichos objetivos coinciden con los del Cédigo de Etica y Buen Gobierno de la Universidad
Distrital Francisco José de Caldas, expedido y adoptado por el Consejo Superior Universitario,
mediante Acuerdo 010 de septiembre 10 de 2015, a que se refiere su articulo primero.

Que el Cédigo de Integridad hace parte del Modelo Integrado de Planeacion y Gestion — MIPG -,
version 2, adoptado mediante Decreto Nacional 1499 de 11 de septiembre de 2017, a partir del
cual la Universidad Distrital Francisco José de Caldas, mediante Resolucién de Rectoria 163 de
mayo 9 de 2019, ajustd su Sistema Integrado de Gestion - SIGUD, en cuanto Marco de Referencia
para dirigir, planear, ejecutar, hacer seguimiento, evaluar y controlar, la gestion de la entidad,
con el fin de generar resultados, que atiendan su plan de desarrollo y resuelvan, las necesidades
y los problemas de los destinatarios de su misién, con integridad y calidad del servicio, como lo
dispone el mencionado Decreto 1499 de 2017.

Que si bien la construccion de un cédigo de integridad de tipo general para todos los servidores
publicos, enriquece a la institucionalidad putblica del pais, porque se empieza a trabajar sobre un
referente compartido, se entiende que el trabajo que viene haciendo cada entidad con su cédigo
de ética es enormemente valioso. Esta es la razén por la cual se debe construir una metodologia
de armonizacién, que permitira encontrar los puntos de encuentro entre el Cédigo de Etica de la
entidad y el Cédigo de integridad, mediante la comparacion de su contenido.

Que con base a lo anterior y utilizando [a metodologia propuesta por el Departamento
Administrativo de 1a Funcion Publica, la Division de Recursos Humanos de la Universidad Distrital
Francisco José de Caldas adelanté un proceso de armonizacién entre el Ideario Etico de la
Universidad y el Cédigo de integridad, encontrando que los valores con los que se ha forjado la
cultura ética de la institucidon durante los Gltimos afios, no difieren de los valores consignados en
el Cédigo de Integridad, sino que, por el contrario, se fortalecen, al encontrarse inmersos en ellos,
conservando una similitud, habiendo cuatro (4) valores comunes, siendo complementados con
seis (6) valores mas, asi: '
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VALORES DEL CODIGO DE | VALORES DEL IDEARIO ETICO DE LA UNIVERSIDAD DISTRITAL
INTEGRIDAD FRANCISCO JOSE DE CALDAS

HONESTIDAD | HONESTIDAD Y TRASPARENCIA
RESPETO | RESPETO Y TOLERANCIA ?
COMPROMISO | COMPROMISO Y EFICIENCIA
JUSTICIA | JUSTICIA Y LEALTAD
DILIGENCIA | RESPONSABILIDAD Y PERTENENCIA -

Que, en consecuencia, resulta conveniente para la Universidad Distrital Francisco José de Caldas
adoptar e implementar, el “codigo general” o “codigo tipo”, denominado Valores del Servicio
Puiblico - Cdédigo de Integridad, para lo cual se expedird, a manera de directriz, un acto
administrativo, a través del cual se adopten los cinco (5) valores mencionados del Cédigo de
Integridad, lo cual hard mas facil a los servidores publicos de la entidad identificarse con dichos
valores y hacerlos propios.

Que lo anterior forma parte de las acciones para la integridad y la transparencia, que debe
adelantar la Direccion de la entidad, para impedir, prevenir y combatir la corrupcion, segtin los
literales b) y c) del articulo 15 del Acuerdo 010 de 2015, consistentes en promulgar y divulgar,
todas las normas éticas y advertir sobre la determinacién inquebrantable de cumplirlas en el giro
ordinario de sus actividades, asi como promover la suscripcion de pactos de integridad y
transparencia en su interior y con otros entes.

Que, junto a lo sefalado, el paragrafo del citado articulo 15 del Acuerdo 010 de 2015 establece
que “(l]a Direccion de la Universidad hard un seguimiento permanente a la implementacién del
Acuerdo de Politicas de Transparencia y anticorrupcion”.

Que, de igual manera, es preciso reglamentar lo relacionado con los gestores de integridad de la
Universidad Distrital Francisco José de Caldas, cuya mision es liderar la sensibilizacion y
motivacion, para el arraigo de la cultura ética y de servicio en las practicas cotidianas de la
Administracion de la entidad, lo cual cabe dentro de la funcién asignada al Rector, por el literal g)
del articulo 16 del Estatuto General {Acuerdo 03 de 1997), consistente en “[e]xpedir manuales
de cargos, funciones y procedimientos administrativos”.

Que en mérito de lo expuesto,

é
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Rectoria

RESUELVE:. owg 14 JUL 009

ARTICULO 1°. Adoptar e Implementar en la Universidad Distrital Francisco José de Caldas el
documento denominado Valores del Servicio — Cddigo de Integridad del Departamento
Administrativo de la Funcién Publica, que forma parte integral de esta resolucidn.

El Cédigo reune los siguientes valores, cada uno de los cuales determina una linea de accién
cotidiana para los servidores de la entidad, asi:

v Honestidad: Actuo siempre con fundamento en la verdad, cumpliendo mis deberes con
transparenciay rectitud, y siempre favoreciendo el interés general.

v Respeto: Reconozco, valoro y trato de manera digna a todas las personas, con sus virtudes
y defectos, sin importar su labor, su procedencia, sus titulos o cualquier otra condicion.

v Compromiso: Soy consciente de la importancia de mi rol como servidor publico y estoy en.
disposicion permanente, para comprender y resolver las necesidades de las personas con las que
me relaciono en mis labores cotidianas, buscando siempre mejorar su bienestar.

v Diligencia: Cumplo con los deberes, funciones y responsabilidades asignadas a mi cargo
de la mejor manera posible, con atencidn, prontitud y eficiencia, para asi optimizar el uso de los
recursos del Estado.

4 Justicia: Actio con imparcialidad, garantizando los derechos de las personas, con equidad,
igualdad y sin discriminacion.

ARTICULO 2°. - AMBITO DE APLICACION. Los principios y valores del Cédigo de integridad del
Servicio Publico, seran asumidos y cumplidos, de manera consciente y responsable, por todos los
servidores publicos de la Universidad Distrital Francisco José de Caldas, en todos los niveles y
jerarquias, sin perjuicio de las normas, cédigos o manuales vigentes, a partir de la fecha de su
expedicion. Aplicaran, igualmente, alos contratistas de prestacion de servicios profesionales y de
apoyo a la gestiéon administrativa, asi como alos docentes de vinculacion especial, en los términos
del articulo segundo del Acuerdo 010 de 2015.

ARTICULO 3°. - GESTOR DE INTEGRIDAD. Se denomina Gestor de Integridad, al Empleado publico
de la Entidad, cuya funcién consiste en liderar la sensibilizaciéon y motivacion, para el arraigo de
la cultura ética y de servicio en las practicas cotidianas de la Administraciéon de la Universidad
Distrital Francisco José de Caldas.
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_ ARTICULO 4°. - PERFIL DE LOS GESTORES DE INTEGRIDAD. Para ser Gestor de Integridad de la
Universidad Distrital Francisco José de Caldas, se requiere lo siguiente:

1) Reconocimiento de sus compafieros como una persona responsable y proba.
2) Actitud de servicio.
3) Compromiso con el fortalecimiento de la identidad universitaria.

4) Capacidad de liderazgo.

5) Buenas relaciones interpersonales.

6) Adecuadas competencias comunicativas.
7) Aptitud para trabajar en equipo.

8) Capacidad organizativa y ejecutiva.

9) Formacidn y habilidades pedagdgicas, o disposicion para fortalecer sus competencias en
el tema de laintegridad en la funcidon publica.

ARTICULO 5°. - RESPONSABILIDADES DE LOS GESTORES DE INTEGRIDAD. Los Gestores de
Integridad de la Universidad Distrital Francisco José de Caldas, tendran a su cargo las siguientes
responsabilidades:

1) Participar en el disefio, ejecucidn, seguimiento y evaluacion de los planes de gestién de la
integridad en la institucion.

2) Identificar promotores de practicas de integridad en las distintas dependencias y motivar
su participacion, en actividades pedagdgicas y comunicativas.

3) Promover la participacién de los servidores publicos en las actividades de formacion
programadas por la Universidad Distrital o por otras entidades publicas.

4) Promover la implementacion de las estrategias, metodologias y herramientas de
apropiacion de Valores del Servicio Publico, asi como de fortalecimiento de la cultura de
integridad en la institucion. &{ -
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5) Formar parte activa de la Red de Gestores de Integridad del Distrito Capital, para el

intercambio de experiencias y la creacion de canales comunicativos, que fortalezcan la identidad
distrital, mas alla de las particularidades de cada entidad.

6) Promover la apropiaciony aplicacion def Codigo de Integridad en la entidad.
g.? 7) Llevar a cabo permanentemente ejercicios participativos para la divulgacién y apropiacion,
?]ﬁ‘% i de los valores y principios de accion del Cédigo de Integridad. '
8) Compartir con los servidores de la institucién conocimientos y experiencias, que permitan

fortalecer la Gestion de Integridad en la institucion.

9) Promover que el contacto de los servidores publicos de la Universidad Distrital con el
codigo sea experiencial, de tal manera que se propicien reflexiones acerca de su quehacer vy rol
como servidores publicos, que eventualmente conduzcan a cambios en sucomportamiento.

ARTICULO 6°. - CONFORMACION DEL EQUIPO DE GESTORES DE INTEGRIDAD. Los Gestores de

1,.; = Integridad se postularan de forma voluntaria. Dicha postulacion sera validada por sus

: compaiieros de area o dependencia, asi como por el jefe de la misma. La Divisién de Recursos

Humanos o la dependencia que haga sus veces, verificara que los Gestores propuestos cumplan
con el perfil definido en el articulo 42 del presente acto administrativo. )

Una vez surtido el proceso de postulacion voluntaria, validacién y ratificacion, se reconocera de
forma oficial el Listado de Gestores de Integridad, mediante acto administrativo expedido.por la
Rectoria de la entidad. i

La Divisidn de Recursos Humanos o la dependencia que haga sus veces liderara este procesd,;
PARAGRAFO PRIMERO. En caso de surgir modificaciones, el listado de gestores de integridad sera
s actualizado, mediante acto administrativo, toda vez que la eleccion no es de caracter vitalicio y
' su permanencia dependera de las situaciones administrativas que puedan llegar a presentarse.

PARAGRAFO SEGUNDO. En ausencia de hasta el cincuenta por ciento (50%) de los integrantes del
Equipo de Gestores de Integridad, por decisidn voluntaria o retiro definitivo, de alguno o algunos
de los empleados que lo conforman, o cuando deba fortalecerse la labor del equipo, la
o Universidad Distrital Francisco José de Caldas, a través de la Division de Recursos Humanos o de
E:.i} la dependencia que haga sus veces, realizara la respectiva convocatoria. g

| W
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ARTICULO 7°. - FORMACION Y CAPACITACION DE LOS GESTORES DE INTEGRIDAD. La Universidad
Distrital Francisco José de Caldas, a través de la Division de Recursos Humanos o de la
dependencia que haga sus veces, promovera que los gestores de Integridad de la Universidad
participen de las actividades de formacion y capacitacion que se realicen en el ambito de lo
publico, tanto a nivel distrital como nacional, para lo cual se facilitara a los gestores el tiempo que
requieran, sin perjuicio del cumplimiento de sus responsabilidades.

ARTiCULO 8° - RESPONSABILIDAD DE LA DIVISION DE RECURSOS HUMANOS. La Divisién de
Recursos Humanos o la dependencia que haga sus veces liderara la formulacion, ejecucion,
seguimiento y evaluacion, de los planes de gestion de integridad y coordinara las acciones que se
adelanten para apoyar la mision de los Gestores de Integridad.

ARTICULO 9° - REUNIONES DE GESTORES DE INTEGRIDAD. Los Gestores de Integridad deberan
reunirse minimo una (1) vez al mes, con el fin de atender las responsabilidades asignadas en el
presente acto administrativo y como constancia, se dejara un acta, en la cual se relacionen los
temas tratados, los compromisos a atender y las recomendaciones que deban presentarse ante

la direccién de la entidad, a fin de fortalecer la cultura de integridad y de servicio enjas‘practicas
cotidianas. b '

PARAGRAFO. El grupo elegira, por mayoria de los asistentes, un presidente y un secretario, y se
dara su propio reglamento. V]

ESTE DOCUMENTY) ES ['lll'l,l\
DIGITAL DAL DRIGINAL. Al
SECRETARIA GENERAL

~
ESTE DOCUMENTO ES COM™A
DIGIFAL DEDRIGINALL
SECRETARIA GENERAL .

Dado en Bogota D.C., a los

FUNCIONARIO /CPS NOMBRE L, : .~ FIRMA
Proyectado Carlos Ariei Barrios Grajales, Abogado DRRHH A l“!zf 95
Revisado y aprobado Jorge Enrique Vergara, Jefe -DRRHH )

Revisado Carlos David Padilla Leal, Asesor CPS OAJ ~ Q%
Revisado y aprobado Diana Mireya Parra Cardona, Jefe OAJ 8

s Milena Isabel Rubiano Rojas, Asesora de /‘ i
Revisado

Rectoria 4% 3

Los arribo firmantes declaramos que hemos revisado e! presente documento y lo encontdr'nos gjustado a las
normas y disposiciones legales y/o técnicas, aplicables y vigentes, y por lo tanto, bajo nuestra responsabilidad, /o
presentamos para la firma del remitente.
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Secretaria General
Sello Copia de Original
Este sello previene el uso INDEBIDO de las firmas aquí presentadas. Si desea una copia formal, solicítela a la Secretaría General.

Secretaria General
Sello Copia de Original
Este sello previene el uso INDEBIDO de las firmas aquí presentadas. Si desea una copia formal, solicítela a la Secretaría General.





INTRODUCCION

Es un orgullo presentarte
el primer Codigo

de Integridad del Servicio
que orientard las actuaciones -
de las personas dedicadas
al servicio publico.

¢Alguna vez te has preguntado
exactamente qué significa e implica
ser servidor publico?

Esa es la pregunta que motivé
esta iniciativa. Para responderla

nos basamos en una premisa: ser
servidor piblico implica y requiere un
comportamiento especial, un deber-ser
particular, una manera especifica

de actuar bajo el sentido de lo publico.
No es cualquier cosa.

ACERCA DEL CODIGO

Este Cédigo inicia con una verdad
poderosa: para lograr organizaciones

y servidores pUblicos infegros no basta
con adoptar normas e instrumentos
técnicos. También es indispensable que
los ciudadanos, los servidores v las
organizaciones publicas se comprometan
activamente con la integridad en sus
actuaciones diarias. Es decir, para
avanzar en el fomento de la integridad
publica es imprescindible acompariar

y respaldar las politicas publicas formales,
técnicas y normativas con un ejercicio
comunicativo y pedagdgico alternativo
que busque alcanzar cambios concretos
en las percepciones, actitudes

2. Introduccion

y comportamientos de los servidores
publicos vy los ciudadanos.

Asf las cosas, en el Departamento
Administrativo de la Funcién Publica
decidimos crear un Cédigo de Integridad
lo suficientemente general y conciso

para ser aplicable a todos los servidores
de las enfidades publicas de la Rama
Fiecutiva colombiana.

Ahora bien, lo anterior no significa

que no se encuentren en el pafs entidades
y servidores que hayan trabajodo de
manera comprometida en la construccion
del cédigo de ética requerido por la »

Codigo de Integridad del
Servicio Publico Colombiano



normativa actual. Sin duda existen muchos
ejemplos de entidades que han hecho
esfuerzos valiosos por pensar, crear

y socializar sus codigos éticos que

no deben descartarse ni desecharse. Sin
embargo, anfe este panorama complejo
nos planteamos la necesidad de redefinir
el modelo de intervencion de gestion élica
descentralizada e impulsar una polifica
de integridad de la administracion publica
con un enfoque pedagégico v preventivo.

A raiz de diferentes
recomendaciones, consultas,
investigaciones y dialogos,
formulamos los tres elementos
fundacionales de este Cédigo:

‘I la construccion, aprobacion

e implementacion de un Cédigo-
tipo de conducta Gnico para el sector
publico Colombiano.

la construccién de un sistema
de formacién e interiorizaciéon de
los valores formulados en este Cédigo.

El establecimiento de un sistema
de seguimiento y evaluacion
de la implementacion del Cédigo.

Es asi como nace este Codigo de
Integridad. Un Codigo que, de manera muy
sencilla pero poderosa, nos sirva de guig,
sello e ideal de cémo debemos ser y obrar
los servidores piblicos Colombianos, por el
hecho mismo de servir a la ciudadania.



En la etapa investigativa de este proceso

encontramos, de manera continua, la insistencia

en la importancia de que el proceso de construccién

del Cédigo fuera participativo y acogiera tanto

las opiniones de los servidores publicos, como las de

los ciudadanos. Mds de 25,000 servidores piblicos

y ciudadanos votaran en buzones y plataformas web,
— para asi ayudarnos a identificar los cinco valores

. U N . mds importantes del servicio pdblico.
! PROCESO
" DE CREACION
CONJUNTA

- T .
= -

-
- ”




la construccion participativa permitio, en primer lugar,
empezar a informar a las entidades publicas vy las
organizaciones civiles sobre el proyecto de renovacion
de los Cédigos de integridad. Asi mismo, los servidores
y ciudadanos que participaron tuvieron la oportunidad
de tomarse el tiempo de pensar en la integridad

de la administracion publica, iniciando asi un proceso
pedagdgico fundamental que debe continuarse

a lo largo de la implementacion de este Codigo.
Finalmente, la construccién participativa del Codigo
permitié recoger las perspectivas de los servidores
publicos, quienes, a fin de cuenta, con su experiencia,
conocen las dinamicas y exigencias del servicio piblico
mejor que nadie, asi como las actitudes que caracterizan
una prestacién integra del mismo.

En el Cédigo encontrards una definicion

para cada valor y una lista de las acciones que
orientan la integridad de nuestro comportamiento
como servidores publicos. Esperamos que

te sientas tan identificado como nosotros cuando
conozcas el Cédigo.

HONESTIDAD pég.
RESPETO pég.
— COMPROMISO . pég. 10
— DILIGENCIA . pag. 12
JUSTICIA - pag. 14

5. Proceso de Creacion Codigo de Integridad del
Servicio Publico Colombiano



HONESTIDAD .

A=

Actio siempre con fundamento en la verdad,

cumpliendo mis deberes con fransparencia g
. . 3 . 7 I:'-_.:‘:‘J-l_.'

y rectitud, y siempre favoreciendo el interés o

general. g




LO QUE
HAGO:

Siempre digo la verdad,
incluso cuando cometo
errores, porque es humano
cometerlos, pero no es
correcto esconderlos.

Cuando tengo dudas
respecto a la aplicacién
de mis deberes busco
orienfacion en las instancias
pertinentes al interior de mi
entidad. Se vale no saberlo
todo, y también se vale pedir
ayuda.

Facilito el acceso
a la informacién piblica
completa, veraz, oportuna

y comprensible a tfravés

e los medios destinados
de | dios destinad
para ello.

Denuncio las faltas,
delitos o violaciones de
derechos de los que tengo
conocimiento en el ejercicio
de mi cargo, siempre.

Apoyo y promuevo los
espacios de participacion
para que los ciudadanos
hagan parte de la toma
de decisiones que los
afecten relacionadas
con mi cargo o labor.

LO QUE

NO HAGO:

No le doy frato preferencial
Q personas cercanas para
favorecerlos en un proceso
en igualdad de condiciones.

No acepto incentivos,
favores, ni ningln ofro
fipo de beneficio que me
ofrezcan personas o grupos
que estén inferesados
en un proceso de foma
de decisiones.

Valores

No uso recursos publicos
para fines personales
relacionados con mi
familia, mis estudios y mis
pasatiempos (esto incluye el
tiempo de mi jornada laboral,
los elementos y bienes
asignados para cumplir
con mi labor, entre ofros).

No soy descuidado con
la informacién a mi cargo,
ni con su gestion.

Codigo de Integridad del
Servicio Publico Colombiano

HONESTIDAD



Reconozco, valoro y trato de manera
digna a todas las personas,

con sus virtudes y defectos, sin
importar su labor, su procedencia,
titulos o cualquier ofra condicién.



LO QUE
HAGO:

Atiendo con amabilidad,
igualdad y equidad a
todas las personas en
cualquier situacién a través
de mis palabras, gestos
y actitudes, sin importar
su condicién social,
econdmica, religiosa, étnica
o de cualguier ofro orden.
Soy amable todos los dias,
esa es la clave, siempre.

Estoy abierto al didlogo
y a la comprensién a pesar
de perspectivas y opiniones
distintas a las mias. No
hay nada que no se pueda
solucionar hablando
y escuchando al ofro.

LO QUE

NO HAGO:

Nunca actio de manera
discriminatoria, grosera
o hiriente, bajo ninguna
circunstancia.

Jamds baso mis

decisiones en presunciones,
esferectipos, o prejuicios.

Valores

No agredo, ignoro
o maltrato de ninguna
manera a los ciudadanos ni
a ofros servidores publicos.

Codigo de Integridad del
Servicio Publico Colombiano
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oy consciente de la

importancia de mi rol como
servidor publico y estoy en
disposicién permanente para
comprender y resolver las
necesidades de las personas
con las que me relaciono en mis
labores cotidianas, buscando
siempre mejorar su bienestar.
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LO QUE
HAGO:

— Asumo mi papel
como servidor publico,
entendiendo el valor
de los compromisos y
responsabilidades que
he adquirido frente a la
ciudadania y al pafs.

— Siempre estoy dispuesto
a ponerme en los zapatos
de las personas. Entender
su contexto, necesidades

y requerimientos

es el fundamento de

mi servicio y labor.

— Escucho, atiendo y oriento
a quien necesite cualquier
informacién o guia en algin
asunto publico.

— Estoy atento siempre

que interactio con ofras
personas, sin distracciones
de ningln tipo.

— Presto un servicio agil,
amable y de calidad.

LO QUE

NO HAGO:

—Nunca trabajo con

una actitud negativa. No
se vale afectar mi trabajo
por no ponerle ganas

a las cosas.

—No llego nunca a pensar
que mi trabajo como
servidor es un “favor” que
le hago a la ciudadanio.
Es un compromiso

y un orgullo.

Valores

—No asumo que mi trabajo
como servidor es irrelevante
para la sociedad.

— Jamds ignoro
a un ciudadano vy sus
inquietudes.

Codigo de Integridad del
Servicio Publico Colombiano
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Cumplo con los deberes, funcione:
sonsabilidades asignadas a mi
de la mejor manera posible, 3%
1cidn, prontitud, destreza ]

@, para asi optimizar

s |os recursos del Estado.




LO QUE
HAGO:

— Uso responsablemente

los recursos publicos para
cumplir con mis obligaciones.
Lo publico es de todos y no
se desperdicia.

— Cumplo con los tiempos
estipulados para el logro
de cada obligacion laboral.
A fin de cuenfas, el tiempo
de todos es oro.

— Aseguro la calidad en

cada uno de los productos
que entrego bajo los
estandares del servicio
publico. No se valen cosas
a medias.

— Siempre soy proactivo
comunicando a tiempo
propuesfas para mejorar
continuamente mi labor
y la de mis comparieros
de trabaijo.

LO QUE

NO HAGO:

—No malgasto ningin
recurso publico.

—No postergo las decisiones
ni actividades que den
solucién a problemdticas
ciudadanas o que hagan
parte del funcionamiento

de mi cargo. Hay cosas

que sencillamente no se
dejan para otro dia.

Valores

—No demuestro desinterés
en mis actuaciones ante

los ciudadanos vy los demas
servidores pUblicos.

—No evado mis funciones
y responsabilidades
por ningln motivo.

Codigo de Integridad del
Servicio Publico Colombiano
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LO QUE
HAGO:

— Tomo decisiones
informadas y objefivas
basadas en evidencias
y datos confiables. Es
muy grave fallar en mis
actuaciones por no tener
las cosas claras.

— Reconozco y protejo
los derechos de cada

persona de acuerdo con sus
necesidades y condiciones.

— Tomo decisiones
estableciendo mecanismos
de didlogo y concertacion
con todas las partes
involucradas.

LO QUE

NO HAGO:

—No promuevo ni ejecuto
politicas, programas

o medidas que afectan

la igualdad vy la libertad
de personas.

— No favorezco el punto de
vista de un grupo de interés
sin fener en cuenta a fodos
los actores involucrados en
una situacién.

Valores

—Nunca permito que
odios, simpatias, antipatias,
caprichos, presiones

o intereses de orden
personal o grupal interfieran
en mi criterio, toma de
decision y gestion publica.

Codigo de Integridad del
Servicio Publico Colombiano
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