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CONTEXTUALIZACION

Mediante Resolucién de Rectoria No. 302 del 18 de noviembre de 2021, la Universidad Distrital
Francisco José de Caldas adopté la versién actualizada del Manual de Gestidn para la Administracién
del Riesgo, el cual define el Marco de Referencia para la Administracion del Riesgo aplicable a la
Institucion en los Ejes de Calidad, Seguridad de la Informacién, Gestion Ambiental, Gestion de la
Seguridad y Salud en el Trabajo, y Corrupcion; armoniza la Administracién del Riesgo con las
Dimensiones, Politicas y Procesos que componen el Sistema Integrado de Gestién - SIGUD y
promueve medidas encaminadas a gestionar los Riesgos propios de las actividades desarrolladas
en la Universidad, a través del disefio y ejecucion de Controles, asi como el establecimiento de
Planes de Tratamiento de Riesgos.

De acuerdo con lo anterior y en consonancia con las responsabilidades establecidas para la Oficina
Asesora de Planeacion — OAP, se genera el primer Informe de Monitoreo al Mapa Integral de Riesgos
- MIR para los Ejes de Calidad y Corrupcién, correspondiente al periodo comprendido entre el 1 de
enero al 30 de abril del 2024.

La elaboracién de este Informe de monitoreo se da como resultado del analisis de la informacion
reportada por los Lideres y Gestores de Procesos, quienes son responsables de la elaboracién,
ejecucidon y seguimiento de los Mapas Integrales de Riesgo - MIR, como parte integral de Ila
documentacion establecida para la Gestion del Riesgo en la Universidad.

Este informe presenta los logros, dificultades y el andlisis del monitoreo para cada MIR de los
Procesos correspondientes a los ejes mencionados.
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1. ACTUALIZACION DOCUMENTAL DE LA ADMINISTRACION DEL RIESGO

A finales de la vigencia 2021 se finaliza exitosamente la actualizacién del Manual de Gestién para la
Administracidn del Riesgo de la Universidad Distrital, de conformidad con la actualizacién de la Guia
para la Administracion del Riesgo y el disefio de Controles en las entidades publicas - versiéon 5
generada por el Departamento Administrativo de la Funcidon Publica - DAFP, asi mismo, se
incorporaron los ajustes presentados por los otros Subsistemas que tienen a cargo identificacion de
Riesgos.

Lo anterior se soporta en la Resolucion de Rectoria No. 302 de 2021, "Por la cual se ajusta y actualiza
el Manual de Gestién para la Administracion de Riesgos de la Universidad Distrital Francisco José de
Caldas", permitiendo iniciar la vigencia 2022 con la actualizacién de los Mapas de Riesgos por
Procesos.

Para el periodo evaluado se detectd la necesidad de actualizar la Politica y el Manual institucional
para la administracion del riesgo; lo anterior para seguir avanzando en la gestién de riesgos del SGSI
- Sistema de Seguridad de la Informacién y comenzar a trabajar los riesgos fiscales que se tratan en
la Guia DAFP versidn 6 de 2022, los cuales se han empezado a requerir por las instancias que lideran
la tematica en la materia (SARLAFT), como la Secretaria General de la Alcaldia Mayor de Bogota.

En la misma linea se requiere trabajar en la actualizacién de dichos documentos, ya que, para el
segundo cuatrimestre de 2024, el propdsito de la OAP es implementar en el software Daruma en
sus mddulos Riesgos y Planes, los Mapas de riesgos por proceso, los planes para tratamiento de los
mismos y el monitoreo que se haga de ellos.

La OAP en su rol en la segunda linea de defensa del Sistema de control interno, ha acompafiado y
asesorado a los procesos en la administracion del riesgo, y desde varios de los procesos se manifestd
la necesidad de actualizar los Mapas de riesgos, debido a cambios en el contexto interno, externo o
del proceso, derivados de cambios en la estructura organizacional, traslado de funciones, cambios
de rol, incorporaciones tecnoldgicas, entre otros factores de riesgo.

Dichos cambios deben requieren hacer un esfuerzo profundos trabajando paralelamente en los
documentos institucionales en la materia y la herramienta de consolidacién y tratamiento, por ello
para el segundo cuatrimestre el propdsito es obtener tales productos.

De acuerdo con lo anterior durante el periodo reportado el Mapa Integral de Riesgos presenta la
distribucidn de los riesgos por zonas de la siguiente manera:




Eje de Calidad

90
80
70
60
50
40
30
20
10

6
0 0
- -

# de riesgos por zona de riesgo

83 80

54

47

16

Baja Moderada Alta Extremo Baja Moderada Alta Extremo

Numero de Riesgos en zona inherente Numero de Riesgos en zona residual

Eje de Corrupcion

35

30

25

20

15

10

# de riesgos por zona de riesgo- Eje Corrupcion

30
27

22

16

Moderada Alta Extremo Moderada Alta Extremo

Numero de Riesgos en zona inherente Numero de Riesgos en zona residual




1. RESULTADOS GENERALES DEL MONITOREO AL MIR

De acuerdo con la informacién reportada por los Lideres y Gestores de los 22 Procesos que
componen el Modelo de Operacidn del SIGUD, se presenta a continuacién los resultados generales
de monitoreos al MIR:

Reporte de Riesgos - Eje de Calidad

86,7%
ORiesgos controlados @ Riesgos materializados

Para el Eje de Calidad se cuenta con 143 Riesgos identificados, de los cuales se materializaron 19,
lo que representa el 13,3% de materializaciéon de los Riesgos, disminuyendo el porcentaje de
materializacién de los riesgos en un 1,4% con respecto al periodo inmediatamente anterior (llI
Cuatrimestre-vigencia 2023).

Ejecucidn de Controles - Eje de Calidad

85,5%

O Controles ejecutados @ Controles sin ejecutar

De acuerdo con lo reportado, se identifican 400 controles de los cuales se ejecutaron 342 lo que
representa un 85,5% de ejecucion de los controles, por lo cual se disminuye la tendencia de
ejecucion con respecto al periodo inmediatamente anterior 89,6% (1l Cuatrimestre-vigencia 2023).




Reporte de Riesgos - Eje de Corrupcion

0pe

100%

ORiesgos controlados @ Riesgos materializados

Para el Eje de Corrupcion se cuenta con 61 Riesgos identificados, de los cuales no se materializaron
riesgos lo que representa que se mantiene respecto al periodo anterior.

Ejecucion de Controles - Eje de Corrupcion

O Controles ejecutados @ Controles sin ejecutar

De acuerdo con lo reportado, se identifican 165 controles, de los cuales se ejecutaron 114, lo que
representa un 69% de ejecucion de los controles, disminuyeron la ejecucidn con respecto al periodo
de evaluacidn anterior que fue del 72%.

Con el fin de verificar el comportamiento de la gestidn del riesgo a continuacion se presentan los
resultados histéricos desde el afio 2021.
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Eje de Calidad
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2. RESULTADOS POR PROCESO

A continuacidn, se genera la evaluacién individual por cada uno de los Procesos con base a lo
reportado por los Lideres y Gestores, de esta manera, se presentan los logros y dificultades mas
relevantes, adicionalmente la Oficina Asesora de Planeacidon realiza el andlisis de monitoreo
correspondiente para el fortalecimiento de la gestion del Riesgo en el periodo evaluado.




2.1.MACROPROCESO DE GESTION ACADEMICA

2.1.1. Proceso Gestidn de Docencia
item Eje de Calidad Eje de Corrupcion
Numero de Riesgos actuales 5 6
Numero de Riesgos materializados 1 0
Numero de Controles establecidos 15 19
Numero de Controles ejecutados 7 15
ftem Eje de Calidad Eje de Corrupcién
Baja | Moderada | Alta | Baja | Moderada Alta
Numero.de Riesgos 0 1 1 0 1 6
en zona inherente
Numero de_Rlesgos ) 1 0 0 4 5
en zona residual
Eje de Calidad
Logros:
e Seevidencia el control de los Riesgos, teniendo en cuenta que solo se materializo un Riesgo
del Proceso.

e Se evidencia un reporte solido que consolida la gestién presentada por las diferentes
decanaturas, permitiendo asi evidenciar la gestion del riesgo de manera individual.

e Se logra una ejecucion del 70% de los Controles establecidos, los que no se realizaron se
deben principalmente a que no se generaron las actividades que requieren la ejecucion del
control, o la temporalidad de ejecucidn del control estaba fuera del periodo de andlisis del
reporte.

Dificultades:

e No se presenta dificultades en la gestion del riesgo para el periodo analizado
Eje de Corrupcién
Logros:

e Se evidencia la ejecucion del 78 % de los controles registrados, lo cual da resultado a la no
materializacion de los riesgos del Proceso

e Seevidencia que se contindan generando actividades de tratamiento al riesgo reportado en
el cuatrimestre anterior, lo cual evidencia una continuacidn y gestidn responsable frente a
la materializacién presentada.

Dificultades:
e No se presenta dificultades en la gestion del riesgo para el periodo analizado
Sugerencias y recomendaciones para el Proceso Gestion Curriculo y Calidad:

e Teniendo en cuenta que se evidencia variacién en la ejecuciéon de los controles y la
descripcidn actual, se recomienda hacer seguimiento y actualizar el Mapa Integral de
Riesgos del Proceso, con el fin de ajustar la descripcién de los controles
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2.1.2. Proceso Gestion de Investigacion

item Eje de Calidad Eje de Corrupcion
Numero de Riesgos actuales 12 4
Numero de Riesgos materializados 2 0
Numero de Controles establecidos 24 8
Numero de Controles ejecutados 23 3
Eje de Calidad Eje de Corrupcion

item
Baja Moderada Alta Baja Moderada Alta

Numero de Riesgos
en zona inherente

3 9 1 0 0 1

Numero de Riesgos
en zona residual

4 6 0 0 0 1

Eje de Calidad

Logros:
[ ]

Desde el instituto i3+ reportan que, la participacion de los grupos de investigacién y otros
actores fue aceptable. Aunque no se observé una afectacidn de las metas establecidas, se
espera una mayor implicacién por parte de los grupos de investigacion.

En el i3+ la reduccién en los tiempos de divulgacion entre la emisidn de la convocatoria y su
respuesta a los grupos de investigacion se ha implementado para proporcionar mas tiempo
para elaborar propuestas. Ademas, se han hecho reuniones previas con los ofertantes para
aclarar requisitos y prevenir posibles contratiempos. Esta estrategia se ha traducido en un
aumento significativo en el nimero de convocatorias publicadas, gracias a la aplicacion de
la Ley de Garantias. Sin embargo, esta aceleracién del proceso podria generar desafios
adicionales en términos de calidad y exhaustividad en la preparacién de propuestas, lo que
podria impactar negativamente en los resultados finales de los proyectos de investigacién.

Dificultades:

Respecto a la posibilidad de afectacién del cumplimiento de las metas establecidas en el
Plan de Accidn por la falta de interés y baja participacion en las convocatorias enviadas a
grupos de investigacidén, maestrias y doctorado adscritos al Instituto 13+; se redujeron las
publicadas por falta de personal contratado. Aunque el riesgo no se materializé
completamente, es importante estar atentos a futuras posibles repercusiones y tomar
medidas preventivas adecuadas

En el marco de los compromisos establecidos en el nucleo de accién de la revista Noria de
Investigacion en Educacién por parte del Instituto de Estudios e Investigaciones Educativas
(IEIE), se ha evidenciado la materializacion del riesgo con relaciéon al cumplimiento de la
meta de dos revistas anuales y una edicion especial para el afio en curso. Es imperativo
mejorar la correccién de estilo y contar con un disefiador grafico que cumpla con los
lineamientos establecidos por la universidad para el periodo de 2024.

Respecto a la posibilidad de afectacidon reputacional por baja participacion en los eventos
organizados por el instituto debido a falta de interés o conocimiento, en el IEIE durante el
periodo actual, se han llevado a cabo 6 eventos con la participacion de 156 inscritos, en los
cuales se ha materializado el riesgo.

Eje de Corrupcion

Logros:
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e Se evidencia la ejecuciéon del 75 % de los controles registrados, lo cual da resultado a la no
materializacion de los riesgos del Proceso
e Seevidencia que se contindan generando actividades de tratamiento al riesgo reportado en
el cuatrimestre anterior, lo cual evidencia una continuacién y gestion responsable.
Dificultades:
e No se presenta dificultades en la gestion del riesgo para el periodo analizado

Sugerencias y recomendaciones para el Proceso Gestion Curriculo y Calidad:
o Desde la jefatura de la oficina de investigaciones manifiestan unos cambios de roles para
que sean plasmados en su mapa de riesgos.

2.1.3. Proceso Extensién y Proyeccién Social
item Eje de Calidad Eje de Corrupcién
Numero de Riesgos actuales 7 7
Numero de Riesgos materializados 0 0
Numero de Controles establecidos 23 20
Numero de Controles ejecutados 23 20
it Eje de Calidad Eje de Corrupcion
em
Baja | Moderada | Alta Baja Moderada Alta
Numero'de Riesgos 0 1 6 0 0 7
en zona inherente
Numero de.Rlesgos 1 ) 4 0 0 7
en zona residual
Eje de Calidad
Logros:
e Se sigue con una buena dindmica de controlar la materializacion de los riesgos
Dificultades:

e No se presentaron dificultades

Eje de Corrupcion
Logros:

e Para este monitoreo se logran ejecutar los 20 controles programados para evitar la

materializacidn del riesgo
Dificultades:

e Hubo algunas dificultades para los seguimientos de los controles debido al ataque

cibernético que sufrié la universidad
Sugerencias y recomendaciones para el Proceso Extension y Proyeccion Social:

e Dentro del proceso de Extensidn y Proyeccion Social se puedo evidenciar el compromiso de
los responsables del monitoreo de los controles, del director del IDEXUD, ILUD vy las
unidades de Extension de facultad para el desarrollo de esta actividad se comprometieron
para la ejecucién de los controles apara los dos monitoreos realizados

MACROPROCESO DE DIRECCIONAMIENTO ESTRATEGICO

2.1.4. Proceso Planeacion Estratégica e Institucional
12
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item Eje de Calidad Eje de Corrupcidén
Numero de Riesgos actuales 3 1

Numero de Riesgos materializados

0 0
Numero de Controles establecidos 9 2
Numero de Controles ejecutados 3 2

Eje de Calidad Eje de Corrupcion
Baja | Moderada | Alta Baja Moderada Alta

item

Numero de Riesgos
en zona inherente
Numero de Riesgos
en zona residual

0 0 3 0 0 1

0 0 2 0 0 1

Eje de Calidad
Logros:
e Se evidencia que para el primer cuatrimestre de la presente vigencia no se materializa
ningun riesgo correspondiente al eje de calidad.
Dificultades:
e Se evidencia que no se han venido ejecutando los controles establecidos al 100%, lo cual
puede ocasionar materializacién en los riesgos del proceso.
e No se recibe el monitoreo por parte de Secretaria General, por lo tanto, no se cuenta con
dicha informacidn para el presente cuatrimestre.

Eje de Corrupcion
Logros:
e Para el primer monitoreo de la presente vigencia no se presentd la materializacion de
riesgos para el eje de corrupcion.
Dificultades:
e No se presentan dificultades en el proceso para el eje de corrupcion.
Sugerencias y recomendaciones para el Proceso Planeacidn Estratégica e Institucional:

e Se recomienda la ejecucién del 100% de los controles establecidos en el proceso, lo cual
permitird mitigar la materializacion de los riesgos definidos, tanto en el eje de calidad como
en el eje de corrupcion.

e Serecomienda generar mesas de trabajo con las unidades responsables de dar respuesta al
monitoreo del MIR; para asi lograr un trabajo mancomunado que permita cumplir con los
controles establecidos y evitar que los riesgos propuestos puedan llegar a ser
materializados.

2.1.5. Proceso Gestion Integrada

item Eje de Calidad Eje de Corrupcion
Numero de Riesgos actuales 4 1
Numero de Riesgos materializados 0 0
Numero de Controles establecidos 12 2
Numero de Controles ejecutados 9 1
13
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Eje de Calidad Eje de Corrupcion
Baja | Moderada | Alta Baja Moderada Alta

item

Numero de Riesgos
en zona inherente
Numero de Riesgos
en zona residual

0 4 0 0 1 0

1 3 0 0 1 0

Eje de Calidad
Logros:

e Se han realizado jornadas de capacitacién con ocasion a la implementacién del software de
gestion DARUMA vy sus diferentes mddulos entre ellos el de Procesos y Documentacién.

e Se ha realizado jornadas de capacitacién en el marco del diligenciamiento del FURAG, se
extendio una circular desde rectoria, se compartié una hoja de ruta para el diligenciamiento
y se compartié las invitaciones de los eventos donde se daban lineamientos y aclaraban
dudas respecto al diligenciamiento del formulario y en especial a las pautas de cada politica
de gestion.

e Se realizo unas jornadas de acompafiamiento en los meses de marzo y abril en los niveles
documentales de Politica, Manual, Mapas y procedimientos.

Dificultades:
e Se ha visto disminuida la contratacidn de profesionales en el grupo del SIGUD, lo que ha
llevado a reorganizacion e inicio de ciclos de adaptacion y aprendizaje por parte de ellos.

Eje de Corrupcién
Logros:
e El control es permanente gracias a los videos instructivos de la pagina web del SIGUD y los
qgue se mostraron con ocasion de la implantacidn del software DAUMA.
Dificultades:
e Nose halogrado la capacitacidn total de los lideres, gestores y promotores, esto por el cruce
de eventos y agendas.
Sugerencias y recomendaciones para el Proceso Planeacidn Estratégica e Institucional:
e Se recomienda cubrir el acompafiamiento y capacitacién para aquellos procesos donde no
ha habido asistencia y revisar con todos sus necesidades de actualizacién documental.

2.1.6. Proceso Curriculo y Calidad

item Eje de Calidad Eje de Corrupcion
Numero de Riesgos actuales 3 2
Numero de Riesgos materializados 0 0
Numero de Controles establecidos 24 6
Numero de Controles ejecutados 22 4
14
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Eje de Calidad Eje de Corrupcion
Baja Moderada | Alta | Baja | Moderada Alta

item

Numero de Riesgos
en zona inherente

0 3 0 0 2 0

Numero de Riesgos
en zona residual

0 3 0 0 2 0

Eje de Calidad

Logros:

Se evidencia el control de los Riesgos, teniendo en cuenta que NO se materializo el Riesgo
del Proceso.
Presentan evidencias sdlidas y consistentes

Dificultades:

La Vicerrectoria Académica no ve pertinente el reportar sobre riesgos que ya no existen.

Eje de Corrupcion

Logros:
[ ]

Se evidencia el control de los Riesgos, teniendo en cuenta que NO se materializo el Riesgo
del Proceso.
Presentan evidencias sdlidas y consistentes

Dificultades:

No se presenta dificultades en la gestién del riesgo para el periodo analizado

Sugerencias y recomendaciones para el Proceso Gestion Curriculo y Calidad:

Los procesos de Autoevaluaciéon y Registro Calificado estdn siendo liderados por la
Vicerrectoria Académica, con apoyo del Comité Institucional de Curriculo y Calidad, lo cual
implica una variacidon en el responsable de los controles.

Desde agosto de 2023, la Vicerrectoria Académica remitio a la Oficina Asesora de Planeacién
todos los documentos necesarios para la actualizacidn de cinco procedimientos. Estos estan
relacionados con los registros calificados, la acreditacion de programas, la acreditaciéon
institucional y los planes de mejoramiento. Las modificaciones propuestas se basan en la
actualizacién de la normativa aplicable. Los riesgos que se encuentran publicados,
actualmente, estan asociados con procedimientos obsoletos vinculados a un comité que ya
no existe, el Comité Institucional de Acreditacién y Autoevaluacién. Por lo tanto, se solicita
a la Oficina Asesora de Planeacién que realice el tramite pertinente. Esto permitirad
institucionalizar los procedimientos mencionados y, ademds, actualizar y alinear los riesgos
asociados con la realidad institucional actual.

2.1.7. Procesos Comunicaciones

SIGUD™ -

item Eje de Calidad Eje de Corrupcion
Numero de Riesgos actuales 5 1
Numero de Riesgos materializados 1 0
Numero de Controles establecidos 13 3
Numero de Controles ejecutados 12 3
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; Eje de Calidad Eje de Corrupcion
Item Baja | Moderada | Alta Baja Moderada Alta
Numero de Riesgos 0 5 0 0 1 0
en zona inherente
Numero de Riesgos 0 5 0 0 1 0
en zona residual

Eje de Calidad
Logros:

e De acuerdo con el reporte realizado, se observa una ejecucién del 92% de los controles
existentes, y los restantes no se ejecutaron debido a que la evidencia se puede verificar en
el segundo cuatrimestre, es decir fuera del periodo de analisis.

e Se evidencia una alta ejecucion en las actividades de tratamiento al riesgo, ya que se
identifica avance en la ejecucion de las actividades establecidas.

Dificultades:

e Se evidencia la materializacion de 1 riesgo correspondiente a la Emisora LAUD 90.4FM, sin
embargo, la materializacidn de éstos se debid principalmente a causa externas del Proceso,
lo que implica que sea revisado el Mapa Integral de Riesgos, en el cual se contemple estas
nuevas causas y se establezcan nuevos controles que fortalezcan la Gestion del Riesgo del
Proceso.

Eje de Corrupcion
Logros:
e Se evidencia un nivel de ejecucién de controles del 100%, por ende, para el periodo
evaluado se presenta un cumplimiento satisfactorio.
Dificultades:
e No se presenta ninguna dificultad para el periodo evaluado.
Sugerencias y recomendaciones para el Proceso de Comunicaciones:

e Teniendo en cuenta que el riesgo de calidad de subutilizacién del recurso humano y equipo
tecnoldgico en la produccion de piezas editoriales ha sido constante desde vigencias
anteriores debido a que las facultades cuentan con un presupuesto asignado para
publicaciones y el Proyecto de Publicaciones no tiene alcance para implementar los
controles y mitigar el riesgo, puesto que las Facultades optan por contratar externamente;
se sugiere que desde la Vicerrectoria Académica como Lider del Proceso se analice la
situacidn con el fin de proponer una mejor articulacién entre las Facultades, las areas
administrativas y la Seccién de Publicaciones.

2.1.8. Proceso Inter institucionalizacidn e Internacionalizacion

item Eje de Calidad Eje de Corrupcion
Numero de Riesgos actuales 5 4
Numero de Riesgos materializados 0 0
Numero de Controles establecidos 5 4
Numero de Controles ejecutados 5 1
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ftem Eje de Calidad Eje de Corrupcion
Baja | Moderada | Alta Baja | Moderada Alta
Numero.de Riesgos 5 3 0 0 4 0
en zona inherente
Numero de'Rlesgos 3 5 0 0 4 0
en zona residual

Eje de Calidad
Logros:

e Sedesarrolla la totalidad de controles.
Dificultades:

e Plantean un nuevo riesgo debido a que en la Gestidon de Proyectos de cooperacion aun no
se cuenta con un repositorio o banco de proyectos que permita acceder a los documentos
presentados a otras instituciones o convocatorias externas, esto debido a que es una
gestién nueva que no se encuentra relacionada en las tablas de retenciéon documental.

Eje de Corrupcion
Logros:

e En este periodo se dio apertura a las convocatorias N° 004-2024 y 005-2024, por medio de
las cuales se realizara la postulacién de estudiantes para el periodo académico 2024-Ill. Los
términos de referencia se construyeron teniendo en cuenta la oferta académica remitida
por parte de 19 instituciones internacionales, en la cual se informan las condiciones
académicas e institucionales con las que los estudiantes desarrollardan su proceso de
movilidad. La convocatoria N° 004-2024 se cerro el dia 11 de abril de 2024, contando con
51 estudiantes para proceso de revision de documentacion para el posterior proceso de
postulacion ante las instituciones de destino.

e En el primer Cuatrimestre el contratista gestor de convenios, redes y alianzas realizé el
seguimiento para la suscripcidon de 8 convenios (3 Nacionales y 5 Internacionales), de igual
forma se realizé el seguimiento a los resultados de los 350 convenios vigentes hasta la fecha.

Dificultades:
e No se presentaron dificultades para la ejecucién de los controles
Sugerencias y recomendaciones para el Proceso Admision Registro Y control:

e Se recomienda realizar una actualizacion de los riesgos segun los ultimos cambios

organizacionales de la unidad.

2.2.MACROPROCESO DE APOYO A LO MISIONAL

2.2.1. Proceso Admisiones, Registro y Control

item Eje de Calidad Eje de Corrupcion
Numero de Riesgos actuales 8 3
Numero de Riesgos materializados 0 0
Numero de Controles establecidos 21 13
Numero de Controles ejecutados 16 13
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ftem Eje de Calidad Eje de Corrupcion
Baja Moderada Alta | Baja | Moderada Alta

Numero.de Riesgos 0 02 06 0 0 03
en zona inherente
Numero de.Rlesgos 0 04 04 0 02 01
en zona residual

Eje de Calidad

Logros:
e Se logro que no se materializara ningun riesgo ya que se ejecutaron solo el 86% de los

controles
Dificultades:

e Se presentaron dificultades en la ejecucion de los controles debido a la actualizacién de los
roles en la planta administrativa

Eje de Corrupcion
Logros:
e Selogro mantener la no materializacion de los riesgos del proceso
Dificultades:
e No se presentaron dificultades para la ejecucién de los controles
Sugerencias y recomendaciones para el Proceso Admisién Registro y Control:
e Se recomienda realizar una actualizacidn de los riesgos segun la ultima versién del manual
de funciones.

2.2.2. Bienestar Institucional

item Eje de Calidad Eje de Corrupcion

Numero de Riesgos actuales 6 2

Numero de Riesgos materializados 1 0
Numero de Controles establecidos 7 2
Numero de Controles ejecutados 5 2

Eje de Calidad Eje de Corrupcion
Baja | Moderada | Alta Baja Moderada Alta

item

Numero de Riesgos
en zona inherente
Numero de Riesgos
en zona residual

0 2 4 0 0 2

0 6 0 0 0 2

Eje de Calidad
Logros:

e Se evidencia que se han venido ejecutando los controles establecidos al 80%, de los cuales
se ha venido ejecutando los controles establecidos en cada riesgo.
Dificultades:
e Por motivo de la demora en los procesos de contratacién del personal de egresados, ha
ocasionado pocas actividades enfocadas en este grupo funcional, presentando la
materializacidon del riesgo establecido.
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e Se evidencia que no se ejecutaron el total de controles establecidos para la mitigacion de
los riesgos, lo cual puede afectar el proceso y llegar a materializar los riesgos.

Eje de Corrupcidn

Logros:

e Se logra ejecutar al 100% los controles establecidos para el eje de corrupcién, por lo cual se
evidencia que no se materializa ningln riesgo para este proceso durante el presente monitoreo.

Dificultades:
e No se presentan dificultades

Sugerencias y recomendaciones para el Proceso Bienestar Universitario:

e Se recomienda la ejecucién de los controles establecidos en el proceso y asi evitar la
materializacidn de los riesgos propuestos tanto para el eje de corrupcién como para el eje de
calidad.

2.2.3. Proceso Gestion de la Informacidn Bibliografica

item Eje de Calidad Eje de Corrupcién
Numero de Riesgos actuales 7 2
Numero de Riesgos materializados 1 0
Numero de Controles establecidos 24 5
Numero de Controles ejecutados 18 3
Eje de Calidad Eje de Corrupcion

item
Baja Moderada | Alta | Baja | Moderada | Alta

Numero de Riesgos en
zona inherente
Numero de Riesgos en
zona residual

1 6 0 0 2 0

Eje de Calidad
Logros:

e Se ejecutd el 75% de los controles generados, sin variaciones en lo descrito en el Mapa,
soportados por su respectiva evidencia.
Dificultades:
e Se materializd un riesgo asociado al Proceso debido a agentes externos, el cual produjo la
interrupcién de los servicios de Biblioteca

Eje de Corrupcién
Logros:
e No se han materializado riesgos de corrupcién durante el periodo monitoreado.
e Se ejecutaron 3 de los 5 controles generados para el eje de corrupcién.
Dificultades:
e No se evidencian dificultades para el periodo monitoreado.
Sugerencias y recomendaciones para el Proceso Gestidn de la Informacidn Bibliografica:
e El Proceso debe analizar las acciones de tratamiento al riesgo, centrandose especialmente
en los riesgos de corrupcién. Asimismo, se recomienda realizar una revisién periddica del
Mapa Integral de Riesgos en cada monitoreo. Esta revisidn tiene como objetivo evidenciar
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la necesidad de actualizar tanto los riesgos identificados como los controles
correspondientes.

2.2.4. Proceso Gestion de Laboratorios

item Eje de Calidad Eje de Corrupcién
Numero de Riesgos actuales 4 2
Numero de Riesgos materializados 3 0
Numero de Controles establecidos 13 6
Numero de Controles ejecutados 13 6
ftem Eje de Calidad Eje de Corrupcidon
Baja Moderada Alta Baja | Moderada | Alta
Numero_de Riesgos 0 0 4 0 0 )
en zona inherente
Numero de Riesgos 0 5 ) 0 0 )

en zona residual

Eje de Calidad

Logros:

No se presentan logros ya que dentro de los riesgos establecidos se materializaron tres
riesgos

Dificultades:

En el transcurso del cuatrimestre se ha presentado multiples cortes eléctricos generando
fallas en los servidores asociados con el licenciamiento de algunos softwares.

Corte del suministro de agua por acciones de contingencia del gobierno.

Tiempos prolongados en las actividades de reparaciones debido a la ocupacién que
presenta actualmente las salas y laboratorios.

Problemas de filtraciones de agua en algunas salas y laboratorios.

La sede Palacio la Merced no tuvo conectividad de internet por cerca de 20 dias entre el
mes de marzo y abril de 2024, impidiendo el desarrollo de clases y gestién administrativa.
La Facultad de Artes ASAB ha recibido diferentes reportes por afectaciones en la
infraestructura fisica en lo referente a humedad, disposicidon de espacios adecuados para
las practicas académicas, iluminacion y mantenimiento general.

La contratacion de CPS que brindan el servicio de préstamos de instrumentos, equipos y
espacios se materializd 3 semanas después del inicio de clases, afectando el servicio a la
comunidad académica y el desarrollo de clases durante el inicio de semestre.

En algunos de los materiales de los laboratorios se han presentado dafios por los cuales
estos han requerido de mantenimientos externos, estos en su mayoria se encuentran en
proceso de cotizacién

Eje de Corrupcion

Logros:

Se logro mantener sin materializar ningln riesgo de corrupcién dentro de tercer monitoreo,
asi como la ejecucion de los controles establecidos

Dificultades:

SIGUD™ -
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e Dentro del componente de corrupcién no se presen dificultades
Sugerencias y recomendaciones para el Proceso Gestion de Laboratorios:

e Elproceso de Gestidn de Laboratorios fue uno de los que mas riesgos se materializaron esto
debido a que la no tener la estandarizados la documentacién en algunas facultades en
temas de préstamo de implementos hace que la probabilidad de presentarse malas
practicas en el uso de los equipos disminuya. Aunque el hecho de tener equipos fuera de
servicio durante tanto tiempo puede causar averias al momento restablecer el servicio de
los mismo.

2.2.5. Proceso Servicio al Ciudadano

item Eje de Calidad Eje de Corrupcion
Numero de Riesgos actuales 4 1
Numero de Riesgos materializados 0 0
Numero de Controles establecidos 16 2
Numero de Controles ejecutados 13 2
Eje de Calidad Eje de Corrupcion

it
em Baja Moderada Alta Baja Moderada | Alta

Numero de Riesgos en
zona inherente
Numero de Riesgos en
zona residual

0 0 4 0 0 1

0 3 1 0 0 1

Eje de Calidad
Logros:

e No se evidencian riesgos materializados en el proceso para el eje de calidad, se evidencia
que se han venido ejecutando los controles establecidos en dichos riesgos.
Dificultades:
e Se evidencia que no se ejecutd 100% los controles establecidos para el eje de calidad en el
proceso.

Eje de Corrupcidn
Logros:
e Selogra ejecutar al 100% los controles establecidos para el eje de corrupcién, por lo cual se
evidencia que no se materializa ningun riesgo para este proceso durante el presente

monitoreo.
Dificultades:
e No se presenta dificultades que afecten el proceso en el primer monitoreo de la presente
vigencia.

Sugerencias y recomendaciones para el Proceso Servicio al Ciudadano:
e Se recomienda revisar y ejecutar los controles establecidos para el proceso, aportando
evidencias para mitigar la materializacién de los riesgos existentes.
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2.3.MACROPROCESO DE GESTION DE RECURSOS

2.3.1. Proceso Gestion de los Sistemas de Informacion y las Telecomunicaciones

item Eje de Calidad Eje de Corrupcidon
Numero de Riesgos actuales 6 5
Numero de Riesgos materializados 4 0
Numero de Controles establecidos 30 19
Numero de Controles ejecutados 27 17
Eje de Calidad Eje de Corrupcion

it
em Baja | Moderada | Alta Baja | Moderada | Alta

Numero de Riesgos en
zona inherente
Numero de Riesgos en
zona residual

0 1 5 0 1 4

Eje de Calidad
Logros:

e Seevidencia la ejecucion del 90% de los controles establecidos, lo cual permite la reduccién
de la materializacion de los riesgos establecidos.

e Se evidencia la participacién por parte de las unidades involucradas en el proceso para el
diligenciamiento del monitoreo correspondiente al primer trimestre de la presente
vigencia; lo cual representa mayor efectividad en la ejecucion de los controles y sus
respectivas evidencias.

Dificultades:

e Se presenta la materializacion de 4 riesgos de los 6 riesgos establecidos en el proceso; de
los cuales 3 estan en zona de riesgo residual “moderada” lo cual genera la necesidad de
fortalecer la ejecucion de controles existentes, asi como realizar seguimiento a las acciones
correctivas planteadas para disminuir el impacto de la materializacién del riesgo.

Eje de Corrupcién
Logros:

e No se evidencia la materializacién de riesgos para el eje de corrupcién, lo cual evidencia el

cumplimiento de los controles establecidos.
Dificultades:

e Seevidencia que no se ejecutd 100% los controles establecidos para el eje de corrupcidn en
el proceso.

Sugerencias y recomendaciones para el Proceso Gestion de los Sistemas de la Informacion y las
Telecomunicaciones:

e Teniendo en cuenta los riesgos materializados, se sugiere que se revise la pertinencia de los
controles establecidos, esto ya que los riegos para el eje de calidad siguen materializandose
de manera reiterada.

e Se sugiere revisar y establecer nuevos controles que permitan establecer u control de los
riesgos existentes y permita mitigar la materializacion de estos.

2.3.2. Proceso Gestion y Desarrollo del Talento Humano
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item Eje de Calidad Eje de Corrupcion
Numero de Riesgos actuales 13 1
Numero de Riesgos materializados 2 0
Numero de Controles establecidos 13 1
Numero de Controles ejecutados 13 1

m

Eje de Calidad e de Corrupcion
Baja | Moderada Alta Baja | Moderada Alta

item

Numero de Riesgos en
zona inherente

0 0 7 0 0 1

Numero de Riesgos en
zona residual

Eje de Calidad

Logros:
[ ]

No se presentan logros ya que dentro de los riesgos establecidos se materializaron dos
riesgos

Dificultades:

Se presentaron retrasos en las diferentes liquidaciones por cuanto falté capital humano
para realizar las gestiones pertinentes.

Adicionalmente se presentd un alto volumen de represamiento de trabajo del fin de Ia
vigencia 2023, aunque se logré avanzar un poco en dichos tramites.

se han presentado retrasos puesto que la informacion llega de manera tardia.

Ademas, no se presupuestaron algunos rubros, por lo que no se pudieron expedir algunos
CDP.

Eje de Corrupcion

Logros:

Se logra ejecutar los controles asociados al proceso

Dificultades:

No se presentaron dificultades

Sugerencias y recomendaciones para el Proceso Gestion Curriculo y Calidad:
Se recomienda realizar la revisién y actualizacion de los riesgos y controles asociados al proceso

2.3.3. Proceso Gestion Documental

item Eje de Calidad Eje de Corrupcion
Numero de Riesgos actuales 4 1
Numero de Riesgos materializados 0 0
Numero de Controles establecidos 13 3
Numero de Controles ejecutados 13 3




Eje de Calidad Eje de Corrupcién

item
Baja Moderada | Alta Baja | Moderada | Alta

Num?ro de Riesgos en 0 0 4 0 0 1

zona inherente

Numero.de Riesgos en 0 0 4 0 0 1

zona residual
Eje de Calidad
Logros:

e Selogran ejecutar 13 controles de 13 establecidos asi evitar la materializacion de los riesgos

Dificultades:

e Noselograron identificar las evidencias de la ejecucidn de los controles establecidos dentro
del riesgo de “Improcedente administracion de la Gestion Documental en la Universidad
Distrital.”

Eje de Corrupcion
Logros:
e los controles establecidos se estan ejecutando de manera acorde con lo establecido en el
mapa de riesgos
Dificultades:
e No se presentaron dificultades
Sugerencias y recomendaciones para el Proceso Gestion Documental:
e El proceso de Gestion de Documental logro ejecutar los controles establecidos de manera
claray oportuna segun su identificacidn, ademas debe realizar una buena planificacién para
que los controles sean mas eficientes y no les falten recursos para su ejecucion

2.3.4. Proceso Gestion de Infraestructura Fisica

item Eje de Calidad Eje de Corrupcion
Numero de Riesgos actuales 8 2
Numero de Riesgos materializados 0 0
Numero de Controles establecidos 27 6
Numero de Controles ejecutados 11 4
Eje de Calidad Eje de Corrupcion

it
em Baja | Moderada | Alta | Baja | Moderada | Alta

Numero de Riesgos en
zona inherente
Numero de Riesgos en
zona residual

0 0 8 0 0 2

Eje de Calidad
Dificultades:

e No se realizé el reporte por parte oficina la de Infraestructura Fisica

Eje de Corrupcion
Dificultades:
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e No se realizd el reporte por parte oficina la de Infraestructura Fisica

2.3.5. Proceso Gestion de Recursos Financieros

item Eje de Calidad Eje de Corrupcion
Numero de Riesgos actuales 18 5
Numero de Riesgos materializados 0 0
Numero de Controles establecidos 29 6
Numero de Controles ejecutados 28 6
ftem Eje de Calidad Eje de Corrupcion

Baja | Moderada | Alta Baja | Moderada | Alta

Numero de Riesgos en
zona inherente
Numero de Riesgos en
zona residual

0 4 14 0 0 5

0 4 14 0 0 5

Eje de Calidad
Logros:

e Se evidencia que no se materializo ningun riesgo que afecte el proceso, pues se ejecutaron
los controles establecidos al 95 %, se registra como evidencia que actualmente se registran
los datos correspondientes a cada orden de pago generada y se relaciona segun su
caracteristica para poder seleccionar adecuadamente las ordenes de paga, adicional se
refleja la informacidn actualizada en el aplicativo SICAPITAL.

Dificultades:

e Se evidencia que no se da cumplimiento a un control establecido dentro del proceso; por lo

cual podria generar materializacién de los riesgos dependientes al mismo.

Eje de Corrupcion
Logros:

e No se materializan riesgos que afecten el proceso para el eje de corrupcién.
Dificultades:

e No se presentan dificultades que afecten el proceso.
Sugerencias y recomendaciones para el Proceso Gestion de Recursos Financieros:
e Se sugiere realizar la ejecucion correspondiente a los controles establecidos en el proceso,
aportando evidencias para evitar la materializacién de riesgos dentro del mismo.

2.3.6. Proceso Gestion Contractual

item Eje de Calidad Eje de Corrupcion
Numero de Riesgos actuales 5 3
Numero de Riesgos materializados 0 0
Numero de Controles establecidos 19 8
Numero de Controles ejecutados 12 5
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Eje de Calidad Eje de Corrupcion
Baja Moderada | Alta Baja Moderada Alta

item

Numero de Riesgos
en zona inherente
Numero de Riesgos
en zona residual

0 0 5 0 0 3

0 2 3 0 3 0

Eje de Calidad
Logros:

e Se evidencia que para el primer cuatrimestre de la presente vigencia no se materializa
ningun riesgo correspondiente al eje de calidad.

Dificultades:
e (Selogra evidenciar que no se da cumplimiento al 100% a los controles establecidos para el
proceso.

e No se recibe la informacién solicitada por parte de la Vicerrectoria Administrativa y
Financiera, por lo tanto, no se cuenta con dicha informacién para el presente cuatrimestre.

Eje de Corrupcion
Logros:

e Se evidencia que se ejecutaron la totalidad de los controles establecidos para el eje de

corrupcién
Dificultades:

e (Se recomienda la ejecucion del 100% de los controles establecidos en el proceso, lo cual

permitird mitigar la materializacion de los riesgos definidos.
Sugerencias y recomendaciones para el Proceso Gestion Contractual:

e Se recomienda generar mesas de trabajo con las unidades encargadas de reportar el
monitoreo del MIR; para lograr un trabajo mancomunado que permita cumplir con los
controles establecidos y evitar que los riesgos propuestos puedan materializarse.

2.3.7. Proceso Gestidn Juridica

item Eje de Calidad Eje de Corrupcion
Numero de Riesgos actuales 6 3
Numero de Riesgos materializados 0 0
Numero de Controles establecidos 13 14
Numero de Controles ejecutados 11 8
it Eje de Calidad Eje de Corrupcion
em
Baja | Moderada | Alta Moderada | Alta | Extrema

Numero_de Riesgos 0 0 6 0 0 3

en zona inherente

Numero de.Rlesgos 0 6 0 0 0 3

en zona residual
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Eje de Calidad
Logros:

e Se evidencia buena gestién para ejecutar los controles que involucra actores externos, son
persistentes y oportunos con las actividades y acompafiamientos que estos deben brindar
segun los controles establecidos.

e El proceso cuenta con politicas de trabajo actualizadas y socializadas a la comunidad
universitaria.

e Muestran interés en generar, implementar y mantener la documentacidn que sustenta el
desarrollo de su proceso.

Dificultades:

e Por el apetito de riesgo definido en el manual institucional es necesario hacer acciones
para el tratamiento del riesgo que quede en zona extrema, alta o moderada, después de
controles (riesgo residual). Los riesgos de gestion 1,2,4,5, y 6 no las tienen.

e Reportan la necesidad de modificaciones de riesgos y controles, incluso la de eliminacién o
traslado del riesgo 3, modificaciones que se ajustan a las realidades de los roles y
responsabilidades de los profesionales de la oficina

Eje de Corrupcion
Logros:

e Se evidencia constancia y oportunidad en la ejecucién de los controles.

e La evidencia aportada como ejecucién de controles son pertinentes.

e Muestran interaccién y trabajo conjunto con otros procesos para garantizar el desarrollo de
controles.

Dificultades:

e Por el apetito de riesgo definido en el manual institucional es necesario hacer acciones para
el tratamiento del riesgo que quede en zona extrema, alta o moderada, después de
controles (riesgo residual). Los riesgos de corrupcién no las tienen.

e Manifiestan la necesidad de revisar las causas en algunos de sus riesgos.

e Reportan la necesidad de modificaciones de controles, incluso la de eliminacion de algunos
de ellos

Sugerencias y recomendaciones para el Proceso de Comunicaciones:

e Se destaca la constancia y proactividad del proceso en la ejecucidon de controles y en
general en la administracidon del riesgo para el primer cuatrimestre de 2024. El proceso
requiere actualizacidon de su mapa de riesgos para actualizar roles, responsabilidades y en
especial para definir acciones de tratamiento que permitan reducir los riesgos que siguen
en zonas extrema, alta y moderada; e incluso contemplan otras acciones de tratamiento
como compartir o evitar el riesgo.

2.4.MACROPROCESO DE EVALUACION Y CONTROL

2.4.1. Proceso Gestion de Evaluacidon y Control

item Eje de Calidad Eje de Corrupcion
Numero de Riesgos actuales 7 3
Numero de Riesgos materializados 0 0
Numero de Controles establecidos 28 7
Numero de Controles ejecutados 28 7
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Eje de Calidad Eje de Corrupcion

ftem
Baja | Moderada | Alta | Baja | Moderada | Alta
Numt.ero de Riesgos en 0 2 5 0 3 0
zona inherente
Numero de Riesgos en 0 5 2 0 3 0

zona residual

Eje de Calidad
Logros:

e No se materializaron ninguno de los riesgos para el periodo monitoreado.

o Seejecutd el 100% de los controles tal como se identificaron en el Mapa Integral de Riesgos.

e Se ejecutaron todas las acciones de tratamiento del riesgo durante el periodo evaluado.
Dificultades:

¢ No se evidencian dificultades para el periodo monitoreado.

Eje de Corrupcién
Logros:
e Durante el monitoreo no se materializd ningun riesgo identificado.
e Seejecutd el 100% de los controles tal como se identificaron en el Mapa Integral de Riesgos.
e Se ejecutaron todas las acciones de tratamiento del riesgo durante el periodo evaluado.
Dificultades:
e No se evidencian dificultades para el periodo monitoreado.
Sugerencias y recomendaciones para el Proceso Evaluacion y Control:
e Se sugiere hacer una revisidn de los riesgos y controles descritos para identificar si hay que
ajustarlos (nuevos riesgos, nuevos controles etc.).

2.4.2. Proceso Control Disciplinario

item Eje de Calidad Eje de Corrupcion
Numero de Riesgos actuales 3 1
Numero de Riesgos materializados 0 0
Numero de Controles establecidos 19 6
Numero de Controles ejecutados 17 5
Eje de Calidad Eje de Corrupcion

item
Baja | Moderada | Alta | Baja | Moderada | Alta

Numero de Riesgos en
zona inherente
Numero de Riesgos en
zona residual

0 3 0 0 0 1

2 1 0 0 0 1

Eje de Calidad
Logros:

e Se evidencia que no se han materializado los riesgos.
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e Durante el periodo evaluado, se ha llevado a cabo la ejecucién de acciones destinadas al
tratamiento de los riesgos identificados.
Dificultades:
e No se evidencian dificultades para el periodo

Eje de Corrupcion
Logros:

e Se observa una alta tasa de ejecucion de los controles establecidos. Los que no se han
aplicado hasta ahora se deben a la ausencia de situaciones que requieran su activacion,
reflejando asi una gestidn eficaz en el control de los riesgos identificados.

e No se materializaron riesgos para el periodo monitoreado

Dificultades:
¢ No se presentan dificultades reportadas para el periodo
Sugerencias y recomendaciones para el Proceso Control Disciplinario:
Segun lo reportado, se evidencia la necesidad de actualizar la descripcién de varios controles,
considerando que hay diferencias entre lo establecido y la realidad de la operacidn.

3. RESUMEN RIESGOS MATERIALIZADOS

Para el primer cuatrimestre de la vigencia 202, y de acuerdo con lo reportado por los Lideres y
Gestores de Procesos, se presenta la materializacidn de los siguientes riesgos:
3.1.RIESGOS CON NIVEL DE TOLERANCIA ACEPTABLE

Gestion de Docencia — Facultad de Ciencias Matematicas y naturales

Zona de
Causa raiz Consecuencias adicionales Riesgo
Residual

Descripcion del

Proceso .
Riesgo

Afectacion de la imagen de la universidad en

Demora en autorizacion de las organizaciones o entidades con las
Posibilidad d recursos para la realizacion de cuales se pueda haber pactado una practica
osibilidad de las practicas académicas. académica.

afectacion en la
apropiacion del
conocimiento en su
referente practico
por inconvenientes
Gestionde | en las practicas
Docencia académicas, debido
a interrupcién,
cancelacién y/o
demoras en la
gestion
administrativa

Pocos recursos econémicos,
humanos o fisicos para la
ejecucion de practicas
aprobadas y programada

Insatisfaccion por parte de los estudiantes
frente a las practicas.

MODERADA

Demora en autorizacion de No ejecucién o desaprovechamiento del
recursos para la realizacion de rubro (presupuesto asignado).
las practicas académicas.

Desmotivacion en los Docentes para liderar
Limitacion del desarrollo de las | y gestionar practicas.

practicas a los Docentes de
planta.

Riesgo: Posibilidad de afectacién en la apropiacion del conocimiento en su referente practico por
inconvenientes en las practicas académicas, debido a interrupcidn, cancelacién y/o demoras en la
gestiéon administrativa.




Materializacidn: Debido a las limitaciones econdmicas surgidas para el primer semestre académico,
se presente inconformismo por parte de los estudiantes por el no cumplimiento del pensum vy
generando esto la desercién. Por otra parte, la tramitologia en el proceso de solicitud de auxilios
para docentes y estudiantes seria importante condesarla para agilizar los tiempos de tramite.
Acciones correctivas realizadas: Se realizd desde la decanatura la proyeccidon de actividades a
realizarse durante toda la vigencia 2024. Y con esta se realizo la proyeccién de presupuesto.

Gestion de Investigaciones — IEIE

Riesgo: Posibilidad de afectaciéon reputacional por bajo presupuesto asignado a las revistas
cientificas no indexadas de la Universidad, debido a procedimientos y procesos establecidos en la
Universidad.

Materializacién: En el marco de los compromisos establecidos en el nucleo de accién de la revista
Noria de Investigacion en Educacién por parte del Instituto de Estudios e Investigaciones Educativas
(IEIE), se ha evidenciado la materializacidn del riesgo en relacion al cumplimiento de la meta de dos
revistas anuales y una edicidn especial para el afio en curso. Es imperativo mejorar la correccién de
estilo y contar con un disenador grafico que cumpla con los lineamientos establecidos por la
universidad para el periodo de 2024.

Acciones correctivas realizadas: Se solicito por correo a el Coordinador Fernando Piraquive de la
Oficina de Investigaciones ODI para apoyo a la correccidén de estilo y disefiador grafico, con el
objetivo de minimizar la causa de "baja publicacion de articulos en las revistas no indexadas. Del
cual, se obtuvo una respuesta satisfactoria que se llevara a cabo para el volumen 1 niumero 13 de
2024 Revista Noria.

A2 Zona de
Descripcion P q 6 q
Proceso del Riesgo Causa raiz Consecuencias adicionales Riesgo
8 Residual
Posibilidad de
afectacion
reputacional. Baia orientacion a las revistas no Pérdida de posicionamiento institucional en
por bajo inc:exadas rankings internacionales como Scimago, U-
presupuesto sapiens, etc.
asignado a las
revistas
cientificas no
Gestion de indexadas de MODERADA
Investigaciones la
Universidad,
debido. @ Falta de interes en lograr la indexacién Pérdida de posicionamiento institucional en
procedimient de nuevas revistas g rankings internacionales como Scimago, U-
05y procesos sapiens, etc.
establecidos
en la
Universidad.
Posibilidad de ) . - Disminucién o pérdida de visibilizacion de la
i Falta de interés de los participantes. . R
afectacion Universidad-
reputacional . -, Disminucion o pérdida de visibilizacién de la
. Falta de divulgacion del evento . K
por baja Universidad-
Gestién de par|t|C|paC|on Falta de conocimiento del evento Pérdida de posicionamiento institucional
i en los
. MODERADA
Investigaciones eventos
organizados
por el Programacion poco interesante para Disminucion o pérdida de visibilizacién de la
instituto los participantes Universidad-
debido a falta
de interés o
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conocimiento

Riesgo: Posibilidad de afectacién reputacional por baja participacion en los eventos organizados
por el instituto debido a falta de interés o conocimiento.

Materializacion: Durante el periodo actual, se han llevado a cabo 6 eventos con la participacién de
156 inscritos, en los cuales se ha materializado el riesgo.

Acciones correctivas realizadas: Durante el periodo, se llevd a cabo la planificacién de los eventos
y cursos generados, en la cual se establecid el enfoque para la socializacidon de los mismos. Se solicita
el apoyo del grupo de comunicaciones para la difusién de los eventos en las redes institucionales.
Asimismo, se requiere la colaboracion del grupo de comunicaciones para evaluar las publicaciones
relacionadas con los eventos generados. Un contratista del equipo del IEIE envia una solicitud al
correo de listas de la Universidad Distrital para garantizar que los eventos lleguen a toda la
comunidad universitaria. Un contratista del equipo del IEIE se encarga de la divulgacion en las redes
del instituto y del disefio preliminar de la publicacion. Durante la realizacion del evento o curso, los
contratistas del IEIE se desplazan a otras decanaturas para invitar a la participacién del publico, con
el objetivo de aumentar la asistencia al evento.

Proceso Comunicaciones

Descripcion Sl
Proceso .p Causa raiz Consecuencias adicionales Riesgo

CEILIED Residual

Posibilidad de

perd|da. Perdida abrupta del suministro de No existe presupuesto asignado para el

reputacional | anergia por causas climaticas (rayos, | suministro de gasolina a la planta eléctrica

por . tempestades, etc.) de propiedad del arrendador.

afectacion en

la

conservacion

y . .

preservacion Tiempos demasiado largos para la

de los reparacion de dafios ocasionados por [ No existe presupuesto asignado para el
L archivos causas ajenas en el transmisor o suministro de gasolina a la planta eléctrica

Comunicacione ' . |4 €duipos complementarios de propiedad del arrendador. MODERADA

s Emisora LAUD

90.4 FM,

debido a falta

de espacio

adecquo No existe presupuesto asignado para

parae

el suministro de gasolina a la planta No existe presupuesto asignado para el
eléctrica de propiedad del arrendador. | suministro de gasolina a la planta eléctrica
de propiedad del arrendador.

almacenamie
nto y custodia
de los
archivos
S0Nnoros.

Riesgo: Posibilidad de pérdida reputacional por afectacién en la conservacion y preservacion de los
archivos sonoros de la Emisora LAUD 90.4 FM, debido a falta de espacio adecuado para el
almacenamiento y custodia de los archivos sonoros.

Materializacidn: Debido al incidente cibernético que se presenté en la Universidad y luego de poder
ingresar nuevamente al repositorio de la Emisora se evidencio que se perdié informacién que se
encontraba alojada en dicho repositorio.

Acciones correctivas realizadas: Se avisé al area encargada para que se revisara el caso.




Proceso Gestion de la informacion Bibliografica

Zona de
Causa raiz Consecuencias adicionales Riesgo
Residual

Descripcion
del Riesgo

Proceso

Posibilidad de
afectacion  al
apoyo de los | Disturbios y manifestaciones en la
Procesos Universidad Distrital por la Comunidad
Misionales Académica.
por
interrupcion
de los
Servicios de la
Biblioteca por

Suspension temporal del servicio en
Biblioteca.

MODERADA

agentes
sociales Emergencia sanitaria Riesgos a la integridad fisica de las personas
ambientales g : (por inhalacién, incendios, entre otros).
y/o bioldgicos
externos.
Riesgo: Posibilidad de afectacidon al apoyo de los Procesos Misionales por interrupcién de

los Servicios de la Biblioteca por agentes sociales, ambientales y/o bioldgicos externos.
Materializacion: En las Bibliotecas se desarrollé brigadas de limpieza y desinfeccién especializada
de material bibliografico con el fin de minimizar el riesgo bioldgico, para el personal y la
comunidad académica.

Acciones correctivas realizadas: Circulares informando a la comunidad académica. Atencion al
usuario por medio de servicios virtuales.

Proceso Gestion y desarrollo del talento humano

Zona de
Causa raiz Consecuencias adicionales Riesgo
Residual

Descripcion

]
FOCES0 del Riesgo

Posibilidad de
presentarse
deficiencias
enla
reliquidacion
pensional
ordenada por Documentacién soporte incompleta
sentencia por parte del solicitante

judicial con

errores y/o

envid por Informacién requerida para la

fuera de los liquidacion no disponible o de dificil
tiempos consulta

limites dados

en el fallo

judicial,

debido ala

falta de Dificultad ante las entidades o terceros
interpretacié  por tramites administrativos

n del

contenido

juridico

Liquidacién de forma manual de
prestaciones econdmicas

Reprocesos implicando reliquidaciones MODERADA
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Posibilidad de
presentarse
deficiencias en
la liquidacion
de prestaciones
econémicas
(por retiro o de
cesantias
parciales) con
errores y/o
envié por fuera
de los tiempos
establecidos,
debido al
reporte tardio o
errado de
novedades por
parte de los
funcionarios o
de las
diferentes
dependencias.

Liquidacion de forma manual de

reliquidacion pensional

Gestiony
desarrollo del
talento
humano

Documentacién soporte
por parte del solicitante

incompleta | Reprocesos implicando reliquidaciones ALTA

Dificultad ante las entidades o terceros
por tramites administrativos

Riesgo: Posibilidad de presentarse deficiencias en la reliquidacion pensional ordenada por
sentencia judicial con errores y/o envid por fuera de los tiempos limites dados en el fallo judicial,
debido a la falta de interpretacién del contenido juridico

Materializacion: Se han presentado retrasos puesto que la informacién llega de manera tardia.
Adicionalmente no se presupuestaron algunos rubros, por lo cual no se pudieron expedir algunos
CDP.

Acciones correctivas realizadas: Ninguna.

3.2.RIESGOS CON NIVEL DE TOLERANCIA NO ACEPTABLE
Proceso Gestidn de laboratorios

Riesgo: Posibilidad de Brindar un servicio inadecuado e ineficiente

Materializacidn: El riesgo se materializé por las siguientes causales 1. Interrupcién del suministro
de energia eléctrica debido a electrocucién de un roedor en uno de los fusibles de media tension
del transformador de la subestacion de la facultad. 2. Alteraciones del orden publico y cierres.
Acciones correctivas realizadas: Cierres preventivos ante diferentes situaciones. Seguimiento y
ejecucién de las ordenes de evacuacion expedidas por la decanatura. Socializaciéon con la comunidad
académica exponiendo las causas, tiempos y procedimientos sobre la problematica del roedor.
Reasignacion de espacios académicos y practica libre.

. Zona de
Descripcion del . . . . .
Proceso . Causa raiz Consecuencias adicionales Riesgo
Riesgo .
Residual
Infraestructura tecnoldgica
. deficiente en conectividad, | Impedimento para desarrollar las clases y
Posibilidad de . -
i .. |software, almacenamiento de | practicas.
‘o Brindar un servicio
Gestionde | . datos.
) inadecuado e " — - ALTA
laboratorios ineficiente Cierres por aplicacion de |[Quejas y reclamos por parte de Ia
disposiciones gubernamentales comunidad.
Normatividad: incumplimiento y | Incumplimiento con la parte misional del
estandarizacion de procesos proceso
.. Posibilidad de | Malas practicas de los usuarios en | _._. . L
Gestion de P ) K Dificultad para el desarrollo y la ejecucidn de
) Fallasenlaentrega [ la operaciéon y cuidado de los X ALTA
laboratorios ) . . . las practicas programadas.
de los equipos en | equipos, materiales e insumos
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préstamos a los _, .. . Dafios en los equipos, contaminacion de
) Pérdida o hurto de los equipos, X o

usuarios de los R . reactivos y disminucion en el stock de

. materiales e insumos prestados .

laboratorios. materiales

Posibilidad

Incumplimiento en | Desconocimiento de los | Desarrollo inadecuado en la prestacion de

la aplicacién de la | procedimientos y la | los servicios de los laboratorios, aulas,

normatividad documentacidén del proceso centros, talleres

interna de los

procedimientos,

formatos y control

asociados a los
Gestion de  procesos de

Incumplimiento en la aplicacién de
la normatividad y documentacion | Investigaciones disciplinarias

: > del proceso ALTA
laboratorios  prestacién de
servicio,
necesidades de
infraestructura
fisica y Incumplimiento en el | Alteracién de los procedimientos internos y
tecnolégica, asi diligenciamiento de los formatos y | lineamientos aprobados de los laboratorios,

como en el uso, aplicacion de los procedimientos | centros, talleres, aulas especializados

averia o pérdida de
elementos.

Riesgo: Posibilidad de Fallas en la entrega de los equipos en préstamos a los usuarios de los
laboratorios.

Materializacidn: El riesgo se materializd por las siguientes causales 1. Tomas reguladas inestables.
2. Dafio de multimetros.

Acciones correctivas realizadas: Reasignacién de bancos a estudiantes. Reasignacion de espacios a
estudiantes. Cambio de equipos

Riesgo: Posibilidad Incumplimiento en la aplicacién de la normatividad interna de los
procedimientos, formatos y control asociados a los procesos de prestacidn de servicio, necesidades
de infraestructura fisica y tecnoldgica, asi como en el uso, averia o pérdida de elementos.

Materializacion: Uso inadecuado de los formatos aprobados por el SIGUD, Alteracidon de los
procedimientos internos mediante el uso de herramientas y plataformas alternas no aprobadas.

Acciones correctivas realizadas: Espera de la aprobacidn de plataformas y herramientas para suplir
la necesidad de los laboratorios.

Proceso Gestion y desarrollo del talento humano

Riesgo: Posibilidad de presentarse deficiencias en la liquidacidn de prestaciones econdmicas (por
retiro o de cesantias parciales) con errores y/o envid por fuera de los tiempos establecidos, debido
al reporte tardio o errado de novedades por parte de los funcionarios o de las diferentes
dependencias.

Materializacidn: Se presentaron retrasos en las diferentes liquidaciones por cuanto falté capital
humano para realizar las gestiones pertinentes. Adicionalmente se presentd un alto volumen de
represamiento de trabajo del fin de la vigencia 2023, aunque se logré avanzar un poco en dichos
tramites.

Acciones correctivas realizadas: Contratacidon de un liquidador adicional.
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3.3.RIESGOS DE CORRUPCION

No se presenté materializacion de algun riesgo de corrupcion en el periodo.
4. ACCIONES DE FORTALECIMIENTO A LA GESTION DEL RIESGO

Teniendo en cuenta que la Oficina Asesora de Planeacion en su rol de Segunda linea de defensa
tiene la Responsabilidad de soportar y guiar la linea estratégica y la primera linea de defensa en la
gestién adecuada de los Riesgos que puede afectar el cumplimiento de los objetivos institucionales
y sus Procesos, en el marco del mejoramiento continuo se identifica las necesidades de generar las
siguientes actividades que permitan fortalecer la Gestidn del Riesgo en la Universidad:

e Generar la socializacion de los resultados obtenidos, con Lideres, Gestores y Promotores de
proceso, de manera personalizada, evidenciando el estado de la gestién del riesgo en la
universidad y en especifico los resultados para cada uno de los Procesos.

e Priorizar la identificacién de acciones de mejora con los procesos que reportaron
materializacidn de riesgos, estableciendo derroteros que permita evitar la materializacidn
de esto o reducir el impacto en el cumplimiento de los objetivos institucionales.

e Comunicar los resultados al Comité Coordinador de Control Interno, como responsable del
analisis y evaluacidn de la gestion del Riesgo, y se establezcan las acciones de mejora
correspondientes.




